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Módosítások jegyzéke, idRpontja 

 

 

 

  

Módosítások jegyzéke 

Kiadás 
sorszám 

 

1./2022 ElsR kiadás (1.0) dátuma 2022. 08.31. 

 

Módo-
sítás 
sor-

száma 

Fejezet Módosítás tartalma 
Módosítás 

dátuma 

2./2023 2.0 

II/5. 

 

VIII. mellékletek 

Az oktatói, igazgatóhelyettesi, igazgatói értékelés szempontrendszerét 
és az alkalmazott súlyszorzókat az alábbi mellékletek tartalmazzák. 
1. sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere: 
2. sz. melléklet: Az igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetRk érté-
kelési rendszer szempontrendszere 

5. sz. melléklet: KérdRívminták az oktató értékeléséhez 

2023.02.15. 

3./2023 3.0 Mellékletek 

SZC Ikt.szám: NSZFH/612-TAN/000114-12/2023             
Megyei szó Vármegyei szóra cserélése; mellékletek bRvítése a 
folyamatok szabályozásával táblázatos és folyamatábrás formá-
ban; 

2023.09.01. 

4.1/2024

. 

4.0 I. Bevezetés szöveg kiegészítése 2024.02.01. 

  II. 1-2-3-4. MinRségpolitika szöveg kiegészítése 2024.02.01. 

  V. 2. Intézményi önértékelés szöveg kiegészítése 2024.02.01. 

  9. sz. mell. 
Munkasablon az intézményi önértékeléshez módosí-
tás 

2024.02.01. 

  11. sz mell. 

Kapcsolódó folyamatok, indikátorok és partneri mé-
rések hozzárendelése az intézményi önértékelési 
szempontokhoz 

2024.02.01. 

4.2/2024

. 

5.0 teljes szöveg javítása, kiegészítése  2024.12.01. 

  I.-II. fejezet 
Társadalmi környezet, az intézmény jövRképe, fejlesztési, 
stratégiai célok, MIR csoport feladatai, az oktatói értéke-
lés folyamatának leírása. 

2024.12.01. 
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I. Bevezetés 
 

Az intézmény a Heves Vármegyei Szakképzési Centrum (3300 Eger, Kertész utca 128. OM azo-

nosítója (Intézményi kódja): 203035/002) szakképzR intézménye. Iskolánk az Észak-magyaror-

szági régióban, Heves vármegye székhelyén található. Egerben több, mint 10 középiskola biztosít 

továbbtanulási lehetRségeket, melyek többségében szakmát is tanulhatnak a tanulók. 1 db hasonló 

képzési kínálatot nyújtó intézmény van a városban. Tanulóink többsége a vármegye területérRl 

érkezik, elenyészR az egriek aránya. 

Az intézmény adatai: 

Neve: Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, SzakképzR Iskola és Kollégium 

Címe:    3300 Eger, Kertész utca 128. 

Telephelyei:    3300 Eger, Vincellériskola u.1. 

Központi Telefonszám: +36 20 858 3621 

E-mail:     bginfo@bgeger.hu 

Honlap:    www.bgeger.hu 

Intézményi kód:   203035/002 

Az intézmény alaptevékenységébe tartozó feladatok: 

-technikumi szakmai oktatás 

-szakképzR iskolai szakmai oktatás 

-kollégiumi ellátás 

-a többi gyermekkel, tanulóval együtt nevelhetR súlyos tanulási, figyelem- vagy magatartás-szabá-

lyozási zavarral küzdR sajátos nevelési igényű tanulók ellátása. 

Az intézmény szakképzR iskolai, technikumi és kollégiumi feladatellátási hellyel rendelkezR szak-

képzR intézmény. 

 Az intézmény gazdálkodási és pénzügyi értelemben nem önálló egység, gazdálkodási jogkörrel 

nem rendelkezik. Az intézmény finanszírozásáról a Heves Vármegyei Szakképzési Centrum gon-

doskodik. Gazdálkodási, vagyonkezelési, üzemeltetési és egyéb pénzügyi feladatait teljes körűen 

a Centrum kancellárja vezetésével a Centrum, egyrészrRl a központi munkaszervezete látja el, míg 

a helyi – intézményi szintű gazdasági, pénzügyi, munkaügyi feladatok kezelését az intézmény 

végzi. Gazdálkodással összefüggR kötelezettséget a Centrum jóváhagyása nélkül nem vállalhat.  
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 Az intézmény szakmai irányítását a FRigazgató látja el.  

 Jelenleg az intézmény neve Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, Szak-

képzR Iskola és Kollégium, amely a Heves Vármegyei Szakképzési Centrum intézménye 2015. jú-

lius 1-jétRl. Az intézmény székhelye 3300 Eger, Kertész u. 128, ahol több épületegyüttes található: 

a Központi tanműhelyben történik a gépészeti, elektronikai és elektrotechnikai, épületgépészet ága-

zati képzés. Az Autós tanszervizben a specializált gép- és járműgyártás ágazathoz tartozó szakmák 

oktatása folyik. Az ÉpítRipari tanműhelyben az építRipari és a fa- és bútoripari szakmákat ismerhe-

tik meg a tanulók a Vincellériskola utcában. A két központi épületben a szaktantermekben tanulják 

a tanulók a szakmai elméleti és a közismereti tárgyakat. Valamint itt találhatóak a szépészet ágazat-

hoz tartozó tanműhelyek, úgy, mint a fodrász, kozmetikus technikus, kéz- ás lábápoló technikus 

tanműhelyek. Iskolánkhoz tartozik egy kollégium is, így a távol lakó tanulók elhelyezése is megol-

dott. Tanműhelyeink jól felszereltek, rendelkezünk IKT tantermekkel, eszközökkel. Minden tanár 

iskolai laptoppal dolgozik, a szertárakban pedig asztali számítógép segíti az oktatók munkáját. Az 

intézményben elektronikus napló működik.  

Tanulóink száma 824 fR, ennek 88,5%-a nappali tagozatos. A tanulók túlnyomó többsége bejáró. 

Sokan nagyon szegény, elmaradott környékrRl utaznak be nap, mint nap, ahol magas a munkanél-

küliek, ill. a közfoglalkoztatottak aránya is. Sok az alul motivált fiatal. A szociokulturális háttér 

nehéz munka elé állítja oktatóinkat. 

Iskolánkban megtalálhatóak a különleges bánásmódot igénylR tanulók: sajátos nevelési igényű ta-

nulók, beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézségekkel küzdR tanulók, hátrányos helyzetű tanu-

lók, és halmozottan hátrányos helyzetű tanulók. Oktatói létszám 73 fR, melybRl 6 fR óraadó, 3 fR 

részmunkaidRs. A teljes munkaidRs oktatók 57,8 százaléka nR 42,2 százaléka férfi. A teljes munka-

idRs oktatótestület átlagéletkora 54 év. 

Intézményünk rendkívül sokféle képzési kínálattal várja a tanulókat: 

1. Dobbantó program áll rendelkezésére azoknak, akik a szakmai oktatást megelRzR elRkészítR 

évfolyamon szeretnének felkészülni a szakmai oktatásra. 

2. Technikum 5 évfolyam: érettségit és technikusi oklevelet adó képzés, gépészet, specializált 

gép- és járműgyártás, szépészet ágazatokban kínálunk tanulási lehetRséget. 

3. SzakképzR iskola: 3 éves, szakmát adó képzés. FRbb képzési területek: fa-és bútoripar, speci-

alizált gép- és járműgyártás, gépészet, építRipar, elektronika és elektrotechnika, épületgépé-

szet ágazat; 
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4. Kétéves, technikumi, érettségi utáni képzés gépjármű-mechatronikai technikus, gépgyártás-

technológiai technikus, fodrász, kozmetikus technikus szakmákban; 

5. Technikum kétéves érettségire felkészítR esti tagozat; 

6. FelnRttek szakmai oktatása keretében alternatív járműhajtási technikus, mechatronikus kar-

bantartó, ipari gépész, hűtR- és szellRzésrendszer-szerelR, tetRfedR, szigetelR képzés folyik. A 

képzési kínálat folyamatosan igazodik a gazdasági környezet igényeihez, a munkaerRpiaci 

igényekhez, ennek megfelelRen saját dolgozós képzés is megjelenik a képzési kínálatban. 

7. Műhelyiskolai képzés: asztalosipari szerelR, szobafestR részszakmák elsajátítása lehetséges. 

Szakma neve (nappali tagozat) Ágazat 

Asztalos Fa- és bútoripar 

Autógyártó Specializált gép- és járműgyártás 

Épület- és szerkezetlakatos Gépészet 

FestR, mázoló, tapétázó ÉpítRipar 

Fodrász Szépészet 

Kéz- és lábápoló technikus Szépészet 

Kozmetikus technikus Szépészet 

KRműves ÉpítRipar 

Gépgyártás-technológiai technikus Gépészet 

Gépi és CNC forgácsoló Gépészet 

Gépjármű-mechatronikai technikus Specializált gép- és járműgyártás 

HegesztR Gépészet 

JárműfényezR Specializált gép- és járműgyártás 

Karosszérialakatos Specializált gép- és járműgyártás 

Központifűtés-és gázhálózatrendszer-szerelR Épületgépészet 

Mechatronikus karbantartó Specializált gép- és járműgyártás 

VillanyszerelR Elektronika és elektrotechnika 

 

 

 

A végzRs tanulók többsége szakmai gyakorlatát külsR cégeknél, illetve egyéni vállalkozóknál tölti 

szakképzési munkaszerzRdés keretében. A 10. évfolyamon tanulók nagyobb része szintén külsR 
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gyakorlaton van szakképzési munkaszerzRdéssel. Képzési struktúránkban kiemelt szerepet játsza-

nak a duális partnerek, fRleg a szakképzR intézményi képzésben, ahol több szakmában már 10. év-

folyamtól a külsR képzRhelyen töltik a gyakorlatukat a tanulók több ágazatban is pl. gépészet, spe-

cializált gép- és járműgyártás, épületgépészet, elektronika és elektrotechnika. Közel 60 db duális 

partnerrel tartjuk a kapcsolatot napi szinten. 11. évfolyamon majdnem minden tanulónk szakképzési 

munkaszerzRdéssel rendelkezik. KRműves szakmánál okoz napjainkban gondot a tanulók kihelye-

zése. Technikumban 11. évfolyam egybefüggR gyakorlatának teljesítésétRl töltik külsR helyen a 

gyakorlatukat a fiatalok a specializált gép- és járműgyártás területén. A szépészet ágazatban az 5 

évfolyamos képzésben belsR tanműhelyben vannak a tanulók, az érettségire épülR 2 éves képzés 

utolsó évfolyamán tudják gyakorlatukat külsR gyakorlati helyen tölteni. 

A technikumi képzés a 2022/2023-as tanévtRl kiegészült a Honvéd kadét programmal, amely vá-

lasztható a tanulók számára. 

Kiemelt hangsúlyt fektetünk a tanításon kívüli tevékenységekre is: szakkörök, felzárkóztató foglal-

kozások, iskolai és osztálykirándulások, színház és múzeumlátogatások, gyárlátogatások, szakmai 

napok teszik színesebbé az itt töltött diákéveket. 

Az utóbbi években erRsödött az intézmény nemzetközi kapcsolata az Erasmus+ pályázati lehetRsé-

gek révén. 

Iskolánkban nem működik képzési tanács. 

 

MinRségirányítási rendszer személyi és szervezeti hatálya 

 

A Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, SzakképzR Iskola és Kollégium mi-

nRségirányítási rendszere a FRigazgató által irányított, hatálya az intézmény teljes területére, va-

lamennyi dolgozójára és a teljes intézményi működésre kiterjed. A szakmai oktatásban megbízási 

jogviszonyban foglalkoztatottakra (óraadók) a MIR leírásban szereplR célok, folyamatleírások, el-

várások ugyanúgy vonatkoznak. A minRségirányítási rendszer működtetése az igazgató feladata, a 

minRségirányítással kapcsolatos feladatok ellátásában minden intézményi alkalmazott részt vesz. 

 

 

Elfogadás, felülvizsgálat, módosítás 
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A minRségirányítási rendszer működésének felülvizsgálatára az önértékelési ciklusok végén, két-

évente kerül sor, melynek keretében sor kerülhet jelen minRségirányítási rendszerleírás módosítá-

sára. A Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, SzakképzR Iskola és Kollégium 

minRségirányítási rendszerének 1.0 változatát, annak módosításait és szükség esetén felülvizsgála-

tát az igazgató készíti el, és azt – az oktatói testület véleményének kikérését követRen – a Heves 

Vármegyei Szakképzési Centrum FRigazgatója, mint fenntartó hagyja jóvá.  

A MIR módosításait a kézikönyv tartalomjegyzékét követRen a Módosítások jegyzéke tartalmazza 

felsorolás szinten, illetve a legutolsó módosítás minden esetben sárga háttérrel jelölt a mindenkor 

hatályos verzióban. 

A MIR elkészítését és a véleményeztetést úgy kell ütemezni, hogy a MIR jóváhagyására a fenntar-

tónak 30 nap álljon rendelkezésére. 

A minRségirányítási rendszer további módosításának a Heves Vármegyei Szakképzési Centrum, 

mint fenntartó általi jóváhagyását csak akkor kell kérni, ha a bevezetni kívánt módosítás jelentRs 

anyagi ráfordítást igényel. 

A MinRségirányítási Kézikönyv az intézmény szervezetén belül elérhetR a Teams/BG oktatótestü-

let csapat/MIR fRcsatornában elektronikus formában, valamint az Igazgatói titkárságon papíralapú 

változatban. MIR Kézikönyv megtalálható az intézmény honlapján a Szakmai dokumentumok me-

nüben. A MICS vezetR feladata, hogy a MinRségirányítási kézikönyv hatályos példányának elhe-

lyezésérRl gondoskodjon a Teams felületen, honlapon, Igazgatói titkárságon. 

 

II. MinRségpolitika 

 

1. Az intézmény küldetése 

 „A múltat tiszteld, a jelent vele kösd a jövRhöz.” (Vörösmarty Mihály) 

Intézményünk minRségpolitikája összhangban van a Heves Vármegyei SZC iránymutatásaival. In-

tézményünk mottója több évtizede meghatározza a küldetésünket: a hagyományokat tisztelve, de 

mindig a kor kihívásait figyelembe véve végeztük és végezzük napjainkban is a munkánkat. A XXI. 

században az oktató-nevelR munkánk fókuszában a duális partnereink elvárásainak megfelelR, kon-

vertálható szaktudású szakemberek képzése, továbbképzése, valamint a szakmai és egzisztenciális 

perspektíva nyújtása áll. Arra törekszünk, hogy iskolánkban olyan nyitott személyiségű fiatalokat 
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neveljünk, akik az élet bármely területén megállják helyüket, képesek a folytonosan változó korunk 

kihívásainak megfelelni. Értékeink megfogalmazásakor legfRbb szempont, hogy az iskolánkban fo-

lyó nevelés, a képességek fejlesztése, a közismereti oktatás és a szakmai oktatás szerves egységet 

alkosson. Iskolánk nevelési és oktatási rendszere akkor képes a kulturálisan és szociálisan heterogén 

diákság hatékony képzésére, ha követelményeiben igazodik a tanulók adottságaihoz, fejlettségéhez.  

Munkánk során változatos módszereket alkalmazunk a heterogén, rendkívül eltérR szociokulturális 

háttérrel rendelkezR tanulóink képességeinek, kompetenciáinak fejlesztéséhez.  

Képzéseinket a folyamatosan változó munkaerRpiaci igényekhez igazítjuk úgy, hogy szoros 

együttműködésben dolgozunk a duális partnerekkel. A duális partnereink megfogalmazhatják igé-

nyeiket, ehhez igazodva, velük együtt készítjük el képzési programjainkat. 

Képzéseinkben korszerű szakmai alapokat biztosítunk olyan tanulni vágyók számára, akik külön-

bözR végzettségűek és életkorúak. Mindent megteszünk azért, hogy a gyengék, a közepesek, a jók 

egyaránt fejlRdjenek és képesek legyenek a munkaerRpiaci változásokhoz megfelelRen alkalmaz-

kodni. 

Munkánk eredményeképpen a végzRs tanulóink többszörös esélyt kapnak a munka világába való 

eredményes beilleszkedéshez. Ehhez olyan programokat dolgoztunk ki és olyan kereteket biztosí-

tunk, amelyek nem egy, hanem több végzettség megszerzését teszik lehetRvé a szakképzés során. 

Tehetséges tanulóink pedig lehetRséget kapnak érettségi, kvalifikált szakma megszerzésére, vagy 

a felsRoktatásba való bekapcsolódásra.  

Ezért szem elRtt tartjuk oktatóink folyamatos továbbképzését, hogy a kor kihívásainak megfelelR 

módszertani és szakmai ismeretekkel rendelkezzenek. 
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2. Az intézmény jövRképe 

 

Iskolánk nem csupán oktatási, hanem nevelési-oktatási intézmény is. 

Ezt a hagyományt megRrizve szeretnénk a jövRben is olyan intézményt fenntartani, amelyben kor-

szerű ismeretekkel rendelkezR, mások iránt toleráns, az európai normákat ismerR és elfogadó tanu-

lókat neveljünk, akik el tudják különíteni az értékest az értéktelentRl. 

Küldetésünknek tekintjük, hogy fiataljaink önmagukkal és természeti környezetükkel harmóniá-

ban élR, magyarul és idegen nyelven kommunikálni tudó, szakmájukat magas szinten művelR, és 

az életfogytig tartó tanulás folyamatára felkészült felnRttekké váljanak, akik késRbb a társadalom-

ban ezeket a kompetenciákat hasznosítani tudják és legalább egy a gazdaság igényein alapuló, a 

munkaerRpiacon elhelyezkedést biztosító, modern szaktudást nyújtó szakképesítéssel rendelkezze-

nek.   

A szakmai és kulcskompetenciák fejlesztésén alapuló modern szaktudás biztosítása mellett külde-

tésünknek tekintjük azt is, hogy az intézményi és kollégiumi nevelRmunkánk során olyan értékeket 

közvetítsünk, melyek a tanulóink személyiségére, tanulmányi eredményére, jövRjére, a családra, a 

társadalmi környezetre is pozitív hatást gyakoroljanak. 

Az elkövetkezR években még inkább komplexitásában szeretnénk megközelíteni a módszertani 

megújulást minden területen, hogy a fentebb megfogalmazott értékek közvetítése a tananyagon, a 

gyakorlati oktató tevékenységen és a kollégiumi nevelRmunkán keresztül is történjen. Ehhez ke-

ressük a leghatékonyabb eszközöket, lehetRségeket, szem elRtt tartva a duális partnerek által meg-

fogalmazott elvárásokat. 

Iskolánk nyitott intézmény. Cél, hogy ez a jövRben is így maradjon. Ezért hosszú távon még szo-

rosabb kapcsolat kiépítését tervezzük a tanulóink szüleivel, a munkaadók szélesebb körével, a szak-

mai és társadalmi szervezetekkel. Nagyobb figyelmet fordítunk a szakmai és civil társadalom igé-

nyeinek megismerésére, új lehetRségek feltérképezésére.  

Szakképzésünkben korszerű szakmai, a munkaerR-piaci igényekhez rugalmasan alkalmazkodó is-

mereteket közvetítünk. Oktatásunk tanulóközpontú és humánus. Az intézmény dolgozói elkötele-

zettek a minRségi munka, a folyamatos intézményfejlesztés, a partnerközpontú működés iránt. 

Hogy ez így maradjon hosszú távon, a jövRben még inkább támogatjuk az oktatók folyamatos to-

vábbképzését, módszertani megújulását. 
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MinRségpolitikai célkitűzéseink a következR alapértékeket tekintik elsRdlegesnek: tanulóközpon-

túság, partnerközpontúság, esélyegyenlRség, törvényesség, eredményesség, hatékonyság, átlátha-

tóság, kiszámíthatóság. 

A hagyományRrzést fókuszba helyezR mottónk kiegészült, utalva ezzel a jelen és a jövR elvárásaira: 

„Piacképes szakma, biztos jövR.” 

Távolabbi terveinkben szerepel technikus képzéseink megerRsítése, kiszélesítése, keressük az ok-

leveles technikus képzés bevezetésének lehetRségeit.  Rugalmas tanulási utakat szeretnénk bizto-

sítani minden korosztály számára.  

A környezR gazdasági igényekhez igazodva alakítjuk ki az intézmény szakmai képzési kínálatát, 

amiben kiszeretnék használni a felnRttek szakmai oktatásában rejlR lehetRségeket. A felnRttek 

szakmai oktatásában építeni kívánunk az elRzetes tudás, ill. gyakorlat beszámítására is. 

3. Intézményi célrendszer  

 

Stratégiai cél MinRségi cél Fejlesztési cél Teljesítés 
idRpontja 

1. Tanulóink szakmai tu-
dásának versenyképessé 
tétele és az idegen nyelvi 
kompetenciák fejlesztése 

 

Mobilitásonként tudásmeg-
osztás az ágazatba tartozó 

minden szakmában 

1. Tanulóink szakmai 
ismereteinek kibRví-
tése a külföldrRl átvett 
új módszerek segítsé-
gével 

2027.06.30 

Tanulói kérdRív értékének 
növelése 80%-ra az intézmé-

nyi önértékelés keretében 

2. Környezettudatos-
ság fejlesztése 

2027.06.30 

Mobilitásonként tanári tudás-
megosztás 

3. Szakmai képzésünk 
modernizálása és jó 
példák átvétele a 
szakképzésünkbe 

2027.06.30 

Mobilitási nyelvi felkészítés 
óraszámának növelése 10%-

kal 

4. Kiutazó tanulóink 
nyelvi problémák nél-
kül vegyenek részt a 
külföldi gyakorlaton 

2027.06.30 

A beszédértés, beszédkész-
ség/ javítása 5%-kal. 

5. A tanulók idegen 
nyelvi kompetenciái-
nak / beszédértés, be-
szédkészség/ javítása  

2027.06.30 

Tanulói kérdRív értékének 
növelése 85%-ra az intézmé-

nyi önértékelés keretében 

6. Digitális kompeten-
cia fejlesztése 

2026.06.30. 
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II. A hátrányos helyzetű 
tanulóink esélyeinek ja-
vítása, lemorzsolódás 
csökkentése  

lemorzsolódás csökkentése 
10% alá 

1. A tanulók motivá-
ciójának a megerRsí-
tése 

2026.06.30 

2. Szocializációjuk ja-
vítása 

2026.06.30 

3. SzülRkkel való kap-
csolattartás javítása 

2026.06.30 

4. Műhelyiskola több 
ágazatban 

2026.06.30. 

III. Nyitott szemléletű 
oktatói gárda kialakítása 
tanulói motivációs céllal 

2 évente új partner keresése 

1. Új nemzetközi kap-
csolatok keresése, 
meglévR kapcsolata-
ink ápolása, hosszabb 
idRtartamú mobilitá-
sok 

2027.06. 30 

Német nyelven is elérhetR 

2. Honlapunkon angol 

nyelven is elérhetR az 
Erasmus+ felület 

2027.06.30 

Minden pályázati ciklusba 
nyelvtanulási mobilitás bizto-

sítása 

3. Pedagógusaink ide-
gen nyelvi kompeten-

ciája fejlesztése 

2027.06.30 

OTR továbbképzések teljesí-
tése 

4. Módszertani esz-
köztár bRvítése 

2027.06.30 

IV: Stabil együttműkö-
dés a duális partnerekkel 
a megújult szakképzés 
rendszerében (duális 
partnerek számának nö-
velése 10%-kal) 

Duális partnerek számának 
növelése 10%-kal 

A megváltozott hely-
zetekben folyamatos 

támogatás a duális 
partnerek részére 

2026.06.30 

V. Pályaorientációs tevé-
kenység erRsítése 

Pályaorientációs napokon 
való részvétel növelése 10%-

kal. 

Pályaorientációs na-
pokon való részvétel 
növelése, erRteljesebb 
marketing tevékeny-
ség 

2026.06.30 
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4. A minRségirányítási rendszer működtetésének szervezeti keretei, intézményi fel-
tételei  

4. 

A szakképzésrRl szóló 2019. évi LXXX. törvény 19. § (3) bekezdése értelmében a szakképzR intézmény a 

tevékenységét minRségirányítási rendszer alapján végzi.  

A MinRség Irányítási Csoport (MICS) 1 vezetRbRl és 3 MIR felelRsbRl áll. A MICS-be kerülés fel-

tétele teljes munkaidRs munkaviszony és oktatói munkakör. Elhelyezkedésük a szakképzR intézmény szer-

vezeti felépítésében a mindenkor hatályos intézményi SZMSZ által meghatározott organogram szerint 

meghatározott. A MICS tagjainak, illetve az intézmény alkalmazottainak munkaköri leírásában kerül meg-

határozásra a MIR tevékenyéggel kapcsolatos feladataik. A MIR felelRsök a kollégiumi, közismereti és 

szakmai oktatók körébRl kerülnek ki és a MIR vezetR iránymutatása alapján végzik tevékenységüket. A 

MIR felelRsök között van nem vezetR beosztású oktató is. Kiválasztásuknál az intézményvezetR figyelembe 

vette a kollégák elRzetes minRségbiztosítási, minRségirányítási tapasztalatait is. Feladatuk a minRségirányí-

tási rendszer kidolgozása, folyamatos fejlesztése, működtetésének megszervezése. Tevékenységük folya-

matos, melyért a Heves Vármegyei Szakképzési Centrum által megállapított díjazás jár. A MICS 2 hetente 

8. órában megbeszéléseket tart, melyet az iskola az órarendkészítésnél figyelembe vesz.  Működéséhez, 

dokumentumok elhelyezéséhez saját helyiséget biztosít az intézmény. A MICS tagok az iskola által bizto-

sított laptopokat használják. Az intézményen belüli partneri elégedettségméréshez tabletek állnak rendel-

kezésre. A minRségirányítási munkához az infrastrukturális feltételeket, eszközöket, anyagokat, a digitális 

eszközrendszert; a MICS tagjainak felkészítéséhez a továbbképzési lehetRségeket, szakmai kiadványokat 

az intézmény biztosítja.  A MICS működése és az irányítása alatt működR önértékelési csoportok tevékeny-

égének ellátása során a szakképzR intézmény mindenkori hatályos szabályzatainak betartása az irányadó, 

beleértve a tevékenyégük során kezelt dokumentumokra vonatkozó iratkezelési, iktatási és egyéb visszake-

reshetRségük biztosítására vonatkozó elRírásokat.  

MICS munkatársak feladatai: 

" részvétel az önértékelésben, 

" adatok gyűjtése és szolgáltatása, 

" partneri mérésekben való közreműködés, 

" az önértékelés értékelési területenkénti értékelési feladatainak ellátása, 

" részvétel a döntésekben, 

" részvétel a célok meghatározásában, 

" részvétel a folyamatszabályozásokat végzR csoportokban, 
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" részvétel az önértékelési csoportokban 

" részvétel a fejlesztéseket kidolgozó fejlesztR csoportokban, 

" részvétel a fejlesztések megvalósításában. 

" részvétel minRségirányítási továbbképzéseken 

MICS vezetR feladatai: 

" MICS feladatainak koordinálása 

" igazgató tájékoztatása 

" oktatótestület tájékoztatása 

" minRségirányítási dokumentumok kezelése 

" MICS munkaterv elkészítése 

" MICS beszámoló elkészítése 

" részvétel minRségirányítási továbbképzéseken 

A MICS vezetRnek és a tagoknak a minRségirányítási feladataikat kötött munkaidRben a szakmai 

oktatással összefüggésben elrendelhetR egyéb feladatok tevékenységi körében szükséges ellátniuk. 

A MICS végzi az önértékelés feladatainak szervezését, a lebonyolítást, az önértékelés szervezési 

feladatait, de az önértékelési csoportok munkájában minden intézményi munkatársnak van feladata. 

Az önértékelésben részt vevR munkatársak számára a megbízás helyben szokásos módon – írásban 

rögzítésre kerül.  

Az intézményi önértékeléssel kapcsolatos adatgyűjtés tekintetében az értékelésben részt vevR mun-

katársakra az intézményben mindenkor hatályos adatkezelési szabályok betartása érvényes. 

Az intézményi önértékeléshez szükséges indikátorokat a MICS gyűjti össze és készíti elR az önér-

tékelési csoportok számára, a rendelkezésre álló adatbázisokból, melyet a folyamatszabályozások-

ban leírtak alapján az illetékes kollégák tárolnak. 

A MICS feladata az önértékelési folyamat során a vezetés és a munkatársak folyamatos tájékozta-

tása is. A MICS kialakítása szakképzR intézményenként az igazgató feladata és felelRssége. 

A minRségirányítási, önértékelési, fejlesztési csoportok feladatait a szervezeti- és működési sza-

bályzat tartalmazza. 

A belsR audit ellátásában potenciálisan részt vevR személyek felkészültségét folyamatosan biztosítani szük-

séges, melynek érdekében évente szükséges szakképzési minRségirányítási rendszer auditálására irányuló 

felnRttképzési törvény alapján megvalósuló külsR képzést biztosítani számukra. E képzések biztosítják a 
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szükséges auditori tudás alapjait, majd évente megújítják, illetve az esetleges rendszerváltozások okán az 

auditálásokkal kiegészítik azt. 

 

5. Az oktatók értékelési rendszere  
 

Az oktatói és intézményi vezetRi értékelés célja a folyamatos fejlesztés. 

Az oktatói és igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetRi értékelés intézményi hatáskör, a 

vezetR feladata. Az intézményvezetR a háromévenkénti értékelés eredményére támaszkodik az ok-

tatók bérmegállapításánál, egyéb differenciált juttatások, kedvezmények megadásánál, új feladatok-

kal történR megbízásnál. Ezekben a kérdésekben az igazgató javaslatára a fRigazgató dönt a kancel-

lár egyetértésével. 

Oktatói értékelés előkészítése  
a, Oktatói értékelést végzRk körének meghatározása 

Az oktatói értékelés a vezetRség tagjainak bevonásával történik.  

VezetRség tagja Értékelt oktatói kör 

általános igazgatóhelyettes közismereti munkaközösség tagjai 

általános szakmai igazgatóhelyettes 
szakmai elméleti oktatók, kivéve szépészeti 
munkaközösség tagjai 

szervezési és szépészet ágazati igazgatóhelyettes szépészeti munkaközösség tagjai 
kollégiumi munkaközöség-vezetR kollégiumi oktatók 

gyakorlatioktatás-szervezR gyakorlati szakoktatók 

 

b) MICS feladata az oktatói értékelés elRkészítésében 

A MICS tagjainak feladata a kérdRívek elektronikus formában történR elRkészítése, és a kérdRívezés 

lebonyolítása. A MICS vezetR feladata minden tanév elsR félévében tájékoztatást adni az oktatói 

teljesítményértékelés aktuális feladatairól, illetve a kérdRívek eredményeinek összesítésérRl és a 

vezetRség tagjainak átadása. 

 B) Oktatói értékelés végrehajtása 

Az értékelés során használt módszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés, kérdRív. A doku-

mentumelemzés és a megfigyelés szempontjainak, illetve a kérdRívek kérdéssorainak célja, hogy az 

értékelési területenként megadott szempontok vizsgálatához elegendR információt szolgáltassanak. 
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Dokumentumok: oklevelek, bizonyítványok, tanúsítványok, szakmai önéletrajz, tanulói ered-

mények (KRÉTA adatok), központi mérések, vizsgaeredmények, versenyeredmények, munkater-

vek és beszámolók, digitális tananyagok, tanmenetek, óratervek egyéni fejlesztési tervek, tanulói 

produktumok (füzetek, dolgozatok, projektmunkák), önreflexió. 

Megfigyelés: egységes szempontok szerint végzett óra- /foglalkozáslátogatás – minta doku-

mentum 6. sz melléklet alapján. Az oktatói értékeléshez kapcsolódó tanévenként, legalább egy leg-

feljebb 3 óralátogatást elRre tervezett módon legalább 3 munkanappal korábban jelezve, a munka-

közösség-vezetR, igazgatóhelyettes vagy az igazgató végzi. ElRre be nem jelentett módon óraláto-

gatást igazgatóhelyettes ill. igazgató végezhet, aminek dokumentumai az oktatói értékelés részét 

képezhetik. 

KérdRív: Az értékelés oktatóra vonatkozó kérdRíves felmérései és javasolt vizsgálati szem-

pontjaik a következRk:  

 - tanulói kérdRív 

   - szülRi kérdRív * 

   - duálispartneri kérdRív * 

KérdRíveket szakképzésért felelRs miniszter által jóváhagyott önértékelési kézikönyv alapján a MIR 

csoport készíti el és azokat a 5. sz. melléklet tartalmazza. 

* Opcionális. A megalapozott döntéshez a kérdRíves felmérés mellett/helyett a visszajelzés egyéb 

formái is felhasználhatók. Például szülRi értekezletek, partneri találkozók, megbeszélések során ka-

pott visszajelzések 

Az oktatói értékelési rendszer a szakképzR intézmény minden oktatói munkakörére alkalmazandó 

(közismereti és szakmai oktatók, iskolapszichológus, könyvtáros oktató, fejlesztR pedagógus, 

gyógypedagógus, kollégiumi oktató). Aki többféle feladatot lát el, annak mindkét munkaköri fel-

adata alapján történik az értékelés, majd súlyozott átlagszámítás történik a munkaidR arányában. A 

munkaviszonyban álló oktatókat, illetve munkakörüket minden értékelési területre vonatkozóan ér-

tékelni kell. Az újonnan belépR oktatók vagy tartósan távol lévR munkatárs esetében csak a munka-

kör értékelhetR, a szakmai kompetenciáik nem, így az R esetükben az 1- 3. értékelési területet kell 

csak figyelembe venni, számukra az értékelés munkabérre vonatkozó alkalmazása csak a munkakör 

értékelés alapján fog megvalósulni. Az oktató megismerheti értékelésének eredményét és egyeztet-

het, arról a szakképzR intézmény vezetRjével, ErrRl a 4 sz. melléklet mintadokumentuma alapján 

feljegyzés készül.  
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Az oktatói, igazgatóhelyettesi, igazgatói értékelés szempontrendszerét és az alkalmazott súlyszor-

zókat az alábbi mellékletek tartalmazzák: 

- oktatói értékelés 1. sz melléklet, ezen belül: 

• a közismereti oktatók értékelési szempontrendszerét az 1/A sz. melléklet,  

• a közismereti és osztályfRnök oktatók értékelési szempontrendszerét az 1/B sz. mellék-

let,  

• a szakmai oktatókét az 1/C sz. melléklet,  

• a szakmai és osztályfRnök oktatókét az 1/D sz. melléklet, 

• a fejlesztR-gyógypedagógus értékelést az 1/E sz. melléklet, 

• az iskolapszichológus értékelést az 1/F sz. melléklet, 

• a könyvtáros értékelést az 1/G sz. melléklet 

• a kollégiumi oktatói értékelést az 1/H sz. melléklet, 

- az igazgatóhelyettesi értékelés szempontrendszerét és az alkalmazott súlyszorzókat a 2/A sz 

melléklet,  

- a kollégiumvezetRi értékelés szempontrendszerét és az alkalmazott súlyszorzókat a 2/B sz 

melléklet,  

- az igazgatói értékelés szempontrendszerét és az alkalmazott súlyszorzókat a 3. sz melléklet. 

C) Az oktató értékelése 

Az értékelési munkamegosztás alapján a vezetRk elkészítik egyéni javaslataikat, majd megtörténik 

a vezetRk közös értékelése. A vezetRk értékelik az elRzR értékelés nyomán keletkezett cselekvési 

terv megvalósításának hatását is az oktató teljesítményére. Végezetül a vezetRk elkészítik az egyez-

tetéshez az oktatói értékelRlapot, meghatározzák az erRsségeket és a fejlesztendR területeket. A ve-

zetRk konszenzussal döntenek az értékelésrRl, vita esetén az igazgató dönt. 

D) Egyeztetés az oktatói értékelés eredményéről az érintett oktatókkal 
Az elRzetes ütemtervben meghatározottak szerint az oktatók megismerhetik (a nem súlyozott, 1-6-

ig pontszámú) értékelésüket, arról egyeztethetnek a vezetRikkel. Az egyeztetés alapján a vezetR 

véglegesíti az értékelést, valamint az erRsségeket és a fejlesztendR területeket. Az oktató véleményt 

fűzhet az értékeléshez (megjegyzés). Az igazgató az értékelés ismertetését, megbeszélését maga 

végzi, az értékelésben érintett vezetRségi tag jelenlétében. 

E) Az oktatói értékelés felhasználása  
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Az értékelR megbeszélést követRen az oktató 30 napon belül cselekvési tervet készít, amelyet az 

értékelést végzR vezetRvel egyeztet. A cselekvési tervet az igazgató hagyja jóvá. A cselekvési terv 

végrehajtásának végsR határideje a következR értékelés. Az értékelés során keletkezett dokumentu-

mokat nyilván kell tartani, és az iratkezelési szabályoknak megfelelRen iktatni, irattárazni kell. 

F) Az intézményi vezetők értékelése 

Az igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetRk értékelését az igazgató végzi. Szakképzési centrum 

esetén az intézményi vezetRk értékelésénél a centrum vezetését be kell vonni. Az igazgatók értéke-

lését a fenntartó, szakképzési centrum esetén a fRigazgató (a szakképzési centrum további vezetRi-

nek részvételével) végzi, döntése alapján külsR szakértR bevonásával. 

Az értékelés folyamata megegyezik az oktatói értékelés folyamatával. 

A munkakör értékelésének szempontjai megegyeznek az oktatói értékelés szempontjaival, azzal a 

különbséggel, hogy a szakmai tapasztalatnál figyelembe kell venni a vezetRi tapasztalatot, illetve a 

vezetRi munkaerR-piaci tapasztalatot, illetve a munkaerR-piaci értéknél fontos szempont a vezetRi 

szerep. Igazgató értékelése esetén figyelembe kell venni (amennyiben aktuális változat rendelke-

zésre áll) az elRzR külsR értékelés, intézményi és intézményvezetRi önértékelés és a kérdRíves fel-

mérések eredményeit. 
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III. Az intézmény mérési rendszere (indikátorok, partneri mérések)  

1. Intézményi indikátorrendszer  
 

Az indikátorok gyűjtésének, felhasználásának szervezeti keretei – tanévenkénti/évenkénti adatgyűjtés: 

Az intézmény adatvédelmi szabályzatának megfelelRen történik az adatok tárolása. 

A MICS feladata, hogy az indikátorok gyűjtésére alkalmas Excel táblázatot létrehozzon. 

A MICS vezetR feladata, hogy az adatközlR személyekkel és az eredmények összegzését végzR MICS 

taggal egyenként megossza a hozzájuk kapcsolódó adatok gyűjtésére alkalmas táblákat. 

Az adatközlR személyek munkakörükbRl adódóan rendelkeznek az indikátorokhoz szükséges adatokat 

tartalmazó elektronikus adatbázisokhoz és egyéb adatforrásokhoz szükséges hozzáféréssel. 

Az adatgyűjtésre kijelölt idRszak lezárta után a MICS tagok bemásolják az eredményeket a MICS szá-

mára kialakított közös meghajtón lévR Indikátorok mappába. 

A MICS vezetR irányításával a MICS csoport az összegyűjtött adatokból elvégzi az elemzéseket, elké-

szíti a grafikonokat, diagramokat. 

A MICS vezetR az önértékelési munka megkezdésére az önértékelési csoportok számára elektroniku-

san (TEAMS csoportokat létrehozva) és kinyomtatva is rendelkezésre bocsátja az önértékelési csoport 

szempontrendszeréhez kapcsolódó indikátorokat. 

Az indikátorok gyűjtésében az adatközlR munkáját más kollégák is segítik: 

9. Elhelyezkedési mutató- osztályfRnökök 

10. A végzett tanulók és a munkaadók elégedettsége a megszerzett képességekkel / kompetenci-
ákkal- gyakorlatioktatás-szervezR, duális képzési koordinátor 

16. Elégedettségmérés eredményei-osztályfRnökök, gyakorlatioktatás-szervezR, duális képzési koor-

dinátor 

AzErasmus+ program folyamatszabályozásánál került megállapításra 3 db új intézményi indikátor, mi-

vel az Erasmus+ program nagyban segíti az intézményi fejlesztési célok megvalósítását. Az Erasmus-

terv fejlesztési céljai megegyeznek az intézményi fejlesztési célokkal, így az Erasmus+ program ered-

ményességének mérése fontos indikátor. 

Értelmezési számítási útmutató: 7 sz. melléklet 
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Sor- 

szám 

KötelezRen mérendR intézményi 
szakképzési indikátorok megne-
vezése 

A szakképzési indikátor 
részletezettsége 

Adatközlés felelRse 
Adatgyűjtés 

ideje 

Adatelemzés 
felelRse és 

ideje 

1. Tanulólétszám 
intézménytípusonként, ága-

zatonként, szakmánként Iskolatitkár október 20. MICS vezetR 

december 20. 

2. 
A szakképzR intézmény 9. évfolya-
mára jelentkezRk és felvettek száma 
és aránya 

intézménytípusonként, 
ágazatonként Iskolatitkár október 20. MICS vezetR 

december 20. 

3. 

A szakképzR intézményben egy ok-
tatóra jutó tanulói jogviszonyú 
szakképzR intézményi tanulók 
száma 

feladatellátási helyenként 
számított oktatólétszám 

alapján 

Iskolatitkár 
Ügyviteli ügyintézR 

október 20. MICS vezetR 

december 20. 

4. 

A szakképzR intézményben szak-
képzési munkaszerzRdéssel rendel-
kezRk aránya az intézmény szakirá-
nyú oktatásában résztvevR tanulók 
összlétszámához viszonyítva 

intézménytípusonként, ága-
zatonként, szakmánként Iskolatitkár október 20. MICS vezetR 

december 20. 

5. 

A szakmai oktatásban felnRttkép-
zési jogviszonnyal résztvevRk ará-
nya az intézmény teljes tanulói lét-
számához viszonyítva 

intézménytípusonként, Iskolatitkár október 20. MICS vezetR 

december 20. 

6. Országos kompetenciamérés ered-
ményei intézménytípusonként, MICS tag 1 október 20. MICS tag 1 

december 20. 

7. NSZFH mérések eredményei intézménytípusonként, NSZFH mérés felelRse október 20. MICS tag 1 

december 20. 

8. 
Szakmai, közismereti, kulturális és 
sporteredmények 

nemzetközi, országos, regio-

nális, vármegyei és település 
szinten 

munkaközösség-veze-

tRk 
június 15. MICS tag 2 

június 30. 
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9. Elhelyezkedési mutató szakmánként MICS tag 3. november 30. 
MICS tag 3 dec-

ember 20. 

10. 
A végzett tanulók és a munkaadók 
elégedettsége a megszerzett képes-
ségekkel / kompetenciákkal 

szakmánként/ágazatonként MICS tag 3 november 30. 
MICS tag 3 dec-

ember 20. 

11. Vizsgaeredmények 
érettségi vizsga, ágazati 

alapvizsga, szakmai vizsga 
iskolatitkár június 15. MICS vezetR 

június 30. 

12. 
Sikeres szakmai vizsgát tett tanulók 
aránya, az összes, adott vizsgaidR-
szakban vizsgázók számához viszo-
nyítva 

összesen, szakmánként iskolatitkár június 15. 
MICS vezetR 

június 30. 

13. Intézményi elismerések 
intézmény, intézményi cso-

port szinten 
MICS vezetR június 15. MICS vezetR 

június 30. 

14. 
Szakmai bemutatók, konferenciák, 
szakmai rendezvények 

ágazatonként munkaközösség-vezetRk június 15. MICS tag 2 

június 30. 
15. Intézményi lemorzsolódási mutató 

tanulói jogviszony/felnRttkép-

zési jogviszony 
iskolatitkár június 15. MICS vezetR 

június 30. 

16. Elégedettségmérés eredményei szülR, oktató, tanuló, duális 
képzRhely, munkaerRpiac 

MICS vezetR december 15. 
MICS vezetR 

március 15. 

17. Intézményi neveltségi mutatók 
fegyelmi esetek, igazolatlan 

mulasztások száma, dicsére-
tek 

OsztályfRnöki munka-
közösség-vezetR 

június 15. MICS vezetR 

június 30. 

18. Hátrányos helyzetű tanulók aránya a 
teljes tanulói létszámhoz viszonyítva 

 iskolatitkár június 15. MICS vezetR 

június 30. 

19. 
Sajátos nevelési igényű tanulók 
aránya a teljes tanulói lét- számhoz 
viszonyítva 

 iskolatitkár június 15. MICS vezetR 

június 30. 
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20. 
Dobbantó programban tanulók ará-
nya a teljes tanulói létszámhoz vi-

szonyítva 

felnRttképzési jogvi-
szony/tanulói jogviszony 

iskolatitkár június 15. 
MICS vezetR 

június 30. 

21. 
Műhelyiskolában részszakmát szer-
zRk aránya a képzésben résztvevRk 
összlétszámához viszonyítva 

felnRttképzési jogvi-
szony/tanulói jogviszony 

iskolatitkár június 15. MICS vezetR 

június 30. 

22. Szakmai továbbképzésen részt vevR 
oktatók aránya és a továbbképzésbe 
fektetett összeg 

 ügyviteli ügyintézR október 20. MICS vezetR 

december 20. 

23. 

SzakértRi, szaktanácsadói, vizsgáz-
tatói tevékenységet folytató oktatók 

aránya a teljes oktatói testület lét-
számához viszonyítva 

 ügyviteli ügyintézR október 20. MICS vezetR 

december 20. 

24. 

A szakképzR intézmény nyertes pá-
lyázatainak száma és az elnyert ösz-
szegek 

 

Kadét instruktor 
Erasmus+ koordinátor, 

Rákóczi Szövetség 
alapszervezeti koordi-

nátor 

június 15. MICS vezetR 

június 30. 

25.  
Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó 
mobilitások száma 

tanári/tanulói/job shadowing Erasmus+ koordinátor június 15. MICS vezetR 

június 30. 

26. 
Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó el-

nyert támogatási összeg nagysága 
 Erasmus+ koordinátor június 15. MICS vezetR 

június 30. 

27. 

Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó 

megnyert pályázat és beadott pályá-
zat aránya 

 Erasmus+ koordinátor június 15. MICS vezetR 

június 30. 
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2. Partneri igény- és elégedettségmérések  
 

A partneri mérések szervezR, koordináló munkáját a MICS végzi, a mérések lebonyolításába 
további kollégák is bevonhatók. A partneri mérések papíralapon vagy elektronikusan történ-
nek kérdRív formájában. 

A partneri méréseket a mintavételi arányát az alábbi táblázat tartalmazza. 

A partneri elégedettség mérés eredményességi kritériuma: a mintavételi arány 30%-a. 

A partneri igény- és elégedettségmérés folyamata vonatkozásában folyamatszabályozás (V.7.) 
kerül kialakításra, amely az alábbi szempontokat tartalmazza: 

• a mérReszközök frissítését, 
• a kérdRívek elkészítését, 
• az érintettek körének meghatározását, 
• a mintavételt, az elfogadható válaszadási arányt, 
• a mérések elvégzését, 
• az adatok összesítését, 
• az összefoglaló jelentések elkészítését. 

 
Partneri kör meghatározása, azonosítása 

 

1. Oktatók: a partnerlista folyamatosan frissül, amikor új oktató lép be, illetve amikor oktató távozik 

az intézménybRl, felelRse: ügyviteli ügyintézR, tárolás helye: ügyviteli ügyintézR elektronikus felü-

lete. A partneri mérések megkezdése elRtt a MICS vezetR rendelkezésére bocsájtja. 

2. Tanulók: a partnerlistát az Iskolatitkár frissíti folyamatosan. A partneri mérések megkezdése elRtt 

a MICS vezetR rendelkezésére bocsájtja. A partneri mérés elektronikusan, csoportosan történik a 

MICS szervezésében. 

3. SzülRk: a MICS vezetR megadja az osztályfRnök munkaközösség-vezetRnek, hogy évfolyamon-

ként. ágazatonként, hány fR szülR felkérése történik, az osztályfRnöki munkaközösség-vezetR szer-

vezi az osztályfRnökökön keresztül a Kréta rendszerben lévR szülRi elérhetRségek aktualizálását. 

Az Iskolatitkár a szülRi elérhetRségeket a partneri mérések megkezdése elRtt a MICS vezetR rendel-

kezésére bocsájtja. A partneri mérés elektronikusan történik, illetve szülRi kérésre papíralapon. 

4. Duális képzRhelyi partnerlista: Iskolatitkárság hálózati meghajtóján a gyakorlati-oktatás szer-

vezR és a duális képzési koordinátor által megosztott Excel tábla tartalmazza a listát, melyet szept-

ember 15-ig aktualizálnak, azután pedig folyamatosan frissítenek.  
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Partneri kérdRív 
típusa 

A kérdRív fel-
használási te-

rülete 

Milyen körben 
kell a partneri 

mérést elvégezni? 

Milyen mintán 
kell a partneri 

mérést elvégezni? 

A mérés 
mód-

szere és 
formája. 

A mérés üteme-
zése (gyakoriság, 
határidR/idRtar-

tam). 

A mérés felelRse 
és közreműkö-

dői. 

Megjegyzés / 
Melléklet 

száma 

Oktatói kérdRív intézményi 
önértékelés 

Az intézményben 
foglalkoztatott okta-

tók. 
100 %-os minta kérdRív 

tanévente 

november 15-feb-

ruár 10. 
MICS vezetR 8. sz. melléklet 

Oktatói kérdRív 
intézményveze-
tRi önértékelés 

Az intézményben 
foglalkoztatott okta-

tók. 
100 %-os minta kérdRív 

tanévente 

november 15-feb-

ruár 10. 
MICS vezetR 8. sz. melléklet 

Tanulói kérdRív 
intézményi 
önértékelés 

Az intézménnyel ta-
nulói jogviszonyban 

álló tanulók. 
100 %-os minta kérdRív 

tanévente 

november 15-feb-

ruár 10. 
MICS csoport 8. sz. melléklet 

SzülRi kérdRív 
intézményi 
önértékelés 

Az intézménnyel ta-
nulói jogviszonyban 
álló tanulók szülei. 

Reprezentatív fel-
mérés, minden ága-
zatot, évfolyamot 

lefedR 20%-os 

mintavétellel. 

kérdRív 

tanévente 

november 15-feb-

ruár 10. 

MICS csoport, 

osztályfőnöki 
munkaközösség-

vezető, iskolatit-

kár 

8. sz. melléklet 

Duális képzRhely  

kérdRív1 

intézményi és 
intézményveze-
tRi önértékelés 

Az intézményben 
munkaszerzRdés kere-

tében képzést végzR 
gazdálkodó szerveze-

tek. 

Reprezentatív fel-
mérés, minden ága-

zatot lefedR leg-

alább 50%-os 

mintavétellel. 

kérdRív 

tanévente 

november 15-feb-

ruár 10. 

MICS csoport, 

szakmai munka-

közösség-vezető, 
gyakorlati- okta-

tásszervező, duá-
lis képzési koor-

dinátor 

8. sz. melléklet 

Végzetteket foglalkoz-
tató gazdálkodó 
szervezet kérdRív 

intézményi és 
intézményveze-
tRi önértékelés 

Az elmúlt három tan-
évben végzett tanuló-
kat foglalkoztató gaz-
dálkodó szervezetek. 

Reprezentatív fel-
mérés, minden ága-

zatot lefedR leg-

alább 20%-os 

mintavétellel. 

kérdRív 

tanévente 

november 15-feb-

ruár 10. 

MICS csoport, 

szakmai munka-

közösség-vezető, 
gyakorlati- okta-

tásszervező, duá-
lis képzési koor-

dinátor 

8. sz. melléklet 
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Tanulói kérdRív az 
oktatói értékeléshez oktatói értékelés 

Az adott oktató által 

oktatott, az intéz-
ménnyel tanulói jog-
viszonyban álló tanu-

lók. 

100 %-os minta kérdRív 

oktatói értékelés 
tanévének decem-

ber hónapjában 

MICS csoport 
5. sz. mellék-

let 

SzülRi kérdRív az 

oktatói értékeléshez 

(Nem kötelezR) 
oktatói értékelés 

Az adott oktató által 

oktatott, az intéz-
ménnyel tanulói jog-
viszonyban álló tanu-

lók szülei. 

20 %-os minta kérdRív 

oktatói értékelés tan-
évének december 

hónapjában 

MICS csoport, 

osztályfőnöki 
munkaközös-

ség-vezető, is-
kolatitkár 

5. sz. mellélet 

Helyettesít-
hetR más adat-

forrással (be-

számoló, in-

terjú , észrevé-
tel). 

Duális képzRhely 

kérdRív2 

az oktatói értékeléshez 

(Nem kötelezR) 

oktatói értékelés 

Az adott oktatóval 
szakmai oktatóként 

és/vagy csoportveze-
tRként kapcsolatban 
álló duális képzRhe-

lyek. 

20 %-os minta kérdRív 

oktatói értékelés 
tanévének decem-

ber hónapjában 

MICS csoport, 

szakmai munka-

közösség-ve-

zető, gyakor-
lati- oktatás-

szervező, duális 
képzési koordi-

nátor  

5.sz. melléklet 
Helyettesít-

hetR más adat- 
vagy informá-
cióforrással is 
(beszámoló, in-

terjú stb.). 

A tanulói elégedettségi kérdRív kiegészítésre került a 20. és 21. kérdéssel, mivel az elsR mérés tapasztalatai alapján a tanulók kérték, 

hogy egyéb véleményt is megfogalmazhassanak az iskolával kapcsolatban, ami a kérdések között nem szerepel, ami nem annyira 

irányított kérdés, és ahol konkrétumokat is le tudnak írni. A válaszok eredményeit az erRsségek és fejlesztendR területek meghatáro-

zásánál tudjuk felhasználni, illetve a pályaorientációs tevékenységnél.  

Az intézmény a partneri mérések eredményeit az alábbi területeken használja fel: 

- az önértékelés 

- a tervezés 

- a fejlesztések meghatározása 

- a célok kitűzése 

- az intézkedések meghatározása  
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IV. Intézményi folyamatmodell 
 

A folyamatok három területen (vezetési-irányítási, szakmai-képzési, támogató és erRforrás fo-

lyamat-területeken) kerülnek meghatározásra. A folyamatmodell folyamatai kapcsolódnak az 

egyes önértékelési területekhez, szempontokhoz és elvárásokhoz, így az önértékelés keretében a 

folyamatok működésének értékelése is megtörténik. 

A folyamatszabályozás célja az intézményi működés legjobb gyakorlatának a kialakítása, a mű-

ködés eredményességének javítása, a folyamat változékonyságának csökkentése, a célok meg-

bízható teljesítése, valamint a szabályozott terület folyamatos fejlesztése. A célokat a folyamatok 

működtetésének segítségével érhetjük el; a folyamatszabályozás célorientált, gyakorlatköz- 

pontú és a PDCA logikára épül. 

A folyamatmodellek felülvizsgálatára és módosítására tervezetten a külsR értékelés lezárását kö-

vetRen kerül sor 1 hónapon belül. EttRl függetlenül, bármelyik folyamatmodell bármikor módosít-

ható, ha az intézmény azt szükségesnek és fontosnak tartja. 

 

Az elkészült szabályozásnak az alábbi elemeket kell tartalmaznia: 

- a folyamatgazda megnevezése, 

- a folyamat célja, 

- a folyamat vonatkoztatási területének lehatárolása 

- szervezetalapú (a szervezet mely területein érvényes?), 

- tevékenységalapú (mely intézményi tevékenységekre terjed ki?), 

- egyéb, a szabályozandó speciális területre vonatkozik, 

- a folyamat algoritmusa (kezdRpontja, lépések sorrendje, végpontja), 

- a folyamat értékkel bíró eredménye, kimenete, azaz produktuma, 

- a folyamat mérésének indikátorai. 
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1. Vezetési-irányítási folyamatok   

 

sz. Vezetési-irányítási folyamat-te-

rület folyama-
tai 

Kidolgozás 
idRpontja 

Bevezetés 
idRpontja 

FelelRs 

V1. Stratégiai tervezés 2022.09.30. 2023.09.01 
igazgató 

V2. Tanévi tervezés 2022.10.30. 2023.09.01 nevelési – közismereti 
igazgatóhelyettes 

V3. 
Emberi erRforrások menedzselése 
(kiválasztási és betanítási rend mű-
ködtetése, továbbképzési rendszer 
működtetése) 

2022.11.30 2023.09.01 igazgató 

V4. Intézményi önértékelés 2022.09.01 2023.09.01 igazgató 

V5. VezetRi ellenRrzés 2022.09.30 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

V6. Jogi követelmények biztosítása 2022.12.20. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

V7. Partnerek azonosítása, a partnerek 
igényeinek és elégedettségének 
mérése 

2022.09.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

V8. Kommunikáció a partnerekkel 2022.10.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

V9. Információáramlás 2022.11.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

 

2. Szakmai-képzési folyamatok 

 

sz. Szakmai-képzési folyamat-te-

rület folya-
matai 

Kidolgozás 
idRpontja 

Bevezetés 
idRpontja 

FelelRs 

SZK1. Szakmai-képzési tervezés 2022.01.30 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

SZK2. Pályaorientáció, beiskolázás, ta-
nulói felvétel 

2022.09.30 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

SZK3. Oktatók szakmai-képzési együtt-
működése 

2023.01.30 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

SZK4. Módszertani kultúra és eszköztár 
működtetése, fejlesztése 

2022.02.28 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

SZK5. Tanulás támogatása 2023.02.28 2023.09.01 MICS csoportvezetR 
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SZK6. A tanulók mérése és értékelése 2023.01.30 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

SZK7. Mentálhigiéné és prevenció 2023.02.28 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

3. Támogató és erRforrás folyamatok 

sz. Támogató és erRforrás folya-
mat-terület folyamatai 

Kidolgozás 
idRpontja 

Bevezetés 
idRpontja 

FelelRs 

T1. Gazdasági erRforrások biztosí-
tása, beszerzési tevékenység 
működtetése 

2023.03.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T2. Intézményi adminisztráció, 
KRÉTA rendszer kezelése 

2023.04.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T3. Panaszkezelés 2023.04.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T4. Pályázati rendszer működtetése 2023.04.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T5. 
Pénzügyi-, gazdasági tevékeny-
ség működtetése 

2023.03.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T6. 

Infrastrukturális (épület, eszköz, 
felszerelés) fejlesztések terve-
zése 

2023.03.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T7. 
MegfelelR, biztonságos munka-
környezet biztosítása 

2023.03.30. 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T8. 
Erasmus+ pályázatok megírása, 
megvalósítása folyamat  2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T9. 

Rákóczi Szövetség Diákutazta-
tási Program megvalósításának 
folyamata 

 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

T10. 
Honvéd-Kadét Program szerve-
zésének folyamata 

 2023.09.01 MICS csoportvezetR 

 

A MIR leírás tartalmaz fenntartói és intézményi döntés alapján szabályozandó (egyedi) folyamato-

kat, melyek nagyban hozzájárulnak a fejlesztési célok eléréséhez: 

T8. Erasmus+ pályázatok megírása, megvalósítása folyamat 

T9. Rákóczi Szövetség Diákutaztatási Program megvalósításának folyamata 

T10. Honvéd-Kadét Program szervezésének folyamata 

4. Az intézményi döntés alapján szabályozandó folyamatok tartalma, kiterjedtsége 
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Támogató és erRforrás folyamat-terület kötelezRen szabályozandó folyamatai 

Folyamat elnevezése 
Folyamat tartalma, kiterjedt-

sége 

A folyamat szabályozásánál 
figyelembe kell venni 

T8. Erasmus+ pályázatok 
megírása, megvalósítása 
folyamat 

Az intézmény gazdasági erRfor-
rásainak biztosítása, a mobilitá-
sokhoz szükséges utazási, meg-
élhetési, szervezési, kurzuskölt-
ség biztosításának 

intézményi folyamata a pályázat 
megírásától a beszámoló elfoga-
dásáig. 

Az együttműködés pénzügyi, 
gazdasági kereteit, az admi-
nisztráció jogszabályi elRírá-
sait, az iratkezelés jogi és sze-
mélyiségjogi szabályait, az in-
tézmény pénzügyi, gazdasági 
szabályzatait, a takarékos, 
ésszerű gazdálkodás követel-
ményét, a Tempus Közalapít-
vány ajánlásait. 

T9. Rákóczi Szövetség Di-
ákutaztatási Program 
megvalósításának folya-
mata 

Az intézmény gazdasági erRfor-
rásainak biztosítása, az utazá-
sokhoz szükséges költség bizto-

sításának intézményi folyamata 
a pályázat megírásától a beszá-
moló elfogadásáig. 

Az együttműködés pénzügyi, 
gazdasági kereteit, az admi-
nisztráció jogszabályi elRírá-
sait, az iratkezelés jogi és sze-
mélyiségjogi szabályait, az in-
tézmény pénzügyi, gazdasági 
szabályzatait, a takarékos, 
ésszerű gazdálkodás követel-
ményét, a Rákóczi Szövetség 
pályázati elRírásait. 

T10. Honvéd Kadét Prog-
ram szervezésének folya-
mata 

Az intézmény gazdasági erRfor-
rásainak biztosítása, a tevékeny-
ségek költségeinek biztosításá-
nak intézményi folyamata a be-

iskolázástól a beszámoló elfoga-
dásáig. 

Az együttműködés pénzügyi, 
gazdasági kereteit, az admi-
nisztráció jogszabályi elRírá-
sait, az iratkezelés jogi és sze-
mélyiségjogi szabályait, az in-

tézmény pénzügyi, gazdasági 
szabályzatait, a Honvédelmi 
Minisztérium elRírásait. 
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V. Intézményi önértékelés: 
 

Az intézmény minRségirányítási tevékenysége keretében rendszeres idRközönként – legalább két-
évente – átfogó önértékelést végez. 

Az intézményben a MICS tagjai irányítják, koordinálják az önértékelést, rajtuk kívül az egyes 
feladatokra további munkatársak bevonására kerülhet sor.  

Az önértékelésben részt vevR munkatársak számára a megbízás helyben szokásos módon – írásban 
rögzítésre kerül.  

Az önértékelési csoportok kialakításakor intézményünk a Szakképzési Centrum iránymutatásai 
alapján az alábbi szempontokat vette figyelembe:  
 

4 fRs MIR csoportnál: 4 önértékelési csoport létrehozása javasolt. Egy csoport összesen 4 fRvel 

(tagok 1 MICS tag egy MICS tag, egy szakmai oktató, egy közismereti oktató, egy munkaközös-

ségvezetR vagy pályaorientációs csoporttag ). 1 csoportnak 5 önértékelési szempont jut a 20-ból. 

Az oktatói testületbRl összesen bevont plusz oktatók száma (a MICS tagon kívül): 12 fR 

Az önértékelést végzR munkatársak kiválasztásánál szempontok, hogy: 

- jól reprezentálják az önértékelési szempontsor által lefedett intézményi működési területeket,  

- elkötelezettek legyenek az intézmény fejlesztése iránt, 

- rendelkeznek mérés-értékelési ismeretekkel, gyakorlattal, 

- egy adott területen megfelelR rálátással rendelkezzenek az intézmény működésére. 

Az intézményi önértékeléssel kapcsolatos adatgyűjtés tekintetében az értékelésben részt vevR mun-

katársakra az intézményben mindenkor hatályos adatkezelési szabályok betartása érvényes. 

Az intézményi önértékeléshez szükséges indikátorokat a MICS gyűjti össze és készíti elR az önér-

tékelési csoportok számára, a rendelkezésre álló adatbázisokból, melyet a folyamatszabályozások-

ban leírtak alapján az illetékes kollégák tárolnak. 

Az önértékelési munkaterv tartalmazza az önértékelési csoportok név szerinti összetételét, és hogy 

mely önértékelési csoport, mely önértékelési szempontokhoz kapcsolódó működési gyakorlat leírá-

sáért felelRs.  
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1. Intézményi önértékelési szempontsor 

Tervezés 

 

Önértékelési terület Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

TERVEZÉS 
A tervezés tükrözi az 

intézménynek a rele-
váns partnerekkel kö-
zösen kialakított straté-
giai jövRképét, és egy-

értelműen meghatáro-
zott célokat, in- 
tézkedéseket és indi- 
kátorokat tartalmaz. 

T1 

Az intézmény által kitűzött helyi célok tükrözik az 

európai, országos és regionális szakképzés-politikai cé-
lokat. 

Az intézmény az európai, országos, regionális és helyi szakkép-
zés-politikai célokat figyelembe véve stratégiai és éves célokat ha-
tároz meg, amelyek egymásra épülnek. 
A szakképzés jelenleg érvényben lévR európai stratégiai céljait az 

Európai Tanács 2020. november 24-i Ajánlása „A fenntartható 
versenyképességet, társadalmi méltányosságot és rezilienciát 
célzó szakképzésrRl”, az országos célokat a „Szakképzés 4.0 - 
A szakképzés és felnRttképzés megújításának középtávú szakma-
politikai stratégiája, a szakképzési rendszer válasza a negyedik 
ipari forradalom kihívásaira” című stratégia határozza meg. A re-

gionális célok a regionális, vármegyei és helyi munkaerR-piaci 

stratégiában jelennek meg. A szakképzésrRl szóló 2019. év 

LXXX. törvényben és a szakképzésrRl szóló törvény végrehajtá-
sáról szóló 12/2020. (II.7.) Kormányrendeletben tükrözRdnek az 
európai stratégiai célok és a Szakképzés 4.0 Stratégia céljai. 
Az intézmény fenti dokumentumok alapján meghatározott hosszú 

távú céljai a szakmai program részét képezik, valamint nyomon kö-
vethetRek az egyéb dokumentumokban: a vezetRi pályázatban/ve-
zetési programban, szervezeti és működési szabályzatban, házi-
rendben, továbbképzési programban, és amennyiben releváns, a 
fejlesztési tervekben, alapkészség- fejlesztési tervben, a komplex 
pedagógiai módszertani fejlesztés tervében, marketing tervben, 
nemzetköziesítési stratégiában, digitális oktatási stratégiában. 
Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek, beis-
kolázási terv, amennyiben releváns cselekvési, illetve intézkedési 
tervek) összhangban vannak az intézmény hosszú távú céljaival. 
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Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény a 
célrendszerében megfogalmazta-e a szakképzés-politikai célokkal 
és az intézményi sajátosságokkal összhangban a szakképzésre vo-
natkozó céljait, célkitűzéseit. 

T2 

Az intézmény egyértelműen meghatározza a célokat és 

figyelemmel kíséri a megvalósulásukat. 
A képzéseket úgy alakítja ki, tervezi meg, hogy elérjék 
a kitűzött szakképzés-politikai célokat. 

 

Az intézmény konkrét, egyértelmű és mérhetR célokat, célkitűzé-
seket fogalmaz meg, ezzel biztosítja az értékelhetRséget és a visz-
szacsatolást. 
A meghatározott célokhoz az intézmény önállóan vagy a fenntar-
tóval, illetve a szakképzési centrummal egyeztetve konkrét mérR-
számokat, értékelési sikerkritériumokat rendel, amelyekkel rend-

szeres mérés és adatgyűjtés mellett figyelemmel kíséri és értékeli a 
kitűzött célok elérését. 
Az intézmény stratégiai céljait lebontják a gyakorlati megvalósítás 
szintjére és azok megjelennek a képzések tervezésében, tartalmá-
ban, módszertanában és az oktatás-szervezésben. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény meg-
alapozottan és egyértelműen meghatározta-e a céljait, célkitűzé-
seit, és hogyan biztosítja ezek mérhetőségét. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy a képzések és a képzési programok 
összhangban vannak-e a stratégiai célokkal. 
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T3 

Az intézmény a helyi munkaerR-piaci és az egyéni 
képzési igények meghatározása érdekében konzultá-
ciót folytat a releváns partnerekkel. 

 
Az intézmény a célok kialakításához azonosítja a képzési igénye-
ket megjelenítR releváns partnereit. 
A helyi munkaerR-piaci/képzési igényeket elsRsorban a munka-
erRpiaci partnerek (a duális képzésben együttműködR gazdasági 
társaságok, vállalkozások, a végzetteket foglalkoztató gazdál-
kodó szervezetek, a munkaerRpiac érdekképviseleti szervezetei), 
az ágazati képzRközpontok, az illetékes kamarák jelenítik meg, 
de más intézmények, szervezetek (egyetemek, tankerületi köz-
pontok, általános iskolák, kulturális és sport- szervezetek, egész-
ségügyi, szociális támogató intézmények, egyéb szakmai szerve-

zetek) is közvetíthetnek ilyen igényeket. Az egyéni képzési igé-
nyeket a jelenlegi vagy leendR tanulók, a szülRk, a képzésben 
részt vevR személyek, az oktatók jelenítik meg. 

Az intézmény a helyi munkaerR-piaci igények felmérése, vala-
mint az egyéni képzési igények feltárása érdekében konzul- tá-
ciót, párbeszédet folytat, valamint adatot, információt és vissza-
jelzéseket gyűjt a releváns partnerei körében. Az adatok, infor-
mációk és visszajelzések feldolgozásába és elemzésébe bevonja 
a releváns partnereit, kiemelten a munkatársakat. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény ho-
gyan biztosítja a releváns partnerei részére a konzultációt, amely 
révén megismeri a helyi munkaerő-piaci és az egyéni képzési igé-
nyeket. 

Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény hogyan azonosítja a 
változó helyi munkaerő-piaci és egyéni képzési igényeket, meny-
nyire tudatos és szabályozott tevékenység ez az intézményben. 
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 T4 

Az intézmény egyértelműen meghatározott és átlátható 

minRségirányítási rendszerrel rendelkezik. Meghatá-
rozza a minRségirányítás szervezeti kereteit és a minR-
ségirányítással kapcsolatos felelRsségi köröket. 

 

Az intézmény tevékenységét minRségirányítási rendszer alapján 
végzi, amely minRségpolitikából, önértékelésbRl és az ezekre 
épülR beavatkozó, fejlesztR tevékenységekbRl áll. Az intézményi 
minRségirányítási rendszernek része az oktatók értékelési rend-
szere is. 

Az intézmény a minRségpolitikában megalkotja a küldetését, és a 
jövRképét, és azokhoz kapcsolódóan stratégiai célokat és minRség-
célokat határoz meg. A minRségpolitikában és a kapcsolódó minR-
ségcélokban kinyilvánítja a minRségirányítás és a minRségfejlesz-
tés iránti vezetRi és intézményi elkötelezettséget, valamint megha-
tározza a minRségirányítási rendszer működtetésének szervezeti 
kereteit, ezen belül azt, hogy ki miért felelRs. 
Az intézmény a szervezeti és működési szabályzatban, és a mun-
kaköri leírásokban rögzíti az intézmény szervezeti egységei és a 

teljes munkatársi kör minRségirányítással kapcsolatos felelRsségét 
és feladatait. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény a vo-
natkozó jogszabályi követelményeknek és az ágazati irányítás által 
biztosított módszertani támogatásnak megfelelően alakította-e ki a 

minőségirányítási rendszerét. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy egyértelműen meghatározták-e az in-

tézmény minőségpolitikai céljait, ehhez kapcsolódóan a minőség-
irányítás szervezeti kereteit és a munkatársak minőségirányítással 
kapcsolatos feladatait, felelősségét. 
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 T5 

Az intézmény bevonja a munkatársakat az intézmé-
nyi célok és tervek kialakításába. 

 

Az intézmény bevonja a munkatársakat (oktatókat, egyéb alkalma-
zottakat) és a duális képzRhely oktatóit az intézmény célmeghatá-
rozási, tervezési folyamataiba, ideértve a minRségfejlesztési tevé-
kenységek megtervezését is. 
Az intézmény vezetése a munkatársak bevonásával alkotja meg 
hosszú távú és operatív terveit, kompetenciájuk szerint bevonják 
Rket a célok megfogalmazásába. 
Az intézmény munkatársait széleskörűen bevonják az intézményi 
önértékelés és az azt követR fejlesztések meghatározásának, a fej-
lesztési célok kijelölésének és a fejlesztések meg- valósításának a 
folyamatába. 
Az intézmény bevonja a munkatársakat az intézményi szintű dönté-
sek meghozatalába is. Az oktatói testület dönt az intézmény szakmai 

programjának, a duális szakirányú képzés képzési programjának, a 
szervezeti és működési szabályzatának, házirendjének, éves munka-
tervének, továbbképzési programjának elfogadásáról. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény biz-

tosítja-e és hogyan a munkatársak, különösképpen az oktatói testü-
let tagjainak a részvételét az intézményi célok és tervek kialakítá-
sában. 

 

T6 

Az intézmény meghatározza a partneri körét és 
együttműködéseket tervez a releváns partnerekkel. 

 

Az intézmény a szakmai programjával összhangban azonosítja a 

külsR partnereit, és kijelöli a releváns külsR partnereket. A külsR 
partnerek körét megismertetik az intézmény munkatársaival, tanu-
lóival és a szülRkkel. 
Az intézmény a szabályozó dokumentumaiban, terveiben szakmai-

képzési együttműködési rendszert tervez és szervez más szakképzR 

intézményekkel, a duális képzRhelyekkel, a területi kamarákkal, a 
munkaerR-piaci partnerekkel, a szakmai szervezetekkel, a pályaori-
entációs és pályaválasztási tevékenysége során partnerként megje-
lenR oktatási intézményekkel, a leendR tanulókkal és szüleikkel, és 
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meghatározza az egyes partnerekkel folytatott együttműködés tar-
talmát. 
Az intézmény együttműködést tervez a működési területén a többi 
szakképzR intézménnyel a képzési kínálat kialakításában, összehan-
golásában és a duális szakképzés feltételeinek biztosításában. 
Az intézmény együttműködési formát alakít ki a területi munkaerR-

piaci szervezetekkel a képzési igények megismerése, a duális kép-
zés megszervezése, a képzRhelyek szakmai támogatása, az oktatói 
továbbképzések terén. Az intézmény a nevelési és egészségnevelési 
program tervezése során együttműködik kulturális és sportszerveze-
tekkel, egészségügyi, szociális támogató intézményekkel, egyéb 
szakmai szervezetekkel. 

Az intézmény a szakmai programjával összhangban azonosítja a 
belsR partnereit 
Az intézmény a működésével kapcsolatos döntések elRkészítése, 
végrehajtása és ellenRrzése érdekében – jogszabályban meghatáro-
zottak szerint – megtervezi az együttműködését az oktatókkal, a ta-
nulókkal, a kiskorú tanulók törvényes képviselRivel, a képzésben 

részt vevR személyekkel és a diákönkormányzattal, valamint köl-
csönös tájékoztatást tervez a vele tanulói jogviszonyban álló tanulók 
elhelyezését biztosító kollégiummal. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény azo-
nosítja-e és hogyan a releváns külső és belső partnereit, az intézmé-
nyi célok elérése érdekében milyen együttműködési rendszert alakít 
ki az azonosított partnerekkel és hogyan jelennek meg ezek a tervek 

az intézményi dokumentumokban. 
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Megvalósítás 

 

Önértékelési terület Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

MEGVALÓSÍTÁS 
Az intézmény a rele-
váns partnerekkel 

együttműködésben ösz-
szeállított terveket a ki-

tűzött célok elérése ér-
dekében megvalósítja. 

M1 

Az intézmény a célok elérése érdekében megterve-
zett tevékenységek megvalósítását a szükséges erR-
források elosztásával biztosítja. 

 

Az intézmény célrendszerében meghatározott célok koherensen 

megjelennek a szakmai programban és az intézmény éves terveiben. 
Az intézmény az éves munkatervezéshez kapcsolódóan erRforrás-

tervezést végez, amely során biztosítja a szükséges szervezeti kere-
teket, a humán és az anyagi erRforrásokat. 
A megvalósítás során biztosítja a szükséges anyagi erRforrásokat a 

szakmai oktatáshoz (közismereti oktatás, ágazati alapoktatás, szak-
irányú oktatás) és az intézmény működtetéséhez (infrastruktúra kar-
bantartása, munkavédelmi és védRfelszerelések, higiénia) szükséges 
feltételek terén. 
A humán erRforrás-tervezésben biztosítja a munkatársak egyenletes 
terhelését. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény ho-
gyan valósítja meg az erőforrások elosztását, meghatározza-e az 

erőforrás-elosztás alapelveit, és azok hogyan segítik az intézményi 
célok megvalósulását. 

 M2 

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvalósí-
tása érdekében egyértelműen meghatározott módon 

támogatja a szoros szakmai együttműködésen ala-
puló partnerségek kialakítását, kiemelten a duális 
képzRhelyekkel történR együttműködést. 

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében szak-
mai-képzési együttműködési rendszert működtet más szakképzR in-

tézményekkel, a duális képzRhelyekkel, a területi kamarákkal, a 
munkaerR-piaci partnerekkel, a szakmai szervezetekkel, a pályaori-
entációs és pályaválasztási tevékenysége során partnerként megje-
lenR oktatási intézményekkel, a leendR tanulókkal és szüleikkel, és 
hatékony együttműködési munkaformákat működtet az egyes part-
nerekkel. 
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  Az intézmény a szakmai programjának részét képezR képzési prog-
ramját a duális partnerek bevonásával készíti el. A duális képzRhe-
lyen szakképzési munkaszerzRdéssel foglalkoztatott tanulók szak-
mai vizsgára történR felkészítésében minden érdekelt fél részt vesz 
a képzési programban meghatározottak szerint. A duális képzRhe-
lyen folyó szakirányú oktatás keretében a tanulók értékelésében a 
jogszabályban és a szakmai programban rögzített szabályok alapján 
egységes gyakorlatot alkalmaz. 
Az intézmény együttműködik a működési területén a többi szak-
képzR intézménnyel a képzési kínálat kialakításában, összehangolá-
sában és a duális szakképzés feltételeinek biztosításában. 
Az intézmény együttműködik a területi munkaerR-piaci szerveze-

tekkel a képzési igények megismerésében, a duális képzés működ-
tetésében, a képzRhelyek támogatásában, a gazda- sági partnereivel 
a szakmai oktatói továbbképzések megvalósításában. 
Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program megvalósí-
tása során együttműködik kulturális és sportszervezetekkel, egész-
ségügyi, szociális támogató intézményekkel, egyéb szakmai szerve-

zetekkel. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény ho-
gyan működteti a partnerekkel folytatott szakmai együttműködések 
szervezeti kereteit, milyen gyakorlati megoldásokat alkalmaz a part-
neri együttműködések területén, milyen munkamegosztást, egyéni 
feladatokat határoz meg, és azok mennyire támogatják az intézményi 
célok elérését. Vizsgálni szükséges az alkalmazott gyakorlat kiterje-
dését, a teljes partneri kör bevonását. 
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M3 

Az intézményben a képzési célok elérése érdekében 
megvalósul az oktatók együttműködése. 

 

Az intézmény oktatói a szakmai program, illetve a duális képzRhelyek-
kel egyeztetett képzési program alapján, közösen végzik az oktatási 
tevékenységüket. 
Az intézmény a képzési célok elérése érdekében működteti az oktatók 
(egy osztályban tanító oktatók, szakmai oktatók, projekteket megva-

lósító oktatók) együttműködési rendszerét, közös szabályokat alkal-

maz a pedagógiai tervezésben, a tanulók értékelésében, működteti a 
szakmai-képzési belsR együttműködést, a belsR tudásmegosztást. Az 

oktatók munkatervben rögzített munkaközösségi értekezleteken, pro-
jektértekezlete- ken történR egyeztetések alapján, a képzési és kime-
neti követelmények, a programtantervek, a szakmai program figye-

lembevételével készítik el a projektterveket, tanmeneteket. 

A projektek megvalósításában a szakmai és a közismereti oktatók 
egyaránt részt vesznek. 

A tanulók versenyfelkésztése és felzárkóztatása az oktatók együttmű-
ködésével valósul meg. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan 
alakítja ki és működteti az oktatók közötti együttműködés kereteit, és 
az intézményi célok elérése érdekében hogyan valósul meg az oktatók 
közötti szakmai együttműködés, az intézmény hogyan támogatja, ösz-
tönzi ezt. 

M4 

Az intézményben az intézményi célokkal összhang-
ban működik az oktatók továbbképzési rendszere. 

 

Az intézmény az oktatók továbbképzése céljából hosszú távú tovább-
képzési programot és ez alapján éves beiskolázási tervet készít. 

  A továbbképzési programot az intézmény szakmai programjának, 
szakmaszerkezetének, a fejlesztési terveinek, a korszerű szakképzési 
tartalmaknak és a szakképzési releváns módszertanoknak megfele-
lRen, az intézményi célok figyelembevételével tervezik és valósítják 
meg. 

A továbbképzések tervezésében és megvalósításában az intézmény 
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szakmai fejlesztési igénye mellett figyelembe veszik az oktatói érté-
kelés eredményeit és az intézményi célokat támogató egyéni oktatói 
kompetenciák fejlesztésére irányuló képzési szükségleteket és igé-
nyeket. 

Az éves beiskolázási tervben biztosítják az egyenletes továbbképzési 
terhelést, annak érdekében, hogy megvalósuljon az oktatók jogsza-
bályban meghatározott négyévenként legalább hatvan óra továbbkép-
zése. 
A szakirányú oktatásban oktatott tantárgy oktatójának továbbképzése 

esetén a továbbképzés elsRsorban vállalati környezetben vagy képzR-
központban történik, amelynek célja, hogy az oktatók új technológiá-
kat, eljárásokat, anyagokat ismerjenek meg, piacképes szakmai tudást 
szerezzenek, új eljárásokat, módszereket ismerjenek meg és beépítsék 
azokat a szakképzési gyakorlatukba. 

A továbbképzésben részt vevRk rendszeresen tájékoztatják az érintet-
teket, köztük a szakirányú oktatásban részt vevR többi érintettet a to-
vábbképzéseken tapasztaltakról. Az intézmény értékeli a továbbkép-
zések eredményességét, biztosítja a megszerzett tudás belsR tovább-
adását. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan 
alakítja ki és működteti az oktatók továbbképzési rendszerét, az intéz-
mény mindenkori céljaival összhangban hogyan méri fel, értékeli az 

oktatók szakmai tudását és képességeit, és hogyan támogatja az okta-
tók képzettségének növelését, egyéni kompetencia-fejlesztését. Vizs-
gálni kell azt is, hogyan készíti az intézmény a továbbképzési progra-
mot és az éves beiskolázási tervet, hogyan veszi ennél figyelembe az 
oktatók szakmai felkészültségének és szakmai munkájának értékelésé-
ből adódó egyéni fejlesztési célokat. Vizsgálni kell továbbá, hogyan 

történik az intézményben a négyéves továbbképzési kötelezettség tel-
jesítésének egyéni szintű tervezése, a továbbképzéseken szerzett tudás, 
tapasztalatok továbbadása. 
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 M5 

A tanulóközpontú intézmény szakmai programja 
lehetRvé teszi a tanulók számára, hogy elérjék az 
elvárt tanulási eredményeket, valamint, hogy ak-

tívan részt vegyenek a tanulási folyamatban. 

 

Az intézmény a közismereti kerettantervek, a képzési és kimeneti kö-
vetelmények és a programtantervek alapján, a helyi igények figye-
lembevételével kialakítja a szakmai programját, amely tartalmazza az 
oktatás-képzés folyamatában alkalmazott oktatási, nevelési, pedagó-
giai stratégiákat, a tanulási eredmény alapú megközelítést, a kimeneti 
követelmények által vezérelt tartalomszabályozást, továbbá a képzés-
ben alkalmazott korszerű szakképzési releváns módszereket, munka-
formákat, kiemelten a projektmódszert. 
A képzési és kimeneti követelmények alapján az intézmény képzési 
programja egyértelműen meghatározza az elvárt tanulási eredménye-
ket, amelyek eléréséhez az intézmény olyan módszereket alkalmaz, 
amelyek a tanulókat aktív tevékenységre, a tanulási folyamatban való 
aktív részvételre ösztönzik (pl. projektoktatás). 
Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanulói kép-
zési igényeknek való megfelelés módjait, az egyéni tanulási utak le-
hetRségeit, az elRzetes tudás beszámításának szabályait, valamint a 
hátrányokkal küzdR (SNI, BTMN, HH, HHH) tanulók részére aján-
lott sajátos nevelési, oktatási eljárásokat. 
Az intézmény a szakmai programot rendszeresen felülvizsgálja és az 
értékelés alapján fejleszti azt. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény szakmai 
programjában megjelennek-e és hogyan a jogszabályban előírt tar-
talmak, hogyan alkalmazzák azokat, milyen módszereket, munkafor-
mákat, alkalmaznak az elvárt tanulási eredmények elérése érdekében, 
illetve azt, hogy az intézmény hogyan biztosítja a tanulók számára az 
egyéni haladás lehetőségeit. 
Vizsgálni kell továbbá, hogyan történik a szakmai program felülvizs-
gálata, hogyan vonják be ebbe a duális képzőhelyeket, és a felülvizs-
gálat során hogyan jelennek meg a szakmai programban a gazdaság 
helyi igényei. 
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 M6 

Az intézmény érvényes, pontos és megbízható mód-
szereket alkalmaz a tanulók tanulási eredményeinek 
az értékelésére. 

 

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az oktatás-nevelés-kép-
zés folyamatában alkalmazott értékelési eljárásokat, a tanulmányok 

alatti vizsgák részeit, annak követelményrendszerét, és egyértelműen 

leírja a továbbhaladás minimumkövetelményeit. A gyakorlatban mű-
ködtetett értékelési eljárásokban érvényesül a kimenet-szabályozás, a 
tanulási eredmény alapú megközelítés és a vizsgáztatás során is alkal-
mazandó portfólió módszere. 
A képzési programban a duális képzRhelyekkel egyeztetve meghatá-
rozzák az értékelés módszereit, eljárásrendjét, szabályait, amelyekkel 
pontosan és megbízhatóan tudják a képzRhelyekkel közösen értékelni 
a tanulók elért tanulási eredményeit. 
Az értékelés módszereit, eljárásrendjét, szabályait a tanulókkal ismer-
tetik. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény egyér-
telműen meghatározza-e és hogyan a tanulók értékelésének a módsze-
reit, kiemelten az egyének tanulási eredményeinek az értékelésére al-
kalmas módszereket, az értékelés eljárásrendjét, kialakításuk során 
hogyan vonja be a duális képzőhelyeket, és az elvárásokat hogyan is-
mertetik meg a tanulókkal. 
Vizsgálni kell azt is, hogy az intézményben hogyan alkalmazzák a 
szakmai programban meghatározott és leírt értékelési módszereket, 
eljárásokat. 
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 M7 

Az intézmény a digitális technológiák és az online 
tanulási eszközök használatával ösztönzi az innová-
ciót a tanítási és tanulási tartalmak és módszerek te-

rén, az iskolában és a duális képzRhelyen egyaránt. 

 

Az intézmény biztosítja a digitális oktatás feltételrendszerét a digi-

tális tartalom, az oktatói tudás és az infrastruktúra területén. 
Az intézmény szakmai programjában és azon belül kiemelten a kép-
zési programban megjelennek az ágazati alap- és a szakmai vizsgák 

sikeres teljesítéséhez szükséges, gyakorlatban alkalmazható digitá-
lis tudástartalmak. 
Az intézményben az alapvetR informatikai felszereltség mellett a 
duális képzRhelyek bevonásával a képzésben megjelennek az adott 
ágazatban jellemzR digitális hardverek és szoftverek, a termelésben 
és a szolgáltatásban alkalmazott legkorszerűbb megoldások és esz-
közök. 

Az intézmény ösztönzi, és támogatja a digitális tananyagtartalmak 

fejlesztését és használatát az oktatók körében és a duális képzRhe-
lyeken egyaránt. 
A digitális technológiák és az online tanulási eszközök használatát 
az oktatói értékelésben is értékelik, figyelembe veszik a fejlesztési 
irányok meghatározásánál, a továbbképzési lehetRségek biztosításá-
nál. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény ren-
delkezik-e digitális oktatási stratégiával, illetve hogyan biztosítja az 

intézmény a digitális oktatás feltételrendszerét: a digitális tartalom, 
az oktatói tudás és az infrastruktúra területén. 
Vizsgálni kell azt is, hogy a duális képzőhelyeket hogyan vonják be 
a termelésben és a szolgáltatásban alkalmazott kor- szerű digitális 
eszközök, szoftverek intézményi megismertetésébe, valamint hogy az 
oktatókat hogyan ösztönzik a digitális tananyagok fejlesztésére, a 
digitális tartalmak, módszerek és eszközök használatára. 
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Értékelés 

 

Önértékelési terület Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

ÉRTÉKELÉS 
Az intézményben az 
eredményeket és a fo- 

lyamatokat rendszere- 

sen ellenRrzik, értéke- 

lik, és ezt mérésekkel 
támasztják alá. 

É1 

Az intézmény minRségirányítási tevékenysége kere-
tében rendszeres önértékelést végez. 

 

A szakképzési jogszabályok alapján az intézmény minRségirányí-
tási rendszere önértékelésre épül. 
Az intézmény szabályozza, ezen belül meghatározza az önértékelés 

szervezeti kereteit, az eljárásrendet és működteti önértékelési rend-
szerét, indikátorokat és mérReszközöket alkalmaz. 
Az intézmény rendszeres mérés és adatgyűjtés mellett legalább 
kétévenként átfogó önértékelést végez. Az önértékelés magában 
foglalja az adatok gyűjtését és felhasználását, és eljárásokat tartal-
maz a belsR és a külsR partnerek bevonására. Az önértékelés során 
az intézmény erRsségeket és fejlesztendR területeket határoz meg. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az önértékelés mi-
lyen szerepet tölt be az intézmény minőségirányítási és minőségfej-
lesztési rendszerében. Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény ho-
gyan végzi az önértékelést a jelen Önértékelési Kézikönyvben meg-
határozott eljárásrend alapján, valamint hogy az intézményi szabá-
lyozás és a működési gyakorlat mennyire van összhangban egymás-
sal. 

 É2 

Az intézmény az önértékelés keretében méri és érté-
keli a stratégiai és a minRségcélok megvalósulását, a 
szakképzési indikátorokat, a partnerek igényét és 
elégedettségét, a szabályozott folyamatok eredmé-
nyességét, a cselekvési terv végrehajtásának eredmé-
nyességét, az oktatói értékelési rendszer működteté-
sét és eredményességét. 

Az intézmény évente gyűjti a szakképzési indikátorokat, vizsgálja 

azok trendjét, az önértékelés során vizsgálja a célkitűzések teljesü-
lését, a tanév végi beszámolók megállapításait, az elRzR értékelések 

során elkészített cselekvési tervek megvalósulását és eredményessé-
gét. 
Az intézmény a jelen Önértékelési Kézikönyvben meghatározott fo-

lyamatmodell alapján szabályozza és működteti az intézményi fo-
lyamatokat a vezetési-irányítási, a szakmai-képzési, a támogató és 
erRforrás folyamat-területeken. A folyamatokhoz kapcsolt indikáto-
rokkal, a szabályozás és a működési gyakorlat összhangjának a vizs-
gálatával rendszeresen méri és értékeli az intézményi folyamatok 
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működésének eredményességét. 
Az intézmény az önértékelés keretében a kétéves önértékelési ciklu-
sonként legalább egyszer méri a szakképzési alapfeladat- ellátás 
partnereinek (tanulók, szülRk, munkatársak, duális képzRhelyek, a 
végzett tanulókat alkalmazó gazdálkodó szervezetek) igényét és elé-
gedettségét. 
Az önértékelés során az intézmény értékeli az oktatói értékelés helyi 
szabályozását, működtetését és eredményességét. 
A stratégiai és a minRségcélok megvalósulásának, a szakképzési in-

dikátoroknak, a partneri mérések eredményeinek, a szabályozott fo-
lyamatok, a cselekvési terv, az oktatói értékelési rendszer eredmé-
nyességének az önértékelése során az intézmény erRsségeket és fej-
lesztendR területeket határoz meg. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az önértékelés so-
rán a stratégiai és a minőségcélok megvalósulásának, a szakképzési 
indikátoroknak, a partnerek elégedettségének, a szabályozott folya-
matok, a cselekvési terv, az oktatói értékelési rendszer eredményes-
ségének a mérése és értékelése meg- történik-e, és hogyan. 

Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény releváns indikátorokat és 
partneri méréseket alkalmaz-e a fenti területek érté- kelése során, 
és hogy az értékelés eredménye koherens-e az 

intézményi célokkal. A szempont vizsgálata során ki kell térni arra 
is, hogy az oktatók értékelési rendszerének szabályozása, működte-
tése és eredményei hogyan támogatják az intézményi célok elérését. 
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 É3 

Az intézmény önértékelése kiterjed az intézmény di-
gitális felkészültségének és környezeti fenntartható-
ságának a felmérésére és értékelésére is. 

 

Az intézmény méri és értékeli a digitális felkészültséget a vezetRk, 
a munkatársak és a tanulók körében. A digitális felkészültség érté-
keléséhez felhasználja az indikátorokat, a partneri mérési eredmé-
nyeket, vizsgálja az alkalmazott digitális stratégiát, módszertant, az 
intézmény infrastrukturális feltételrendszerét. 
Az intézmény a környezeti fenntarthatóság értékelése érdekében 

vizsgálja a fenntartható fejlRdés követelményeinek, a környezet-tu-

datosságnak, a környezetvédelmi szempontoknak és intézkedések-
nek a megjelenését az oktatás és képzés, és az intézményi működés 

területén Az intézmény a digitális felkészültségének és a környezeti 
fenntarthatóságának az önértékelése során erRsségeket és fejlesz-

tendR területeket határoz meg. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az önértékelés so-
rán az intézmény digitális felkészültségének és környezeti fenntart-
hatóságának a mérése és értékelése megtörténik- e, és hogyan. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény releváns indikátorokat és 
partneri méréseket alkalmaz-e a digitális felkészültségének és a kör-
nyezeti fenntarthatóságának az értékelése során, és hogy az értéke-
lés eredménye koherens-e az intézményi célokkal. 
 

É4 

Az intézményben a stratégiai célok elérése érdeké-
ben korai jelzRrendszer működik. 

Az intézmény a korai iskolaelhagyás megelRzése érdekében 

folyamatosan gyűjti a releváns adatokat (pl. a tanulókra vonatkozó 
lemorzsolódási és a hiányzási adatokat, az ágazati alapvizsga, a 

szakmai vizsga, az érettségi vizsga eredményeit). Az értékeléshez 
felhasználja a KRÉTA rendszer korai jelzRrendszereit. Az intéz-
mény elemzi az országos tanulói kompetenciamérés eredményeit. 
Az intézmény kiemelt stratégiai céljai alapján (pl. beiskolázási te-
vékenység, duális képzés, felnRttek oktatása) további korai figyel-

meztetR jelzéseket határoz meg és nyomon követi azok alakulását. 
Mindezek figyelembevételével, a korai jelzRrendszer alapján azo-
nosítja a fejlesztendR területeket és fejlesztéseket indít. 
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Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény ho-
gyan használja fel a KRÉTA rendszer jelzéseit, rendszeres- e azok 

értékelése, az értékelés kiterjed-e a teljes érintett oktatói körre és 
hogy az értékelések eredményei kapcsolódnak-e az intézményi fej-

lesztő tevékenységekhez. Vizsgálni kell azt is, hogy az intézmény mi-
lyen további korai jelzéseket vesz figyelembe, és a céljainak elérése 
érdekében hogyan használja fel azokat, hogyan reagál rájuk. 

 

 

Felülvizsgálat 

 

Önértékelési terület Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

FELÜLVIZSGÁLAT 

(visszacsatolás, fej- 
lesztés) 
Az intézmény haszno- 

sítja az értékelés és a 
felülvizsgálat eredmé- 

nyeit, megvalósítja a 
szükséges visszacsa-
tolásokat és fejleszté-
seket. 

F1 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés 

eredményeit megvitatja a releváns partnerekkel, 

felhasználja a szakmai-pedagógiai munka folyama-
tos fejlesztésére, megfelelR cselekvési tervet állít 
össze. 

 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés eredményeit meg-
vitatja a releváns partnerekkel, kiemelten az oktatói testülettel. 
Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés során meghatá-
rozott fejlesztendR területek alapján az intézményi célok figyelem-
bevételével fejlesztési célokat határoz meg, amelyekhez cselek-
vési terveket készít. A fejlesztések kijelölésébe, a cselekvési ter-
vek elkészítésébe és végrehajtásába bevonja a releváns partnereit, 
kiemelten a duális képzRhelyeket, a végzett tanulókat alkalmazó 
gazdálkodó szervezeteket. 

Az intézmény erRforrásokat biztosít a cselekvési tervek végrehaj-
tásához, azok teljesülését rendszeresen értékeli. A visszacsatolási 
mechanizmus alapján nyomon követhetR az önértékelést és a külsR 
értékelést követR fejlesztések beépülése a szakmai-pedagógiai 
munkába és az intézményi működésbe. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény mi-
ként alkalmazza az intézmény fejlesztésénél az EQAVET Minőség-
biztosítási Ciklus „Felülvizsgálat, fejlesztés” elemét. Azt kell tehát 
megvizsgálni, hogy hogyan elemzik, értékelik és használják fel az 
önértékelés és a külső értékelés során megállapított erősségeket és 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 51 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

fejlesztendő területeket, a fejlesztések értékelésének eredményeit a 
célok elérése érdekében, a szakmai-pedagógiai munka és az intéz-
ményi működés folyamatos fejlesztésére, hogyan vonják be a part-

nereket a fejlesztendő területek, a fejlesztési célok kijelölésébe, a 
cselekvési tervek elkészítésébe és végrehajtásába. 

 F2 

A visszacsatolási és a felülvizsgálati eljárások tá-
mogatják az intézmény tanuló szervezetként való 
működését, a szakmai- pedagógiai fejlesztéseket és 
javítják a tanulók, a képzésben résztvevR szemé-
lyek esélyeit. 

 

A fejlesztési célok és a cselekvési tervek nyomon követhetRen kap-
csolódnak az önértékelési folyamathoz, az intézmény stratégiai cél-
kitűzéseinek elérését szolgálják, elRsegítik a szakképzés minRsé-
gének javítását. Az intézmény önértékelési folyamata biztosítja az 
adatalapú értékelést, az erRsségek és a fejlesztendR területek part-
nerek bevonásával történR meghatározását, a fejlesztendR terüle-
tek priorizálását, a cselekvési tervek elkészítésének szakmaiságát, 
a tervek eredményeinek értékelése során a visszacsatolást. Az in-
tézmény a fenti önértékelési ciklus alkalmazásával képes tanuló 

szervezetként működni, biztosítva a folyamatos fejlesztést. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény az 
önértékelés és a külső értékelés eredményeit hogyan használja fel 
szakmai-pedagógiai fejlesztése érdekében szisztematikusan (tuda-

tosan, rendszeresen és módszeresen) alkalmazza-e az EQAVET 

Minőségbiztosítási Ciklust. Vizsgálni kell továbbá, hogy az intéz-
ményi célok és a fejlesztések összhangban vannak-e egymással, a 

szakmai-pedagógia fejlesztések hogyan támogatják a tanulókat, a 
képzésben résztvevő személyeket, hogyan javítják a munkaerő-pi-

aci esélyeiket és hogyan teremtenek hozzáadott értéket az intéz-
mény partnerei számára. 
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F3 

Az intézmény széles körben és nyilvánosan hoz-
záférhetRvé teszi az értékelés és a felülvizsgálat 
eredményeit. 

 

Az intézmény az értékelések (önértékelés, országos kompetencia-
mérés, partneri mérések, pályakövetés, megvalósított fejlesztések) 
eredményeit bemutatja a partnereknek. Az intézmény maga dönti 
el, hogy mely partnerek számára és hogyan, milyen formában teszi 

nyilvánossá az értékelések, visszajelzések eredményeit. A vonat-
kozó szakképzési jogszabályok 

  értelmében azonban a külsR értékelés eredményét az intézmény-
nek kötelezR a honlapján nyilvánosságra hoznia. 
Az intézmény a meghatározott fejlesztési célokat, a cselekvési ter-
veket is hozzáférhetRvé teszi a partnerei számára, azok megvaló-
sításában számít a közreműködésükre. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény mi-
lyen módon és milyen formában biztosítja a partneri kör tájékoz-
tatását az értékelés és a felülvizsgálat eredményeiről: mely part-

nerek számára milyen csatornákon keresztül, milyen fórumokon, 
milyen gyakorisággal, milyen felelősi rendszerben teszi elérhe-
tővé, ismertté az értékelések, visszajelzések eredményeit. 
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2. Az intézményi önértékelés folyamata 

 

  



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 54 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

Az intézményi önértékelés folyamatának szakaszai és az egyes szakaszokhoz tartozó lépések átte-
kintés 

1. Az intézményi önértékelés elRkészítése 

 

- Az oktatói testület tájékoztatása az önértékelésrRl (munkaértekezlet) 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév szeptember 30. 

felelRs: igazgató 

tartja: MICS vezetR 

- Az önértékelésben részt vevR munkatársak felkészítése 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév október 15. 

felelRs: igazgató 

tartja: MICS vezetR 

- Az önértékelés munkatervének elkészítése 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév október 31. 

felelRs: MICS vezetR 

2. Az intézményi önértékelés végrehajtása 

 

- Információ- és adatgyűjtés 

 határidR: önértékelési ciklus 2. tanév március 30. 

felelRs: megbízott MICS tag ill. munkatárs 

- Az egyes önértékelési szempontokhoz az intézményi működési gyakorlat leírások 

elkészítése 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév március 30. 

felelRs: MICS vezetR 

- Az intézményi működési gyakorlat adott önértékelési szempontnak való megfele-

lRségének  %-os értékelése 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév április 15. 

felelRs: MICS vezetR 

- ErRsségek és fejlesztendR területek meghatározása az intézményi működésben 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév április 30. 

felelRs: MICS vezetR 

- ErRsségek és fejlesztendR területek intézményi összesítése 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév április 30. 

felelRs: MICS vezetR 

- A fejlesztendR területek rangsorolása 
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határidR: önértékelési ciklus 2. tanév május 15. 

felelRs: igazgató 

- Oktatótestületi elRterjesztés és döntés a fejlesztésekrRl 

Az önértékelés eredményeinek bemutatása az oktatói testületnek 

A megvalósítandó fejlesztések kijelölése (munkaértekezlet) 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév május 30. 

felelRs: igazgató 

3. Az intézményi önértékelés követése, további lépései 
 

- Fejlesztési célok meghatározása 

határidR: önértékelési ciklus 2. tanév május 30. 

felelRs: igazgató 

- Cselekvési tervek készítése 

- határidR: önértékelési ciklus 2. tanév május 30. 

- felelRs: igazgató 

- Cselekvési tervek megvalósítása 

határidR: önértékelési ciklust követR 1. tanév szeptember 30. 

felelRs: MICS vezetR 

- Cselekvési tervek megvalósulásának értékelése 

 határidR: önértékelési ciklust követR 1. tanév május 30. 

 felelRs: MICS vezetR 

4. Összegzés az önértékelés megvalósításának tapasztalatairól 

   határidR: önértékelési ciklust követR 1. tanév június 30. 

   felelRs: MICS vezetR 

3. Intézményi önértékelés nem kötelezR kimenR dokumentumainak tartalma 

Tájékoztató anyag 

- MIR elemei, működése, kapcsolati rendszere 

- Önértékelés helyzete a MIR rendszerében 

- Önértékeléshez kapcsolódó feladatok a tanévben 

- Önértékelés folyamatszabályozása bemutatása 

- Önértékelési munkaterv bemutatása 

Önértékelési munkaterv 

- Az intézményi önértékelés jogszabályi háttere 

- Szakmai segédanyagok 
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- Az önértékelési munka célja, elvárt eredmények 

- Az intézményi önértékelés folyamatának szakaszai és az egyes szakaszokhoz tartozó lépések áttekin-

tés 

- Ütemterv: IdRpont, Feladat, Lebonyolító, Infrastrukturális erRforrások 

- Önértékelési csoportok, a hozzájuk tartozó szempontok, csoporttagok nevei 

 

4. Az intézményi önértékelés sablonjai 
 

Az önértékelés végrehajtása során az önértékelést végzR munkatársak az EQAVET alapú intéz-

ményi önértékelési szempontsort, mint elvárás-rendszert figyelembe véve leírják az adott területen az 

intézmény működési gyakorlatát, majd ezek elemzése, értékelése alapján rögzítik az erRsségeket és a 

fejlesztendR területeket. Az így kapott helyzetkép alapján az intézmény vissza tud csatolni, és szükség 

esetén be tud avatkozni a szakmai-képzési és egyéb működési folyamataiba. 

A kétéves önértékelési ciklus 2022. szeptember 1-jén indul. 

Az intézményi önértékelés során alkalmazott információ- és adatgyűjtés meghatározó módszerei: a 

dokumentumelemzés, a kérdRív és az interjú. 

Az önértékelés során alkalmazott kérdRívek és indikátor rendszerét a 7. és 8. sz melléklet tartalmazza.  

Az önértékelés során alkalmazott egyéb dokumentum sablonokat a 9. 10. és 11. sz melléklet tartalmazza. 

Az egyes önértékelési szempontokhoz az intézményi működési gyakorlat leírás célja, az adott önértékelési 

szemponthoz kapcsolódóan az intézmény oktatási- nevelési-képzési és egyéb tevékenységeinek, alkalma-

zott módszereinek tényeken alapuló feltárása és ez alapján az intézményi működési gyakorlat tényszerű 

leírása. 

Az intézményi működési gyakorlat leírásánál az alábbi szempontokat alkalmazzuk: 

• Van-e jól azonosítható folyamat az adott szempont, elvárás megvalósítására, és e folyamat vég-

rehajtása során milyen módszer(eke)t, gyakorlatot alkalmaz az intézmény? 

• Mióta és milyen gyakorisággal (mennyire rendszeresen) alkalmazza a kérdéses területen alkal-

mazott módszereit, gyakorlatát az intézmény? 

• Mennyire jellemzR („mindennapos”) ezeknek a módszer(ek)nek, gyakorlatnak alkalmazása és 

mennyire terjed ki az alkalmazás a teljes intézményre? 

• Megvizsgálta-e az intézmény – és ha igen, akkor mikor és hogyan –, hogy az alkalmazott mód-

szerei szakmailag megfelelRek, eredményesek-e? 

• Hogyan és milyen, indikátorokkal mérik, értékelik a módszerek megfelelRségét? 
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• A felülvizsgálat és szükség esetén a mérési eredmények alapján az intézmény javítja- e, illetve 

tovább fejleszti-e a kérdéses területen alkalmazott gyakorlatát? 

 

Értékelési kategóriák: 

nem felel meg részben megfelel        többnyire megfelel  megfelel 

0-20%  21-50% 51-80% 81-100% 

 

Azon önértékelési szempont esetében, ahol a megfelelRség százalékos értéke 60% alatt van, fejlesztendR 

területként kerül meghatározása. 

 

VI. Intézmény vezetRjének önértékelése: 
 

Az intézményvezetRi önértékelés elRkészítését a MICS koordinálja. 

1. Az intézményvezetRi önértékelés elRkészítése 

- Az elvárások mentén a MICS összeállítja a partneri kérdRíveket, amely alapján az oktatói 

testület és a munkaerR-piaci partnerek értékelik az intézményvezetR munkáját. (8. sz. mellék-

let) 

- A MICS koordinálásával megtörténik a partnerek kérdRíves megkérdezése. 

- A kérdRíves megkérdezés az intézményi önértékelés kérdRíves megkérdezésével párhuzamosan 

történik. Egy kérdRív tartalmazza mind az intézményi önértékelés, mind az intézményvezetRi ön-

értékelés kérdéseit. 

- A MICS összesíti a beérkezett kérdRíveket, és az intézményi önértékelés eredményét tartal-

mazó dokumentummal együtt átadja az intézményvezetRnek. 

- Az intézményi önértékelés keretében a cselekvési tervek készítése az önértékelési ciklus 2. 

tanévének május 30-ig lezárul. Ezt követRen készíti el az igazgató az intézményvezetRi önér-

tékelését június 30-ig, melyet megküld a fenntartónak jóváhagyásra. 

 

2. Az intézményvezetRi önértékelés végrehajtása 

A megkapott dokumentumok alapján az intézményvezetR megkezdi önértékelését, amelynek során 

megvizsgálja és elemzi: 

- az intézményi önértékelés során önértékelési szempontonként megfogalmazott működési gyakor-

lat leírásokat, a  működési gyakorlatok százalékos és szöveges értékelését, és a szempontonként 

feltárt erRsségeket és fejlesztendR területeket, 
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- az értékelési szempontokhoz kapcsolódó, saját munkájára vonatkozó partneri mérési eredménye-

ket (oktatói testület, munkaerR-piaci partnerek megkérdezésének eredményei). 

A megkapott dokumentumok alapján az intézményvezetR megkezdi önértékelését, amelynek során 

elkészít:  

- egy intézményvezetRi önértékelési dokumentumot, amelyben az intézményvezetR meghatározza 

és leírja a saját magára megfogalmazott erRsségeket és fejlesztendR területeket, úgy, hogy egy-

egy erRsség vagy fejlesztendR terület egy vagy több önértékelési szempontra is vonatkozhat. A 

dokumentumban bemutatja, hogy az összegyűjtött fejlesztendR területek alapján milyen fejleszté-

seket kíván megvalósítani saját tevékenységére vonatkozóan, továbbá röviden kifejtheti a kiválasz-

tott fejlesztések indokait, mi ösztönözte a választását, milyen vezetRi képességek, kompetenciák 

fejlRdését célozza meg azokkal. A fejlesztések eredményessége érdekében legfeljebb hat vezetRi 

fejlesztési cél kitűzése történik meg. 

 

3. Az intézményvezetRi önértékelés követése, további lépései 
Az intézményvezetR megvalósítani kívánt fejlesztési feladatainak megtervezésére és megvalósítására 

cselekvési tervet készít, amely tartalmazza 

• a fejlesztés eredményes megvalósításához szükséges feladatokat; 

• a feladatok végrehajtásának elvárt eredményeit; 

• a feladatok ütemezését (idRigény, határidR); 

• a feladatok végrehajtásában résztvevRket (közreműködR); 

• a fejlesztés fRbb mérföldköveit, ellenRrzési pontjait; 

• a fejlesztés megvalósításához szükséges erRforrásokat. 

 

Az elkészített intézményvezetRi önértékelési dokumentumot és cselekvési tervet az intézményve-

zetR az intézményi cselekvési tervvel egyidRben megküldi az intézmény fenntartójának. 

 

4. IntézményvezetRi önértékelési szempontsor 

Az intézményvezetRi önértékelési szempontsor (12. sz. melléklet) azonos az intézményi önértékelés 

szempontsorával. Az intézményvezetRnek az önértékelését azonban a szerint kell elvégeznie, hogy 

az intézményi tevékenységekben hogyan mutatkoznak meg vállalt feladatai, személyes szerepválla-

lása és vezetRi kompetenciái. 
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VII. Mellékletek: 
1/A. sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere közismereti tantárgyat oktató munkakörhöz 
 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-

reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 

6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 
0-10 év 1 pont, 10-20 év 2 pont, 20 év felett 3 
pont; és 

iskolában eltöltött idR:0-5 év 1 pont, 5-15 év 2 
pont; 15 év felett 3 pont; 

Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: 0-10 év 1 pont, 10-20 

év 2 pont; 20 felett 3 pont 
Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 
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Intézményi kiegészítés: nem releváns 

3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

5 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: mindenkinek jár, mert hozzá kell já-
rulni az iskolai célok,  
további maximum. 4 pont az alábbiakra ad-
ható: alapoktatásban oktat, érettségi felkészí-
tést végez, érettségiztet, mentorál, szakirányú 
oktatásban vesz részt, felzárkóztatást, tehet-
séggondozást végez, kompetenciamérés tan-
tárgyait tanítja, többszakos és használja a sza-
kokat, angol vagy német középfokú nyelv-
vizsga, releváns, szakmai bizonyítvány, szak-
mai oktatás több ágazatában oktat 

Stratégiai szakterület 
1 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: egyetemi végzettség 
vagy mérnöki végzettség  

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség 
4 pont 

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 

mérések, vizsga-
eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók 

6 12 72 
Intézményi kiegészítés: 
1 pont: adott tantárgyból sikeres tanévet záró 
tanulók aránya 90%, 
1 pont versenyfelkészítést vállal  
1 pont városi verseny/1. forduló 

1 pont vármegyei 1. vagy országos 1-10.he-

lyezett 
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Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik. 1 pont 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 
is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés 

Intézményi kiegészítés: önként vállalt és köte-
lezR releváns továbbképzések, szakmai fóru-
mokon részvétel 1 pont;  
(kötelezR továbbképzés mentesítettek esetén 1 
db továbbképzése); 

A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
1 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, modern módszer-
tant alkalmaz. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, ön-
reflexió 

5. 

A szakképzés rele-

váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

2 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű 

módszereket, mint a kooperatív módszertan, a 
digitális tanulás, az önálló tanulás, a projekt-
módszer. Fejleszti a "soft skill" -eket: problé-
mamegoldás, kreativitás, együttműködés, stb. 
A tanulási eredmény eléréshez tudatosan vá-
lasztja meg az eredményes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6 15 90 

Intézményi kiegészítés: projekt módszer és 
projekt alapú oktatás hangsúlyos szerepe  
1 pont: projekt végrehajtása 

1 pont: projekt tervezése 

projekt leírás, pro-
jekt napló 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

2 pont 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-
kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-

lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: egyéni, ill. iskolai programokat, mérR-
eszközt alkalmaz, KRÉTA tananyagtár hasz-
nálata 

egyéni mérResz-
közök/mérRlap, 
KRÉTA 
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1 pont: digitális tananyag fejlesztése 

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-
leszkedR módszereket és 
munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
1 pont 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek Intézményi kiegészítés: Szerepet vállal a hát-

ránykompenzációban, a tehetség felimerésé-
ben és gondozásában 

A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

1 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 

tanmenetek 

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.  
1 pont 

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 

óralátogatás, fel-
adatbank 

6 10 60 

Intézményi kiegészítés: projektterv készítés, 
adaptálás, feladatbank 

Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
2 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

munkatervek, tan-

menetek, (órater-
vek), egyéni fej-
lesztési tervek, 
óralátogatás 

Intézményi kiegészítés: munkatervek, egyedi 

tanmenetek, óratervek készítése  
1pont: tanmenetek kért formában rendben 

vannak 

1 pont: munkatervek elkészítésében részvétel 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
1 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-
matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

Intézményi kiegészítés: - digitális tananyag 
forrása megfigyelhetR 
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TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
1 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény Intézményi kiegészítés: alkalmazza a szociális 

tanulás lehetRségeit 

Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

1 pont 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra.   

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 

vélemény 

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 
illeszkedve diagnosztikus, 

fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
2 pont 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 
(KRÉTA napló), 
tanulói füzet 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: értékelési módszertani 
kultúra megfelel az alapdokumentumokban el-
vártaknak, változatos értékelési módszereket 
alkalmaz. 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-
telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

2 pont 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése) dolgozat ér-
tékelése (%) 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 
1 pont 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-
mény, füzet 

Intézményi kiegészítés: teams (KRÉTA) felü-
leten tájékoztatást ad 
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A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát.  

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 
képzRhely értékelésitanulói rendszerével. duális vélemény, 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 

szakszerűen elemzi, fel-

használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-

nak kijelölésében. 
1 pont 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 

napló), vizsga-
eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
1 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 

közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. munkatervek és 

beszámolók, pro-
jektek 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: Közösen segítik a ta-
nulók projektjének és portfóliójának megvaló-
sulását, a tanulók elRmenetelét, konstruktívan 
vesz részt a megbeszéléseken  

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
2 pont 

Részt vesz tudásmegosztásban. Tudását meg-
osztja és nyitott a szakmaiegyüttműködésre, 
támogatja, segíti kollégáinak a munkáját. munkatervek és 

beszámolók 
Intézményi kiegészítés: 
1 pont bemutató órák 

1 pont belsR tudásmegosztás, mk.-i fejlesztR 
tevékenység  

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
1 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 
is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, 
KRÉTA 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 65 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

Intézményi kiegészítés: családi háttérnek meg-
felelR kommunikációs csatorna használata, 
részt vesz a szülRi értekezleteken 

Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
2 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-
dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) munkatervek, be-

számolók, promó-
ciós anyagok 

 Intézményi kiegészítés:     
1 pont: ált. iskolai pályaorientációs napokon 
való részvétel, beiratkozás folyamatában való 
aktív közreműködés  
1 pont promóciós anyagot készít elR  

Együttműködik a duális 
képzRhelyekkel.  

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. duális partneri vé-

lemény 
Intézményi kiegészítés: nem releváns 

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: tanórán kívüli rendezvényen, vagy le-
bonyolításában részt vesz- kisérRtanár 
1 pont: csoportszinten szervez kirándulást/tan-
órák külsR helyszínen  
1 pont: iskolai szinten szervez programot (té-
manap, projektnap) /osztálykirándulás többna-
pos 

Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-
masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 
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zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Intézményi kiegészítés: versenyszervezés, tan-
órán kívüli tanulás támogató tevékenységtan-
órák külsR helyszínen 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 

alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont kezdeményezR, közreműködR 

1 pont pályázat koordináló, megvalósító 

KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont: külsR szakmai és érettségi vizsgázta-
tás,  
1 pont: szakmai egyesület tagja, szakértR 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont reális önreflexiót készít, 
1 pont pontos, precíz, határidRt tartó munka-
végzés 

  60 100 600 
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1/B. sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere közismereti tantárgyat oktató és osztályfRnöki  
   munkakörhöz 
 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 

4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 
6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 
0-10 év 1 pont, 10-20 év 2 pont, 20 év felett 3 
pont; és 

iskolában eltöltött idR:0-5 év 1 pont, 5-15 év 2 
pont; 15 év felett 3 pont; 

Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: 0-10 év 1 pont, 10-20 

év 2 pont; 20 felett 3 pont 

Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

5 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: mindenkinek jár, mert hozzá kell já-
rulni az iskolai célok,  
további maximum. 4 pont az alábbiakra ad-
ható: alapoktatásban oktat, érettségi felkészí-
tést végez, érettségiztet, mentorál, szakirányú 
oktatásban vesz részt, felzárkóztatást, tehet-
séggondozást végez, kompetenciamérés tan-
tárgyait tanítja, többszakos és használja a sza-
kokat, angol vagy német középfokú nyelv-
vizsga, releváns, szakmai bizonyítvány, szak-
mai oktatás több ágazatában oktat 

Stratégiai szakterület 
1 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: egyetemi végzettség 
vagy mérnöki végzettség  

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség 
4 pont 

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 

mérések, vizsga-
eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók 

6 12 72 
Intézményi kiegészítés: 
1 pont: adott tantárgyból sikeres tanévet záró 
tanulók aránya 90%, 
1 pont versenyfelkészítést vállal  
1 pont városi verseny/1. forduló 

1 pont vármegyei 1. vagy országos 1-10.he-

lyezett 
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Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik. 1 pont 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 
is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés 

Intézményi kiegészítés: önként vállalt és köte-
lezR releváns továbbképzések, szakmai fóru-
mokon részvétel 1 pont;  
(kötelezR továbbképzés mentesítettek esetén 1 
db továbbképzése); 

A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
1 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, modern módszer-
tant alkalmaz. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, ön-
reflexió 

5. 

A szakképzés rele-
váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

2 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű 

módszereket, mint a kooperatív módszertan, a 
digitális tanulás, az önálló tanulás, a projekt-
módszer. Fejleszti a "soft skill" -eket: problé-
mamegoldás, kreativitás, együttműködés, stb. 
A tanulási eredmény eléréshez tudatosan vá-
lasztja meg az eredményes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6 15 90 

Intézményi kiegészítés: projekt módszer és 
projekt alapú oktatás hangsúlyos szerepe  
1 pont: projekt végrehajtása 

1 pont: projekt tervezése 

projekt leírás, pro-
jekt napló 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

2 pont 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-
kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-

lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: egyéni, ill. iskolai programokat, mérR-
eszközt alkalmaz, KRÉTA tananyagtár hasz-
nálata 

egyéni mérResz-
közök/mérRlap, 
KRÉTA 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 70 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

1 pont: digitális tananyag fejlesztése 

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-
leszkedR módszereket és 
munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
1 pont 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek Intézményi kiegészítés: Szerepet vállal a hát-

ránykompenzációban, a tehetség felimerésé-
ben és gondozásában 

A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

1 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 

tanmenetek 

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.  
1 pont 

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 

óralátogatás, fel-
adatbank 

6 10 60 

Intézményi kiegészítés: projektterv készítés, 
adaptálás, feladatbank 

Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
2 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

munkatervek, tan-

menetek, (órater-
vek), egyéni fej-
lesztési tervek, 
óralátogatás 

Intézményi kiegészítés: munkatervek, egyedi 

tanmenetek, óratervek készítése  
1pont: tanmenetek kért formában rendben 
vannak 

1 pont: munkatervek elkészítésében részvétel 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
1 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-
matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

Intézményi kiegészítés: - digitális tananyag 
forrása megfigyelhetR 
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TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
1 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény Intézményi kiegészítés: alkalmazza a szociális 

tanulás lehetRségeit 

Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

1 pont 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra.   

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 
vélemény 

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 
illeszkedve diagnosztikus, 

fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
2 pont 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 
(KRÉTA napló), 
tanulói füzet 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: értékelési módszertani 
kultúra megfelel az alapdokumentumokban el-
vártaknak, változatos értékelési módszereket 
alkalmaz 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-
telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

2 pont 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése) dolgozat ér-
tékelése (%) 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 
1 pont 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-

mény, füzet 

Intézményi kiegészítés: teams (KRÉTA) felü-
leten tájékoztatást ad 
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A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát.  

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 
képzRhely értékelésitanulói rendszerével. duális vélemény, 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 
szakszerűen elemzi, fel-
használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-
nak kijelölésében. 
1 pont 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
1 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 
közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. munkatervek és 

beszámolók, pro-
jektek 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: Közösen segítik a ta-
nulók projektjének és portfóliójának megvaló-
sulását, a tanulók elRmenetelét, konstruktívan 
vesz részt a megbeszéléseken  

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
1 pont 

Részt vesz tudásmegosztásban. Tudását meg-
osztja és nyitott a szakmaiegyüttműködésre, 
támogatja, segíti kollégáinak a munkáját. munkatervek és 

beszámolók Intézményi kiegészítés: 
bemutató óra, belsR tudásmegosztás, mk.-i fej-

lesztR tevékenység  

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
2 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 

is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, 
KRÉTA 

Intézményi kiegészítés: családi háttérnek meg-
felelR kommunikációs csatorna használata, 
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osztályfRnöki adminisztráció pontos elvég-
zése, (levelek, jellemzések határidRre történR 
kiküldése) 

Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
1 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-
dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) munkatervek, be-

számolók, promó-
ciós anyagok 

 Intézményi kiegészítés:     
ált. iskolai pályaorientációs napokon való 
részvétel, beiratkozás folyamatában való aktív 
közreműködés  

Együttműködik a duális 
képzRhelyekkel. 
1 pont 

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. 

duális partneri vé-
lemény, önrefle-
xió 

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: tanórán kívüli rendezvényen, vagy le-
bonyolításában részt vesz- kisérRtanár 
1 pont: csoportszinten szervez kirándulást/tan-
órák külsR helyszínen  
1 pont: iskolai szinten szervez programot (té-
manap, projektnap) /osztálykirándulás többna-
pos 

Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-
masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 
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zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Intézményi kiegészítés: versenyszervezés, tan-
órán kívüli tanulás támogató tevékenységtan-
órák külsR helyszínen 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 
alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont kezdeményezR, közreműködR 

1 pont pályázat koordináló, megvalósító 

KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont: külsR szakmai és érettségi vizsgázta-
tás,  
1 pont: szakmai egyesület tagja, szakértR 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont reális önreflexiót készít, 
1 pont pontos, precíz, határidRt tartó munka-
végzés 

  60 100 600 
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1/C. sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere szakmai tantárgyat oktató munkakörhöz 
 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 

4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 

6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 
0-10 év 1 pont, 10-20 év 2 pont, 20 év felett 3 
pont; és 

iskolában eltöltött idR:0-5 év 1 pont, 5-15 év 2 
pont; 15 év felett 3 pont; 

Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: 0-10 év 1 pont, 10-20 

év 2 pont; 20 felett 3 pont 

Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

5 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: mindenkinek jár, mert hozzá kell já-
rulni az iskolai célok,  
további maximum. 4 pont az alábbiakra ad-
ható: alapoktatásban oktat, érettségi felkészí-
tést végez, érettségiztet, mentorál, szakirányú 
oktatásban vesz részt, felzárkóztatást, tehet-
séggondozást végez, kompetenciamérés tan-
tárgyait tanítja, többszakos és használja a sza-
kokat, angol vagy német középfokú nyelv-
vizsga, releváns, szakmai bizonyítvány, szak-
mai oktatás több ágazatában oktat 

Stratégiai szakterület 
1 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: egyetemi végzettség 
vagy mérnöki végzettség  

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség 
4 pont 

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 

mérések, vizsga-
eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók 

6 12 72 
Intézményi kiegészítés: 
1 pont: adott tantárgyból sikeres tanévet záró 
tanulók aránya 90%, 
1 pont versenyfelkészítést vállal  
1 pont városi verseny/1. forduló 

1 pont vármegyei 1. vagy országos 1-10.he-

lyezett 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 77 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik. 1 pont 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 
is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés 

Intézményi kiegészítés: önként vállalt és köte-
lezR releváns továbbképzések, szakmai fóru-
mokon részvétel 1 pont;  
(kötelezR továbbképzés mentesítettek esetén 1 
db továbbképzése); 

A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
1 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, a duális partnerek 
elvárásait, az általuk alkalmazott eszközöket, 
technológiát, modern módszertant alkalmaz. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, ön-
reflexió 

5. 

A szakképzés rele-
váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

2 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű 

módszereket, mint a kooperatív módszertan, a 
digitális tanulás, az önálló tanulás, a projekt-
módszer. Fejleszti a "soft skill" -eket: problé-
mamegoldás, kreativitás, együttműködés, stb. 
A tanulási eredmény eléréshez tudatosan vá-
lasztja meg az eredményes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6 15 90 

Intézményi kiegészítés: projekt módszer és 
projekt alapú oktatás hangsúlyos szerepe  
1 pont: projekt végrehajtása 

1 pont: projekt tervezése 

projekt leírás, pro-
jekt napló 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

2 pont 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-
kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-
lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: egyéni, ill. iskolai programokat, mérR-
eszközt alkalmaz, KRÉTA tananyagtár hasz-
nálata 

egyéni mérResz-
közök/mérRlap, 
KRÉTA 
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1 pont: digitális tananyag fejlesztése 

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-
leszkedR módszereket és 
munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
1 pont 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek Intézményi kiegészítés: Szerepet vállal a hát-

ránykompenzációban, a tehetség felimerésé-
ben és gondozásában 

A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

1 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.  
1 pont 

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 
óralátogatás, fel-
adatbank 

6 10 60 

Intézményi kiegészítés: projektterv készítés, 
adaptálás, feladatbank 

Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
2 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

munkatervek, tan-

menetek, (órater-
vek), egyéni fej-
lesztési tervek, 
óralátogatás 

Intézményi kiegészítés: munkatervek, egyedi 
tanmenetek, óratervek készítése  
1pont: tanmenetek kért formában rendben 
vannak 

1 pont: munkatervek elkészítésében részvétel 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
1 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-

matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

Intézményi kiegészítés: - digitális tananyag 
forrása megfigyelhetR 
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TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
1 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény Intézményi kiegészítés: alkalmazza a szociális 

tanulás lehetRségeit 

Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

1 pont 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra és a duális képzRhelyen megszerzett tu-

dásukra és tapasztalataikra. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 
vélemény 

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 
illeszkedve diagnosztikus, 

fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
2 pont 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 
(KRÉTA napló), 
tanulói füzet 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: értékelési módszertani 
kultúra megfelel az alapdokumentumokban el-
vártaknak, változatos értékelési módszereket 
alkalmaz 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-
telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

2 pont 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése) dolgozat ér-
tékelése (%) 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 
1 pont 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-
mény, füzet 

Intézményi kiegészítés: teams (KRÉTA) felü-
leten tájékoztatást ad 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 80 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát.  

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 
képzRhely értékelésitanulói rendszerével. duális vélemény, 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 
szakszerűen elemzi, fel-
használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-
nak kijelölésében. 
1 pont 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
1 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 
közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. munkatervek és 

beszámolók, pro-
jektek 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: Közösen segítik a ta-
nulók projektjének és portfóliójának megvaló-
sulását, a tanulók elRmenetelét, konstruktívan 
vesz részt a megbeszéléseken  

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
1 pont 

Részt vesz tudásmegosztásban. Tudását meg-
osztja és nyitott a szakmaiegyüttműködésre, 
támogatja, segíti kollégáinak a munkáját. munkatervek és 

beszámolók Intézményi kiegészítés: bemutató órák, belsR 
tudásmegosztás, mk.-i fejlesztR tevékenység  

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
1 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 
is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, 
KRÉTA 

Intézményi kiegészítés: családi háttérnek meg-
felelR kommunikációs csatorna használata, 
részt vesz a szülRi értekezleteken 
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Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
2 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-

dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) munkatervek, be-

számolók, promó-
ciós anyagok 

 Intézményi kiegészítés:     
1 pont: ált. iskolai pályaorientációs napokon 
való részvétel, beiratkozás folyamatában való 
aktív közreműködés  
1 pont promóciós anyagot készít elR  

Együttműködik a duális 
képzRhelyekkel. 
1 pont 

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. duális partneri vé-

lemény 

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: tanórán kívüli rendezvényen, vagy le-
bonyolításában részt vesz- kisérRtanár 
1 pont: csoportszinten szervez kirándulást/tan-
órák külsR helyszínen  
1 pont: iskolai szinten szervez programot (té-
manap, projektnap) /osztálykirándulás többna-
pos 

Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-
masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 82 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Intézményi kiegészítés: versenyszervezés, tan-
órán kívüli tanulás támogató tevékenységtan-
órák külsR helyszínen 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 
alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont kezdeményezR, közreműködR 

1 pont pályázat koordináló, megvalósító 

KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont: külsR szakmai és érettségi vizsgázta-
tás,  
1 pont: szakmai egyesület tagja, szakértR 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont reális önreflexiót készít, 
1 pont pontos, precíz, határidRt tartó munka-
végzés 

  60 100 600 
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1/D sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere szakmai tantárgyat oktató és osztályfRnöki munka-
körhöz 

 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 
6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 
0-10 év 1 pont, 10-20 év 2 pont, 20 év felett 3 
pont; és 

iskolában eltöltött idR:0-5 év 1 pont, 5-15 év 2 
pont; 15 év felett 3 pont; 

Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: 0-10 év 1 pont, 10-20 

év 2 pont; 20 felett 3 pont 

Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

5 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: mindenkinek jár, mert hozzá kell já-
rulni az iskolai célok,  
további maximum. 4 pont az alábbiakra ad-
ható: alapoktatásban oktat, érettségi felkészí-
tést végez, érettségiztet, mentorál, szakirányú 
oktatásban vesz részt, felzárkóztatást, tehet-
séggondozást végez, kompetenciamérés tan-
tárgyait tanítja, többszakos és használja a sza-
kokat, angol vagy német középfokú nyelv-
vizsga, releváns, szakmai bizonyítvány, szak-
mai oktatás több ágazatában oktat 

Stratégiai szakterület 
1 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: egyetemi végzettség 
vagy mérnöki végzettség  

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség 
4 pont 

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 

mérések, vizsga-
eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók 

6 12 72 
Intézményi kiegészítés: 
1 pont: adott tantárgyból sikeres tanévet záró 
tanulók aránya 90%, 
1 pont versenyfelkészítést vállal  
1 pont városi verseny/1. forduló 

1 pont vármegyei 1. vagy országos 1-10.he-

lyezett 
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Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik. 1 pont 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 
is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés 

Intézményi kiegészítés: önként vállalt és köte-
lezR releváns továbbképzések, szakmai fóru-
mokon részvétel 1 pont;  
(kötelezR továbbképzés mentesítettek esetén 1 
db továbbképzése); 

A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
1 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, a duális partnerek 
elvárásait, az általuk alkalmazott eszközöket, 
technológiát, modern módszertant alkalmaz. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, ön-
reflexió 

5. 

A szakképzés rele-
váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

2 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű 

módszereket, mint a kooperatív módszertan, a 
digitális tanulás, az önálló tanulás, a projekt-
módszer. Fejleszti a "soft skill" -eket: problé-
mamegoldás, kreativitás, együttműködés, stb. 
A tanulási eredmény eléréshez tudatosan vá-
lasztja meg az eredményes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6 15 90 

Intézményi kiegészítés: projekt módszer és 
projekt alapú oktatás hangsúlyos szerepe  
1 pont: projekt végrehajtása 

1 pont: projekt tervezése 

projekt leírás, pro-
jekt napló 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

2 pont 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-
kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-
lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: egyéni, ill. iskolai programokat, mérR-
eszközt alkalmaz, KRÉTA tananyagtár hasz-
nálata 

egyéni mérResz-
közök/mérRlap, 
KRÉTA 
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1 pont: digitális tananyag fejlesztése 

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-
leszkedR módszereket és 
munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
1 pont 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek Intézményi kiegészítés: Szerepet vállal a hát-

ránykompenzációban, a tehetség felimerésé-
ben és gondozásában 

A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

1 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.  
1 pont 

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 
óralátogatás, fel-
adatbank 

6 10 60 

Intézményi kiegészítés: projektterv készítés, 
adaptálás, feladatbank 

Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
2 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

munkatervek, tan-

menetek, (órater-
vek), egyéni fej-
lesztési tervek, 
óralátogatás 

Intézményi kiegészítés: munkatervek, egyedi 
tanmenetek, óratervek készítése  
1pont: tanmenetek kért formában rendben 
vannak 

1 pont: munkatervek elkészítésében részvétel 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
1 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-

matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

Intézményi kiegészítés: - digitális tananyag 
forrása megfigyelhetR 
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TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
1 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény Intézményi kiegészítés: alkalmazza a szociális 

tanulás lehetRségeit 

Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

1 pont 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra és a duális képzRhelyen megszerzett tu-

dásukra és tapasztalataikra. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 
vélemény 

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 
illeszkedve diagnosztikus, 

fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
2 pont 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 
(KRÉTA napló), 
tanulói füzet 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: értékelési módszertani 
kultúra megfelel az alapdokumentumokban el-
vártaknak, változatos értékelési módszereket 
alkalmaz 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-
telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

2 pont 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése) dolgozat ér-
tékelése (%) 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 
1 pont 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-
mény, füzet 

Intézményi kiegészítés: teams (KRÉTA) felü-
leten tájékoztatást ad 
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A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát.  

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 
képzRhely értékelésitanulói rendszerével. duális vélemény, 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 
szakszerűen elemzi, fel-
használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-
nak kijelölésében. 
1 pont 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
1 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 
közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. munkatervek és 

beszámolók, pro-
jektek 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: Közösen segítik a ta-
nulók projektjének és portfóliójának megvaló-
sulását, a tanulók elRmenetelét, konstruktívan 
vesz részt a megbeszéléseken  

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
1 pont 

Részt vesz tudásmegosztásban. Tudását meg-
osztja és nyitott a szakmaiegyüttműködésre, 
támogatja, segíti kollégáinak a munkáját. munkatervek és 

beszámolók Intézményi kiegészítés: 
bemutató óra, belsR tudásmegosztás, mk.-i fej-

lesztR tevékenység  

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
2 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 
is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, 
KRÉTA 

Intézményi kiegészítés: családi háttérnek meg-
felelR kommunikációs csatorna használata, 
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osztályfRnöki adminisztráció pontos elvég-
zése, (levelek, jellemzések határidRre történR 
kiküldése) 

Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
1 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-
dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) munkatervek, be-

számolók, promó-
ciós anyagok 

 Intézményi kiegészítés:  
ált. iskolai pályaorientációs napokon való 
részvétel, beiratkozás folyamatában való aktív 
közreműködés 

Együttműködik a duális 
képzRhelyekkel. 
1 pont 

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. 

duális partneri vé-
lemény, önrefle-
xió 

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont: tanórán kívüli rendezvényen, vagy le-
bonyolításában részt vesz- kisérRtanár 
1 pont: csoportszinten szervez kirándulást/tan-
órák külsR helyszínen  
1 pont: iskolai szinten szervez programot (té-
manap, projektnap) /osztálykirándulás többna-
pos 

Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-

masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 
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zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Intézményi kiegészítés: versenyszervezés, tan-
órán kívüli tanulás támogató tevékenységtan-
órák külsR helyszínen 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 
alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont kezdeményezR, közreműködR 

1 pont pályázat koordináló, megvalósító 

KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés:  
1 pont: külsR szakmai és érettségi vizsgázta-
tás,  
1 pont: szakmai egyesület tagja, szakértR 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés: 
1 pont reális önreflexiót készít, 
1 pont pontos, precíz, határidRt tartó munka-

végzés 

  60 100 600 
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1/E sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere fejlesztR és gyógypedagógus munkakörhöz 
 
 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 
6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 
szakirányú gyakorlati tapasztalat, intézmény-
ben eltöltött idR max. 4 pont ( (0-4 év 1 pont, 
5-9 év 2 pont, 10-14 év 3 pont, 15 év után 4 
pont)) 

Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: milyen egyéb szakirá-
nyú végzettséggel, gyakorlattal rendelkezik 2 
pont 

Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

4 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 

Intézményi kiegészítés: 
hátrányos helyzetű tanulók támogatása, men-
tori tevékenység, tanulói sikeres évzárása  

Stratégiai szakterület 
2 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: kevesebb szakember 

van, mint amennyire a tanulói létszám alapján 
szükséges lenne  

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség 
2 pont 

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 
mérések, vizsga-
eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók, 
egyéni fejlesztési 
terv 6 12 72 

Részképesség zavarához kapcsolódó tantárgy-
ból eredményesen teljesített a fejlesztett ta-

nuló.  

Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik.  

2 pont 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 
is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, tanú-
sítvány 

Intézményi kiegészítés: szakirányú szakmai 
továbbképzéseken részt vesz 
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A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
2 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, a duális partnerek 
elvárásait, az általuk alkalmazott eszközöket, 
technológiát, modern módszertant alkalmaz. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 

fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés,  

szakmai portálok, online felületek figyelem-
mel kísérése, új ismeretek beépítése a foglako-
zások folyamatába 

oktatói vélemé-
nyek 

5. 

A szakképzés rele-
váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

2 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű 

módszereket, mint a kooperatív módszertan, a 
digitális tanulás, az önálló tanulás, a projekt-
módszer. Fejleszti a "soft skill" -eket: problé-
mamegoldás, kreativitás, együttműködés, stb. 
A tanulási eredmény eléréshez tudatosan vá-
lasztja meg az eredményes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6 15 90 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

1 pont 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-
kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-
lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-
leszkedR módszereket és 
munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
2 pont 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

1 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.  
1 pont 

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 
óralátogatás, fel-
adatbank 

6 10 60 
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Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
1 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

munkatervek, tan-

menetek, (órater-
vek), egyéni fej-
lesztési tervek, 

óralátogatás 

egyéni fejlesztési 
tervek, adatlapok 

Intézményi kiegészítés: elkészíti az egyéni fej-
lesztési terveket minden tanulóra külön a 
szakértRi vélemények alapján, vezeti a habili-
tációs és rehabilitációs adatlapját a tanulónak 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
1 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-
matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
2 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

Intézményi kiegészítés: a foglalkozás tervezé-
sénél figyelembe veszi az adott tanuló részké-
pességzavarát és a szakértRi véleményben ja-
vasolt fejlesztési területeket 

Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

1 pont 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra és a duális képzRhelyen megszerzett tu-
dásukra és tapasztalataikra. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 
vélemény 

Intézményi kiegészítés. az eddig megszerzett 
tudásra építve halad a fejlesztési feladatokkal 

fejlesztési terv, 
óralátogatás, tanu-

lói vélemény 

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 
illeszkedve diagnosztikus, 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 6 12 72 
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fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
2 pont 

Intézményi kiegészítés: az elvégzett feladato-
kat együtt javítják és értékelik, ezáltal a tanuló 
visszajelzést kap a gyakorlást, fejlesztést 
igénylR területekrRl 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 
(KRÉTA napló), 
tanulói füzet 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-
telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

2 pont 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése)  

 

Intézményi kiegészítés: az egyéni fejlesztési 
tervben meghatározott fejlesztési területek 
alapján haladást ér el, szöveges értékelést 

tanulókról veze-
tett dokumentá-
ció, munkanapló 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 
1 pont 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-
mény, önreflexió 

Intézményi kiegészítés: szakértRi vélemény-
ben meghatározott fejlesztési területekrRl, a 
foglalkozásokon való részvétel gyakoriságáról 
tájékoztatást ad a szülRknek 

A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát.  

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 
képzRhely értékelésitanulói rendszerével. duális vélemény, 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 

szakszerűen elemzi, fel-
használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-
nak kijelölésében. 
1 pont 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

  Intézményi kiegészítés: a fejlesztési feladatok 
elvégzése alkalmával azonnali ellenRrzésre, 
megbeszélésre kerül sor a tanulóval, kapcsola-
tot tart az oktatókkal, figyelemmel kíséri a ta-
nuló elRmenetelét 

tanulói eredmé-
nyek, oktatói visz-
szajelzés, önrefle-
xió 

   

8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
2 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 
közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. munkatervek és 

beszámolók, pro-
jektek 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: folyamatosan tájékoz-
tatja az oktatókat a fejlRdés ütemérRl 

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
2 pont 

Részt vesz tudásmegosztásban. Tudását meg-
osztja és nyitott a szakmaiegyüttműködésre, 
támogatja, segíti kollégáinak a munkáját. 

munkatervek és 
beszámolók 

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
1 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 
is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, 
KRÉTA 

Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
1 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-
dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) 

munkatervek, ön-
reflexió 

Együttműködik a duális 
képzRhelyekkel 

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. 

duális partneri vé-
lemény 
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Intézményi kiegészítés: nem releváns  

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

6 13 78 

Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-
zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-
masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 
alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút 

6 13 78 KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 

  60 100 600 
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1/F sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere iskolapszichológus munkakörhöz 
 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 

6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 
pszichológusi munkaterületen szerzett gyakor-
lati tapasztalat, max. 4 pont (0-4 év 1 pont, 5-9 

év 2 pont, 10-14 év 3 pont, 15 év után 4 pont) 
Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: milyen egyéb szakirá-
nyú végzettséggel, gyakorlattal rendelkezik 2 
pont 

Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

3 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 

Intézményi kiegészítés: 
tanuláshoz szükséges mentális állapot biztosí-
tása szükséges terápiával 

Stratégiai szakterület 
3 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: kevesebb szakember 

van, mint amennyire a tanulói létszám alapján 
szükséges lenne 

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség  

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 
mérések, vizsga-

eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: nem releváns ( nem 
mérhetR) 

Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik. 

3 pont 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 

is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, tanú-
sítvány , önrefle-
xió 

Intézményi kiegészítés: szakirányú szakmai 
továbbképzéseken részt vesz 

A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
3 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, a duális partnerek 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
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elvárásait, az általuk alkalmazott eszközöket, 
technológiát, modern módszertant alkalmaz. 

munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés 

Intézményi kiegészítés: szakmai portálok, on-
line felületek figyelemmel kísérése, új terápiás 
módszerek alkalmazása 

önreflexió 

5. 

A szakképzés rele-
váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

2 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű 

módszereket, mint a kooperatív módszertan, a 
digitális tanulás, az önálló tanulás, a projekt-
módszer. Fejleszti a "soft skill" -eket: problé-
mamegoldás, kreativitás, együttműködés, stb. 
A tanulási eredmény eléréshez tudatosan vá-
lasztja meg az eredményes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

6 15 90 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-

kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-
lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

Intézményi kiegészítés: 
nem releváns 

egyéni mérResz-
közök/mérRlap, 
KRÉTA 

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-
leszkedR módszereket és 
munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
2 pont 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

2 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

önreflexió, in-
terjú, beszámoló 

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.   

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 
óralátogatás, fel-
adatbank 

6 10 60 
Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
2 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

munkatervek, tan-

menetek, (órater-
vek), egyéni fej-
lesztési tervek, 
óralátogatás, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
2 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-
matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

Intézményi kiegészítés: a foglalkozás kereté-
ben differenciáltan tervezi és tart egyéni és 
csoportos foglalkozást 

TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
1 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

Intézményi kiegészítés: a foglalkozás tervezé-
sénél tervezésénél figyelembe veszi a tanuló 
mentális problémáját, zavarát 

Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

1 pont 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra és a duális képzRhelyen megszerzett tu-
dásukra és tapasztalataikra. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 
vélemény 

Intézményi kiegészítés: figyelembe veszi a ta-
nuló eddigi állapotváltozását 

önreflexió, in-
terjú, beszámoló 

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 

illeszkedve diagnosztikus, 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 6 12 72 
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fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
3 pont 

Intézményi kiegészítés: figyelembe veszi a ta-
nuló eddigi állapotváltozását és fejlRdését 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 
(KRÉTA napló), 
tanulói füzet, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-
telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése)  Intézményi kiegészítés: nem releváns 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 
3 pont 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-
mény, füzet 

Intézményi kiegészítés: a szülRket igényük 
szerint tájékoztatja az állapotváltozásról 

A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát.  

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 

képzRhely értékelésitanulói rendszerével. 
duális vélemény, 
tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 
szakszerűen elemzi, fel-

használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-
nak kijelölésében. 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-

eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
2 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 
közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. munkatervek és 

beszámolók, pro-
jektek, önreflexió, 
interjú, beszámoló 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: tájékoztatást ad a nyil-
vánossá tehetR adatokról 

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
2 pont 

Részt vesz tudásmegosztásban. Tudását meg-
osztja és nyitott a szakmaiegyüttműködésre, 
támogatja, segíti kollégáinak a munkáját. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
1 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 
is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
1 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-
dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) 

munkatervek, ön-
reflexió, interjú, 
beszámoló 

Együttműködik a duális 

képzRhelyekkel. 

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. 

duális partneri vé-
lemény 

Intézményi kiegészítés: nem releváns  

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-

menetek, óraláto-
gatás, önreflexió, 
interjú, beszámoló 

6 13 78 
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Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-
zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-

masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás, , önreflexió, 
interjú, beszámoló 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 
alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút, önref-
lexió, interjú, be-
számoló 

6 13 78 KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 

A munkakör speciális voltából adódóan a dokumentumok nagy része zártan kezelt, ezért az interjú, önreflexió, munkaterv, 
beszámolók alapján értékelhetR. 

  60 100 600 
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1/G sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere könyvtáros munkakörhöz 
 
 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 

6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 
Intézményi kiegészítés: könyvtárosként eltöl-
tött idR ,  max. 4 pont (0-4 év 1 pont, 5-9 év 2 
pont, 10-14év 3 pont, 15 év után 4 pont) 

Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: egyéb szakirányú te-
vékenység 2 pont 

Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

3 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 

Intézményi kiegészítés: tehetséggondozás, 
részt vesz tanórák helyettesítésében, végzi a 
kölcsönzési tevékenységet, elRkészíti a könyv-
tári szakórákat 

Stratégiai szakterület 
3 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: megfelelR informati-

kai ismeretekkel rendelkezik, magas szintű 
jártassága van a könyvtári adatbázis kezelésé-
ben, állomány gyarapításában, nyilvántartásba 
vételében, feldolgozásában, selejtezésében 

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség 
2 pont 

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 
mérések, vizsga-
eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók, belsR 
mérés alapján 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: 
önálló könyvtárhasználatra nevelés, ismeret-
szerzés, az információhoz való hozzáférés, fel-
dolgozás és alkalmazás biztosítása, tanulási 
készségek fejlesztése, könyvtárhasználati be-
meneti mérés a 9. és kimeneti mérés a végzRs 
évfolyamon 

Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik. 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 
is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
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2 pont Intézményi kiegészítés: könyvtárosi és egyéb 
szakirányú  továbbképzéseken részt vesz 

munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, tanú-
sítvány 

A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
2 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, a duális partnerek 
elvárásait, az általuk alkalmazott eszközöket, 
technológiát, modern módszertant alkalmaz. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés,  
 

önreflexió 

Intézményi kiegészítés: elRsegíti a diákok ön-
képzését, segíti a művelRdési esélyegyenlRség 
kialakítását biztosítja a hozzáférést a szélesebb 
könyvtári és információs hálózatokhoz, figye-
lemmel kíséri a friss tudományos szakirodal-
mat 

5. 

A szakképzés rele-
váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

1 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű módszereket, mint a 
kooperatív módszertan, a digitális tanulás, az 
önálló tanulás, a projektmódszer. Fejleszti a 
"soft skill" -eket: problémamegoldás, kreativi-
tás, együttműködés, stb. A tanulási eredmény 
eléréshez tudatosan választja meg az eredmé-
nyes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

projekt leírás, pro-
jekt napló 

6 15 90 

Intézményi kiegészítés: könyvtárhasználati 
órák keretében alkalmazza ezeket az eszközö-
ket, módszereket 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

2 pont 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-
kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-
lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

Intézményi kiegészítés: 
könyvtárhasználati órák keretében alkalmazza 
ezeket az eszközöket, módszereket 

óralátogatás, (óra-
tervek), 

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-

leszkedR módszereket és 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
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munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
2 pont 

Intézményi kiegészítés: segíti a tanulók egyéni 
és csoportos felkészítését, könyvtárhasználati 
ismereteinek bRvítését, tanulási problémás 
helyzetek megoldását 

fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

1 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.  
1 pont 

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 
óralátogatás, fel-
adatbank 

 

oktatóanyag, 
KELLO jegyzékei 

6 10 60 

Intézményi kiegészítés: biztosítja a megfelelR 
könyveket, tankönyveket, ezek megrendelését, 
pótrendelését intézi , folyamatosan végzi az 
állomány gyarapítását (lehetRségek megkere-
sése), egyéni digitális oktatóanyagot készít és 
felhasználja a könyvtárhasználati órákon 

Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
2 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

könyvtárpedagó-
giai program, 

könyvtári munka-
terv, könyvtár 
SZMSZ 

Intézményi kiegészítés: összeállítja, szükség 
szerint módosítja a könyvtárpedagógiai prog-
ramot, könyvtári SZMSZ-t 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
1 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-
matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény 

Intézményi kiegészítés: könyvtárhasználati 
órái tartalmát a megváltozott tanulói igények-
hez igazítja 
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TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
1 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény Intézményi kiegészítés: egész életen át tartó 

tanulásra való felkészítés, olvasóvá nevelés, 
pozitív attitűd az olvasás és a könyvtár iránt 

Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

1 pont 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra és a duális képzRhelyen megszerzett tu-
dásukra és tapasztalataikra. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 
vélemény 

Intézményi kiegészítés: információs társada-
lom kihívásaira való felkészítés, források 
komplex módon való alkalmazása, támogatja 
a tanulói portfólió elkészítését, segíti a tehet-
séggondozást 

tanmenet, portfo-

lió 

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 
illeszkedve diagnosztikus, 

fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
4 pont 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 

(KRÉTA napló), 
tanulói füzet port-

folió, oktatói véle-
mény 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: a könyvtárhasználati 
órákon végzett munkát  a befogadó tárgyakat 
oktató értékeli 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-

telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése)  

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 
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2 pont Intézményi kiegészítés: tájékoztatás a könyv-
tárhasználat szabályairól, annak következetes 
betartása, könyvtár tér és állományszerkezeté-
nek bemutatása 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-
mény, 

A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát. 

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 
képzRhely értékelésitanulói rendszerével. duális vélemény, 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 
szakszerűen elemzi, fel-
használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-
nak kijelölésében. 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

Intézményi kiegészítés: nem releváns  

8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
2 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 
közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. 

munkatervek és 
beszámolók, pro-
jektek 

letétek nyilvántar-
tása, önreflexió, 
oktatók vélemé-
nye 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: szakmai segítséget ad 
a szakórák, foglalkozások megtartásához, in-
formációszolgáltatást, témafigyelést, iroda-
lomkutatást, folytat, bibliográfiákat készít, le-
téteket telepít. 

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
1 pont 

Részt vesz tudásmegosztásban. Tudását meg-
osztja és nyitott a szakmaiegyüttműködésre, 
támogatja, segíti kollégáinak a munkáját. 

munkatervek és 
beszámolók 

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
1 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 
is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, 
KRÉTA 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 111 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
1 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-
dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) 

munkatervek 

Intézményi kiegészítés továbbtanulási lehetR-
ségek keresése a közhasznú tájékozódás esz-
közeiben, a szakirány a szakterület pontosabb 
megismerése a szakmai tájékozódás intézmé-
nyeinek és eszközeinek segítségével, nyílt na-
pokon könyvtár bemutatás 

 

beszámolók 

Együttműködik a duális 
képzRhelyekkel. 
1 pont 

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. 

duális partneri vé-
lemény 

  Intézményi kiegészítés: együttműködik a vá-
rosi civil szervezetekkel, könyvtárakkal, helyi 
szakmai szervezetekkel, Centrum intézménye-
ivel, duális partnerek rendezvényein amennyi-
ben releváns 

 

   

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

6 13 78 

Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-
zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-
masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 
alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút 

6 13 78 
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Intézményi kiegészítés: aktívan részt vesz a 
projektek megvalósításában, ünnepségek, ren-
dezvények szervezésében, lebonyolításában, 
amennyiben releváns Apáczai , Útravaló, 
Erasmus Programokban részt vesz 

KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés:  
iskolán belüli kapcsolatok az iskola vezetésé-
vel, munkaközösség vezetRkkel, elsRsorban a 
humán munkaközösséggel, iskola diákjaival, a 
pedagógiai munkát segítR alkalmazottakkal, 
iskolán kívüli kapcsolatok a szakmai szerveze-

tekkel 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 

  60 100 600 
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1/H. sz. melléklet: Az oktatói értékelési rendszer szempontrendszere kollégiumi oktató munkakörhöz 
 

 Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 
Képzettség - szak-

képzettség 

Szakirányú végzettség 
A tanított szakmának, tantárgynak megfelelR 
szakirányú végzettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 4 24 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai és pedagógiai továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák): 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR 

Szakmai gyakorlati (oktatói) tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 
6 4 24 

Intézményi kiegészítés: 1-4 év  1 pont, 5-9 év 
2 pont, 10-14 év 3 pont, 15 fölött 4 pont; 

Releváns munkaerR-piaci 

tapasztalat 

Szakirányú munkaerR-piaci tapasztalata 

Intézményi kiegészítés: 2 pont (szakos, szak-
más) 

Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

Szakirányú gyakorlati vagy munkaerR-piaci 

tapasztalat külföldön 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 

3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredményes-
ségre 

4 pont 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása (pl.: 
szakmai - érettségi vizsgatárgy sikeres okta-
tója, hátrányos helyzetűek sikeres támogatása, 
eredményes tehetséggondozás, stb.) 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 

6 9 54 
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Intézményi kiegészítés: egyéni törRdés, szak-
kör, tehetség, felzárkóztatást tart 

Stratégiai szakterület 
2 pont 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje (pl. nehezen betölthetR munkakör 
(mérnöktanár), minimális létszámú felsRfokú 
végzett (matematika, természettudományos 
tantárgy), stb. ) 
Intézményi kiegészítés: nyelvtudás, informati-
kai ismeret, szakos tanár végzettséggel 

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

Pedagógiai eredményesség 
2 pont 

Szakmai területén mérhetRen, bizonyíthatóan 
eredményes oktató. A tanulói teljesítményben 
mérhetR a pedagógiai tevékenység hozzáadott 
értéke. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
adatok), központi 
mérések, vizsga-
eredmények, ver-
senyeredmények, 
munkatervek és 
beszámolók 

tanulói visszajel-
zések 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: 

kötelezR csoportfoglalkozásain és szakkörein 
eredményes, bemutató foglalkozásokat tart 

Szakirányában biztos, 
megalapozott korszerű 
szakmai tudással rendelke-
zik.  

2 pont 

Biztos szakmai tudás jellemzi, képes és kíván 
is megújulni, tudása korszerű és naprakész. 
Szakmai-pedagógiai céljai elérése érdekében 
képezi önmagát. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés 

óralátogatási jegy-
zRkönyv/tanúsít-
vány 

Intézményi kiegészítés: továbbképzéseken 
részt vesz 

A korszerű ismereteket be-
építi a tanulás-tanítás fo-
lyamatába.  
2 pont 

Figyelemmel kíséri és beépíti a tanulási-taní-
tási folyamatba a szakmai területének változó 
tartalmát, az új ismeretek, a duális partnerek 
elvárásait, az általuk alkalmazott eszközöket, 
technológiát, modern módszertant alkalmaz. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, 
munkaerRpiaci, 
duális partneri 
visszajelzés, ön-
reflexió 
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Intézményi kiegészítés: menedzseli a tanulók 
szakmai képzésével kapcsolatos ügyeket  2 
pont Bornemissza: a duális partnerekkel a 
nyári gyakorlat teljes ideje alatt kapcsolatot 
tart/ Kossuth: a duális partnerekkel az évközi 
és a nyári gyakorlat teljes ideje alatt kapcsola-
tot tart/ 

önreflexió 

   

5. 

A szakképzés rele-

váns korszerű mód-
szertan alkalma-

zása 

Gyakorlatorientált, tevé-
kenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszere-
ket alkalmaz. 

2 pont 

Tanulási-tanítási tevékenysége során alkal-
mazza az olyan korszerű 

módszereket, mint a kooperatív módszertan, a 
digitális tanulás, az önálló tanulás, a projekt-
módszer. Fejleszti a "soft skill" -eket: problé-
mamegoldás, kreativitás, együttműködés, stb. 
A tanulási eredmény eléréshez tudatosan vá-
lasztja meg az eredményes módszereket. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 

tanmenetek 

6 15 90 

Intézményi kiegészítés: hatékony kommuniká-
ciós, önismereti technikákat alkalmaz, él-
mény-, és drámapedagógia eszközeivel él 

egyéni törRdés, 
önreflexió 

Digitális eszközök, mód-
szerek alkalmazása 

1 pont 

Tanulási-tanítási folyamatban rendszeresen al-

kalmazza a digitális eszközöket, azokat tuda-
tosan a pedagógiai folyamat céljainak megfe-
lelRen, rutinszerűen alkalmazza. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek  

Intézményi kiegészítés: 
a kollégiumi nevelés során a pedagógiai cé-
loknak megfelelR eszközöket, módszereket al-
kalmaz. Egyéni beszélgetés, csoportos mód-
szerek, szabadabb munkaformák, elRtérben a 
tanulás segítése, 

munkaterv 

A tanulók, tanulócsoportok 
egyéni szükségletéhez il-
leszkedR módszereket és 
munkaformákat alkalmaz 
(pl. differenciált oktatás). 
1 pont 

A módszereket a tanulók és a tanuló csoportok 
igényeinek, elRzetes tudásának megfelelRen 
választja ki, differenciált oktatást alkalmaz. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 

tanmenetek, 

munkaterv 
Intézményi kiegészítés: egyéni igényeket is fi-
gyelembe vesz, munkatervét ennek megfele-
lRen készíti el 
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A szakképzési tartalomhoz 
megfelelR munkaformákat 
alkalmaz. 

2 pont 

A pedagógiai folyamathoz választja a munka-
formákat. A szakképzés elvárásainak megfele-
lRen alkalmazza a frontális, csoportos és 
egyéni munkaformákat. 

óralátogatás, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
tanmenetek 

Intézményi kiegészítés: az egyéni és a csopor-
tos munkaformákat helyezi elRtérbe, tanulópá-
rokat alkot 

 

   

6. Pedagógiai tervezés 

Részt vesz az intézmény 
belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében.  
2 pont 

Tananyagot készít tananyagot, amely tükrözi a 
szakmai korszerűséget (tartalom, módszer, di-
gitalizáció). 

munkatervek és 
beszámolók, digi-
tális tanyagok, 
óralátogatás, fel-
adatbank 

6 10 60 

Intézményi kiegészítés: Tematikus csoportfog-
lalkozáshoz, korosztályonként a KNOAP-nak 

megfelelRen 

Részt vesz az intézményi 
dokumentumok elkészíté-
sében, a saját dokumentu-
maiban nyomon követhetR 
az összhang az intézményi 
célokkal.  
2 pont 

Az intézményi tervek elkészítésében részt 
vesz; pedagógiai tervei összhangban vannak a 
szakképzés ágazati és intézményi céljaival. 

munkatervek, tan-

menetek, (órater-
vek), egyéni fej-
lesztési tervek, 
óralátogatás, tan-
anyag, foglalko-

zási terv 

Intézményi kiegészítés: csoport részére részle-
tes munkatervet vagy foglalkozástervet készít 

Tervezésében figyelembe 
veszi a tanulói igényeket 
és adottságokat, beépíti a 
digitális oktatás módszereit 
és eszközeit. 
1 pont 

Pedagógiai tervei tanuló és csoport fókuszúak, 
differenciáltan tervezi meg a pedagógiai folya-
matokat; terveiben a korszerű (a generációra 
jellemzR) digitális oktatás hangsúlyosan jelen 
van. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-

lói vélemény, ön-
reflexió Intézményi kiegészítés: a digitális oktatás ke-

vésbé jellemzR, a fókusz az egyéni utak támo-
gatásán van 

TervezR tevékenységében 
szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fej-
lesztése, épít a tanulók ak-
tív részvételére. 
1 pont 

Tudatosan tervezi meg a tanulók motivációjá-
nak fejlesztését, a feladatok kijelölésével, vál-
tozatos, figyelmet igénylR munkaszervezéssel. 
Tervezett módszerei, munkaformái a tanulói 
aktvitást, a gyakorlatorientált képzést támogat-
ják. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ön-
reflexió 

Intézményi kiegészítés: csoportfoglalkozáso-
kon legyen élménye a tanulónak, stresszoldás, 
konfliktusok kezelése 
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Tervezésében épít a tanu-
lók elRzetes tudására, vala-

mint a duális képzRhelyen 
szerzett ismeretekre, ta-

pasztalatokra. 

Terveiben figyelembe veszi a tanuló szakmá-
ját, épít az ezzel kapcsolatos elRzetes tudá-
sukra és a duális képzRhelyen megszerzett tu-
dásukra és tapasztalataikra. 

tanmenetek, (óra-
tervek), egyéni 
fejlesztési tervek, 
óralátogatás, tanu-
lói, duális partneri 
vélemény 

Intézményi kiegészítés: nem releváns  

7. 
Pedagógiai értéke-
lés 

A pedagógiai folyamathoz 
illeszkedve diagnosztikus, 

fejlesztR és összegzR érté-
kelést alkalmaz. A vissza-
jelzései rendszeresek, egy-
értelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 
1 pont 

Ismeri, és pedagógiailag tudatosan alkalmazza 
az értékelési módszereket. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény, ta-
nulói eredmények 
(KRÉTA napló), 
tanulói füzet, ön-
reflexió 

6 12 72 

Intézményi kiegészítés: az alapdokumentumok 
tartalmazzák az értékelési szempontokat, a ta-
nulmányi munkát havonta értékeli csoportjá-
ban, a bukásra állók esetében tanulópárokat 
szervez, ha szakos differenciáltan fejleszt 

A pedagógiai célokhoz, a 
szakmai programhoz és a 
képzési és kimeneti köve-
telményekhez (KKK) il-
leszkedR értékelést alkal-
maz. 

1 pont 

Értékelési rendszere koherens, a követelmé-
nyek alapján meghatározott. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése)  

Intézményi kiegészítés: alapdokumentumok önreflexió, éves 
beszámoló 

Az oktatási folyamat elején 
ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 
2 pont 

A tanulók és a szülRk számára ismert az érté-
kelési szempontrendszer. 

óralátogatás, tanu-
lói vélemény 
(szakmai program 

és értékelési gya-
korlat összeve-
tése), szülRi véle-
mény 

A duális képzRhely értéke-
lési gyakorlatával össz-
hangban alakítja értékelési 
gyakorlatát. 

Értékelési rendszerét összehangolja a duális 
képzRhely értékelésitanulói rendszerével. 

duális vélemény, 
tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, 

Intézményi kiegészítés: nem releváns 
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EllenRrzéseinek mérései-
nek, értékeléseinek ered-
ményeit rendszeresen 
szakszerűen elemzi, fel-
használja a tanulók fejlesz-
tési céljainak és feladatai-
nak kijelölésében. 
2 pont 

Az értékelés eredményeinek elemzésével visz-
szacsatol a pedagógiai folyamatra (tartalom, 
módszer, munkaforma), annak fejlesztéséhez 
használja fel. 

tanulói eredmé-
nyek (KRÉTA 
napló), vizsga-
eredmények, köz-
ponti mérések, 
óralátogatás 

Intézményi kiegészítés: A tanulmányi ered-
mény javulása a kollégiumban lévR tanulóknál 

 

8. 

Együttműködés 
más oktatókkal, a 
szülRkkel és a gya-
korlati oktatási 
partnerekkel 

Együttműködik az egy osz-
tályban tanító oktatókkal, a 
tantárgyköziség megvaló-
sításában és a tanulók sze-
mélyiségfejlesztése érdek-
ében. 
1 pont 

Kiemelten fontos a szakmai oktatók, illetve a 
közismereti és a szakmai oktatók együttműkö-
dése. munkatervek és 

beszámolók, pro-
jektek 

6 8 48 

Intézményi kiegészítés: a kollégiumi oktatók-
kal együttműködés 

 Részt vesz tudásmegosz-
tásban. 
1 pont 

Tudását megosztja és nyitott a szakmaiegyütt-
működésre, támogatja, segíti kollégáinak a 
munkáját. munkatervek és 

beszámolók 
Intézményi kiegészítés: 
belsR kommunikációja aktív, visszajelez az 
oktatóknak ( esetlegesen, ha van más intéz-
ménybRl tanulómás intézménybe is 

Együttműködik a szülRk-
kel és a pedagógiai munkát 
segítR szakemberekkel. 
2 pont 

A szülRkkel való kapcsolat fenntartására tö-
rekszik, ehhez használja a digitális eszközöket 
is (KRÉTA, stb.). A tanulók érdekében együtt-
működik a segítR munkatársakkal és szerveze-
tekkel (pszichológus, iskolaorvos, védRnR, 
gyógypedagógus, szociális munkás, gyámügyi 
szakemberek stb.) 

munkatervek és 
beszámolók, szü-
lRi vélemény, 
KRÉTA, 
feljegyzések, 
ügyeleti napló 

Aktív pályaorientációs te-
vékenységet végez. 
1 pont 

Feladatkörének megfelelRen bekapcsolódik a 
pályaorientációs munkába (rendezvények, 
társszervezetekkel, általános iskolákkal, gaz-
dálkodó szervezetekkel való kapcsolattartás) 

munkatervek, be-

számolók,  
Intézményi kiegészítés: 
pályaorientációt segítR tevékenységet folytat 

Együttműködik a duális 
képzRhelyekkel. 

Részt vesz a duális partnerekkel folytatott 
kommunikációban, kapcsolatot tart velük. 

duális partneri vé-
lemény 
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1 pont Intézményi kiegészítés: Menedzseli a tanulók 
szakmai képzésével kapcsolatos ügyeket. Bor-
nemissza:  a nyári gyakorlat során kapcsolatot 
tart a képzRhelyekkel és az oktatókkal Kos-
suth: az évközi és a nyári gyakorlat során kap-
csolatot tart a képzRhelyekkel és az oktatókkal 

Bornemissza: 

nyári jelenléti ív 
/önrenflexió 

9. 

Személyiségfej-
lesztR, csoportveze-
tRi, tanulás támo-
gató tevékenység 

Pedagógiai munkájában 
épít a szociális tanulásban 
rejlR lehetRségekre. 
3 pont 

A foglakozásokon és az azon túli intézményi 
pedagógiai munkájában segíti közösségépítést, 
a tanulók együttműködését, közös programo-
kat, kirándulásokat szervez. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

6 13 78 

Támogatja a tanulók önálló 
gondolkodását, a tanulási-
tanítási folyamat részévé 
teszi a tanulók ötleteit, ön-
álló kezdeményezéseit, ez-
zel támogatva a munkavál-
lalói és a vállalkozói kom-
petenciáik fejlesztését. 
3 pont 

Épít a tanulói kreativitásra, jól kezeli a tanulói 
sokszínűségét, az egyéni ötleteket, kezdemé-
nyezéseket támogatja. Fejleszti a munkaerR-
piac által igényelt kompetenciákat: önállóság, 
kreativitás, problémamegoldás, csapatmunka, 
felelRsségvállalás, érzelmi intelligencia, rugal-
masság stb. 

munkatervek és 
beszámolók, tan-
menetek, óraláto-
gatás 

10. 

Innovációs tevé-
kenység és szakmai 
elkötelezettség 

Aktívan részt vesz projek-
tekben, fejlesztésekben. in-
tézményi fejlesztésekben, 
innovációkban. 
2 pont 

SzervezR, fejlesztR, oktató tevékenységet vé-
gez a projektekben. Pl: pályázatok megvalósí-
tása, korszerű szakmai tartalmak, módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazása, innovatív 
ötletek kidolgozása. Az iskolai élet aktív tagja, 
nyitott az újra, aktívan részt vállal az iskola 
eredményességében, a külsR megítélésének 
alakításában. 

munkatervek és 
beszámolók, szak-
mai életút 

6 13 78 

Intézményi kiegészítés:  
A kollégiumi élet aktív tagja 

KülsR-belsR szakmai kap-
csolatrendszerrel rendelke-

zik. 

2 pont 

Szakmai kapcsolatai támogatják, segítik és 
ösztönzik a pedagógiai munkájának fejleszté-
sét. Elhivatottság jellemzi iskolai munkáját. 

munkatervek és 
beszámolók, ön-
reflexió 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
karrierjét. 
2 pont 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. munkatervek és 

beszámolók, ön-
reflexió 
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2/A sz. melléklet: Az igazgatóhelyettesi szintű intézményi vezetRk értékelési rendszer szempontrendszere: 
 

Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1.  
Képzettség - 
szakképzettség 

Szakirányú végzettség A tanított szakmának megfelelR szakirányú 
végzettség, vezetRi munkakörhöz elRírt vég-
zettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 3 18 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai, pedagógiai, vezetRi továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban neve-
sített), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák); 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött 
idR, azon belül vezetRi ta-
pasztalat 

Szakmai gyakorlati (oktatói), azon belül veze-

tRi tapasztalat 
szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 

6 4 24 

Fenntartói kiegészítés: 0-10 év 1 pont, 10-20 

év 2 pont, 20 év felett 3 pont;  
iskolában eltöltött idR:0-5 év 1 pont, 5-15 év 2 
pont; 15 év felett 3 pont; 

Releváns szakirányú szak-
mai és vezetRi munkaerR-
piaci tapasztalat 

Az oktatói pályára szakirányú munkaerRpiaci 
tapasztalattal érkezR oktatók, vezetRk szakirá-
nyú gyakorlati ideje. MunkaerRpiacon, okta-
tásirányítói területen szerzett vezetRi tapaszta-
lat. 

Fenntartói kiegészítés: egyéb, külsR vezetRi 
tapasztalat pl. civil szervezet figyelembe vé-
tele 
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Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

A fenti gyakorlati tapasztalat külföldön 

Fenntartói kiegészítés: nem releváns     

3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredmé-
nyességre, vezetRi szerepe 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 6 8 48 

Stratégiai szakterület, ve-
zetRi szerep 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje. Szakmai végzettsége kapcsolódik 
az intézmény szakmai profiljához. 

Fenntartói kiegészítés: mérnöki, természettu-
dományi, érettségi tantárgyi egyetemi végzett-
ség, közoktatásvezetRi végzettség 

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

VezetRi tudása biztos, 
megalapozott, korszerű. 
Szakmai-pedagógiai céljai 
elérése érdekében képzi 
önmagát. 

Biztos szakmai tudás, önképzés jellemzi, ké-
pes és kész is megújulni, tudása korszerű és 
naprakész. Szakmai és vezetRi ismereteit fej-
leszti. VezetRként határozottan képviseli az in-
tézmény pedagógiai céljait, értékeit, a kollé-
gáknak irányt mutat és támogatást ad. 

tervezési doku-
mentumok, mun-

katervek és beszá-
molók, tovább-
képzési program, 
oktatói vélemé-
nyek, munkaerR-
piaci, duális part-
neri visszajelzé-
sek 

6 12 72 

Fenntartói kiegészítés: önként vállalt és köte-
lezR releváns továbbképzések, szakmai fóru-
mokon részvétel   

A korszerű ismeretek be-
építését segíti és támo-
gatja tanulás-tanítás folya-
matába 

Figyelemmel kíséri és információt biztosít a 

munkatársaknak, támogatja a szakmaiterület-
nek 

elvárások beépítését a tanulási-tanítási folya-
matba. 

tervezési doku-
mentumok, okta-

tói vélemények, 
munkaerRpiaci, 
duálispartneri 
visszajelzések 

fenntartói kiegészítés: rendszeres munkakö-
zösségvezetRi egyeztetés, munkacsoportok 
működtetése 

duális partneri vé-
lemény gyak. okt 
vezetR esetén re-
leváns 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
és vezetRi karrierjét. 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. 
Biztos szakmai tudás jellemzi a korszerű pe-
dagógia és a helyzetfüggR vezetés területén. 
Szakmai és vezetRi tudását jól alkalmazza a 
gyakorlatban. 

tervezési doku-
mentumok, okta-

tói vélemények, 
duális partneri 
visszajelzések, 
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önreflexió, egyéni 
beszámoló 

5. 
Pedagógiai folyama-
tok irányítása 

Irányítja és részt vállal a 
célok meghatározásában 
(európai, országos, ága-
zati, regionális célokkal 
összhangban meghatáro-
zott intézményi szakkép-
zési célrendszer). Részt 
vesz a minRségirányítási 
rendszer, az önértékelés és 
az oktatói értékelés rend-
szerének kialakításában, 
működtetésében. 

VezetRi munkájában érvényesül a folyamatos 
minRségfejlesztés logikája (PDCA logika). Is-
meri, és a tervezési dokumentumok tartalmaz-
zák ezeket a célokat, melyek alapján a fejlesz-
téseket megtervezi. tervezési doku-

mentumok, mun-

katervek és beszá-
molók 

6 14 84 

Biztosítja, támogatja a 
korszerű szakmai tartal-
mak, a módszertan és a di-
gitális oktatás alkalmazá-
sát. Irányítja az oktatók 
pedagógiai tervezR mun-
káját. 

A gyakorlatban a megvalósítás során támo-
gatja a célok elérését, a célok és a kialakított 
intézményi gyakorlat egymással koherensek. 
VezetRként elkötelezett a korszerű pedagógiai 
gyakorlat megvalósításában. Támogatja a kor-
szerű módszerek alkalmazását, mérési ered-

ményekre támaszkodva fejleszti az intézmény 
módszertani kultúráját.  

munkatervek és 
beszámolók, okta-
tói vélemények 

Fenntartói kiegészítés: tervszerű óralátogatás 

VezetRi munkájával ösz-
tönzi és támogatja a szoci-
ális tanulásban rejlR lehe-
tRségeket, az oktatók kö-
zösségépítR, személyiség-
fejlesztR tevékenységét. 

VezetRi munkájában segíti a közösségépítést, 
a tanulók együttműködését. Elvárja az oktatók 
személyiségfejlesztR, egyénre szabott pedagó-
giai munkáját. 

tanulói vélemé-
nyek, oktatói vé-
lemények 

Irányítja a szakmai és köz-
ismereti oktatók együtt-
működését, értékelési 
rendszerük összehangolá-
sát. ElRsegíti az együttmű-
ködést a szakmai oktatók 

A közismereti és szakmai képzés együttműkö-
dését biztosítja a megfelelR szervezeti keretek 
működtetésével, szakmai támogatást nyújt a 
duális partnerekkel való képzési együttműkö-
déshez. 

munkatervek, be-

számolók, oktatói 
és duális partneri 
vélemények 
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és a duális képzRhely kö-
zött, a szakmai tartalom, a 
korszerű módszertan és az 
összehangolt értékelési 
rendszer területén. 
 Fenntartói kiegészítés: projektek, iskolai ren-

dezvények szervezésének irányítása, munka-
csoportok működtetése,   

duális partneri vé-
lemény gyak. okt 
vezetR esetén re-
leváns 

Irányítja a korszerű tanu-
lói mérések alkalmazását. 
Méri és értékeli a tanulási 
folyamat eredményessé-
gét. A korai jelzRrendszer 
eredményeit felhasználja a 
szakmai- pedagógiai 
munka fejlesztéséhez. 

A tanulói mérési rendszer kialakítását és alkal-
mazását irányítja. Szisztematikusan méri és 
értékeli a célok teljesülését, és az azokban 
meghatározott feladatok eredményességét. 
Felhasználja a külsR mérés eredményeit és az 
intézményi mérési feladatokat támogatja. 

munkatervek és 
beszámolók, to-
vábbképzési prog-
ram, beiskolázási 
terv, mérési doku-
mentumok 

Fenntartói kiegészítés: KRÉTA elemzéseket 
végez 

A külsR, belsR mérési 
eredmények és a tanulói 
eredmények (vizsgák, ér-
tékelések, partneri vissza-
jelzések) alapján fejleszti 
a pedagógiai folyamato-
kat. 

A mérési eredmények alapján rendszeresen fe-
lülvizsgálja a célokat, a működési folyamato-
kat, és ez alapján pedagógiai fejlesztéseket va-
lósít meg. 

munkatervek és 
beszámolók, in-
tézményi alapdo-
kumentumok, ok-

tatói, tanulói és 
duális partneri vé-
lemények 

Fenntartói kiegészítés: aktív, kezdeményezR 
részvétel a vezetRi értekezleteken 

duális partneri vé-
lemény gyak. okt 
vezetR esetén re-
leváns 

6. Változások kezelése 

A jövRkép, a célok megfo-
galmazása és a feladatok 
tanévekre bontása során 
figyelembe veszi az intéz-
mény külsR és belsR kör-
nyezetét, a folyamatban 
lévR és várható munkaerR-

piaci változásokat. 

Kialakítja és működteti az - intézmény jövR-
beni lehetRségeit, irányait befolyásoló, megha-
tározó - információk, adatok gyűjtésének és 
elemzésének, feldolgozásának rendszerét. 

munkatervek és 
beszámolók, in-
tézményi alapdo-
kumentumok, fe-

lettes vezetRi és 
fenntartói interjú 

6 14 84 
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Képes a változtatás folya-
matát hatékonyan megter-
vezni, végrehajtani és ér-
tékelni, amelynek során 
felhasználja a minRségirá-
nyítási rendszer működte-
tésének eredményeit. Al-
kalmazza a tanuló szerve-
zetté válás elvét és gya-
korlatát. 
A vezetR ösztönzi, engedi, 
és szívesen befogadja a ta-
nítás-tanulás eredménye-
sebbé tételére irányuló 
kezdeményezéseket, inno-
vációkat, fejlesztéseket. 
Támogatja a belsR tudás-
megosztást. 

Részt vesz a szakképzést érintR helyi igények 
elemzésének folyamatában. Folyamatosan in-
formálja kollégáit és az intézmény partnereit a 
megjelenR változásokról, lehetRséget biztosít 
számukra az önálló információszerzésre (kon-
ferenciák, elRadások, egyéb források), és rea-
gál a feltárt igényekre. 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

intézményi érté-
kelések, értekez-
letek jegyzRköny-
vei, munkatervek 

és beszámolók, 
továbbképzési 
program, beisko-

lázási terv Fenntartói kiegészítés: munkatársi ill. duális 
partneri tájékoztatók tartása - gyak. okt vezetR 
esetén - , belsR tudás megosztás szervezése 

Folyamatosan nyomon kö-
veti és értékeli a célok 
megvalósulását, a mérési 
rendszer eredményeit, az 
elemzéseket bemutatja 
partnereinek. Rendszere-

sen meghatározza az in-
tézmény erRsségeit és 
gyengeségeit, fejlesztendR 
területeit, ehhez felhasz-

nálja a belsR és külsR in-
tézményértékelés eredmé-
nyeit. 

Az értékelések méréseken, konkrét elemzése-
ken alapulnak, amelybe bevonja munkatársait, 
partnereit. A mérés eredményeit felhasználja 
az intézmény szakmai munkájának értékelé-
sére és a fejlesztések megalapozására. 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

intézményi érté-
kelések, értekez-
letek jegyzRköny-
vei, munkatervek 

és beszámolók 

A mérési eredmények 
alapján terveit felülvizs-
gálja, korrigálja a célokat, 
fejleszti az intézmény pe-
dagógiai, szakmai munká-
ját. 

Az éves, féléves értékelések eredményei nyo-
mon követhetRk a fejlesztési tervekben, a kö-
vetkezR idRszak terveiben, azok koherensen il-
leszkednek egymáshoz. 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

munkatervek és 
beszámolók, in-
tézményi alapdo-
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kumentumok, fe-

lettes vezetRi és 
fenntartói interjú 

7. 
VezetRi 
kommunikáció 

Alkalmazott kommuniká-
ciós csatornák 

Átgondolt, szervezett kommunikációs rend-
szert működtet, tájékoztatást, értekezletet tart, 
elektronikus csatornákat használ. 

felettes vezetRi és 
fenntartói interjú, 
intézményi kom-
munikációs csa-
tornák, értekezle-
tek jegyzRköny-
vei, digitális felü-
letek 

6 12 72 

Fenntartói kiegészítés: oktatói vélemények fi-
gyelmebevétele  a vezetRk kommunikációjáról 

 

Információ szolgáltatás, 
tájékoztatás 

Oktatók, szülRk, tanulók tájékoztatását tervezi 
és koordinálja, amely rendszeresen, szabályo-
zottan működik. Részt vesz a naprakész kom-
munikációs megjelenés (honlap, sajtó) biztosí-
tásában, egyéb tájékoztatási formák működte-
tésében. 

oktatói, tanulói és 
duális partneri vé-
lemények, felettes 
vezetRi és fenntar-
tói interjú, intéz-
ményi kommuni-
kációs csatornák, 
értekezletek jegy-
zRkönyvei, digitá-
lis felületek 

Fenntartói kiegészítés: iskolai honlap releváns 
tartalmának naprakész vezetése, tájékoztató 
anyagok készítése 

 

VezetRi együttműködés, 
lojalitás 

Átlátható, rendszerszintű vezetRi feladatmeg-
osztás működik. Hiteles és etikus magatartást 
tanúsít. (Kommunikációja, magatartása a pe-
dagógus etika normáinak megfelel.) 

SZMSZ, felettes 

vezetRi és fenntar-
tói interjú, oktatói 
vélemények 

Az intézmény képviselete 
a belsR és a külsR partne-
rek tekintetében 

VezetRi munkájával kapcsolatban számít mun-
katársai véleményére, rendszeres és szervezett 
kapcsolatot tart az intézményi közösségekkel. 
KülsR kapcsolatait az intézmény érdekében 
végzett nyitott, konstruktív kapcsolatrendszer 
jellemzi. 

felettes vezetRi és 
fenntartói interjú, 
oktatói, tanulói és 
duális partneri vé-
lemények 
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8  

Oktatói munka el-
lenRrzése, értéke-
lése, fejlesztések tá-
mogatása 

Átlátható ellenRrzési rend-
szert működtet, azonosítja 
az erRsségeket, a fejlesz-
tendR területeket, támo-
gatja a fejlesztéseket. 

Differenciáló értékelési rendszert működtet-
nek az intézményben, az elvárások és az érté-
kelések átláthatóak és koherensek. Az oktatói 
értékelés kiemelt célja a fejlesztés, amelyhez 
vezetRi támogatást ad. 

SZMSZ, munka-

tervek és beszá-
molók, értékelési 
dokumentumok, 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

oktatói vélemé-
nyek, felettes ve-

zetRi és fenntartói 
interjú 

6 13 78 

Fenntartói kiegészítés: óralátogatási értékelR 
megbeszélések tartása, koordinálása azok do-
kumentálása 

 

Irányítja és delegálja az 
ellenRrzési, értékelési fel-
adatokat. 

A munkatársak ellenRrzése, értékelése rend-
szeres, amelybe bevonja vezetRtársait. Az ér-
tékelések adatokon alapulnak, a visszajelzések 
korrektek, tárgyszerűek.  

értékelési doku-
mentumok, okta-

tói vélemények, 
felettes vezetRi és 
interjú 

Támogatja az oktatói érté-
kelésen alapuló egyéni 
cselekvési terveket. 

Tisztában van munkatársai erRsségeivel, be-
vonja és támogatja Rket az intézményi fejlesz-
tések és az egyéni fejlRdési (karrier) lehetRség 
kihasználásában. 

munkatervek, to-

vábbképzési prog-
ram, 

beiskolázási terv, 
oktatói vélemé-
nyek 

Fenntartói kiegészítés: önreflexiók elemzése, 
értékelése 

 

9. 
Kapcsolatrendszer 

működtetése 

Szerepet vállal az intéz-
ményi kapcsolatrendszer 
fejlesztésében. 

Támogatja a team munkát, hatékonyan mű-
ködtet iskolai oktatói közösségeket, számít a 
munkájukra. VezetRként támogatja és elvárja 
az oktatói együttműködést, R maga is része az 
iskolai közösségnek. 

munkatervek és 

beszámolók, okta-
tói vélemények 

6 8 48 

Fenntartói kiegészítés: munkacsoportokat 
szervez, koordinál 
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Együttműködik a partne-
rekkel (tanulók, szülRk, 
fenntartó, társszervezetek, 
duális képzési partnerek, 
munkaerRpiac). 

Ismeri az intézmény partneri körét, részt vesz 
a partnerek képviselRivel és a partnereket kép-
viselR szervezetekkel (pl. kamara, gyakorlati 
képzést folytató duális partnerek, munkaerRpi-
aci szervezetek, végzetteket alkalmazó mun-
kaadók) való kapcsolattartásban. VezetRként 
kiemelten kezeli a duális képzési partnerekkel 
való együttműködést. 

SZMSZ, értéke-
lési dokumentu-
mok, felettes ve-

zetRi és fenntartói 
interjú, oktatói, 
tanulói és duális 
partneri vélemé-
nyek, végzett ta-
nulók és az Rket 
alkalmazó munka-
adók véleménye 

 Fenntartói kiegészítés: szülRkkel való kapcso-
lat tartás, panaszkezelés, 

duális partneri vé-
lemény gyak. okt 
vezetR esetén re-
leváns 

A pozitív kép kialakításá-
val és a folyamatos kap-
csolattartással célja a helyi 
munkaerRpiac igényeinek 
kielégítése. 

Az intézmény munkájába bevonja partnereit 

mind a tervezés, a megvalósítás, az értékelés 
és a fejlesztések indítása területén. Aktívan és 
kezdeményezRen vesz részt az intézmény imá-
zsának alakításában, a pályaorientációs tevé-
kenységben. 

SZMSZ, értéke-
lési dokumentu-
mok, felettes ve-

zetRi és fenntartói 
interjú, oktatói és 
duális partneri vé-
lemények, végzett 
tanulók és az Rket 
alkalmazó munka-
adók véleménye, 
duális partneri vé-
lemény gyak. okt 
vezetR esetén re-
leváns 

10. 
Innováció, iskola 

menedzselése 

Aktívan részt vesz az in-
tézményi fejlesztésekben, 
projektekben. 

VezetRi munkájában kreatív és kezdemé-
nyezR, az intézmény céljaihoz illeszkedRen 
irányítja a fejlesztR tevékenységeket. 

pályázatok, intéz-
ményi fejlesztési 
, felettes vezetRi 
és fenntartói in-
terjú 

6 12 72 

Fenntartói kiegészítés: projektek, pályázatok 
gondozása, szervezése pl. GINOP 
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Biztosítja az intézmény 
működéséhez szükséges 
humán - és infrastrukturá-
lis erRforrásokat. Elkötele-
zettséget mutat az intéz-
mény tervszerű digitális 
fejlesztése iránt, szervezi a 
digitális innováció folya-
matát. 

Részvételével az erRforrások elemzése az in-
tézményi céloknak megfelelRen történik. Az 
erRforrások értékelésének eredményeit a kép-
zési kínálat, a képzési tartalmak, a hatékony 
idR- és erRforrás felhasználás érdekében hasz-
nálják fel. 

pályázatok, intéz-
ményi fejlesztési 
tervek, oktatói, 
duális partneri vé-
lemények 

 fenntartói kiegészítés: állásinterjúkban való 
részvétel, beszerzési, felújítási, beruházási ja-
vaslatok kidolgozása, szervezése, pályaorien-
tációs tevékenység 

 

Biztonságos intézményi 
környezetet biztosít. Biz-
tosítja a biztonságos adat-
kezelés és adattovábbítás 
rendjét, a közérdekű ada-
tok nyilvánosságát. 

Hatáskörének megfelelRen megszervezi az in-
tézmény, mint létesítmény és a használt eszkö-
zök biztonságos működtetését (pl. tanműhe-
lyek, sportlétesítmények eszközei, IKT-eszkö-
zök, taneszközök). Figyelembe veszi a kör-
nyezettudatosság alapelvét, törekszik a fenn-
tarthatósági követelmények betartására. 

munkatervek és 
beszámolók, pá-
lyázatok, oktatói 
vélemények 

Hatékony gazdálkodás A gazdálkodás területén képviseli a környezet-
tudatos, takarékos megoldásokat. Hatékonyan 
használja fel az intézményi erRforrásokat a cé-
lok elérése érdekében. Törekszik a gazdaságos 
működtetésre, kihasználja az intézmény bevé-
teli lehetRségeit. 

eredményességi 
és hatékonysági 
mutatók, költség-
vetési-, pályázati 
adatok, munkater-

vek és beszámo-
lók, fejlesztési ter-
vek, pályázatok 

          60 100 600 
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2/B sz. melléklet: A kollégiumvezetR szintű intézményi vezetRk értékelési rendszer szempontrendszere: 
 

Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat Szempontok 

adatforrásai 
Érték 
1-6-ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1.  
Képzettség - 
szakképzettség 

Szakirányú végzettség A tanított szakmának megfelelR szakirányú 
végzettség, vezetRi munkakörhöz elRírt vég-
zettség 

oklevelek, bizo-

nyítványok, tanú-
sítványok 

6 3 18 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai, pedagógiai, vezetRi továbbképzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban neve-
sített), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára 
hasznos további kompetenciák); 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. Szakmai tapasztalat 

Pedagógusként eltöltött 
idR, azon belül vezetRi ta-
pasztalat 

Szakmai gyakorlati (oktatói), azon belül veze-
tRi tapasztalat 

szakmai önélet-
rajz (KIRA ada-

tok) 

6 4 24 

Fenntartói kiegészítés: 0-10 év 1 pont, 10-20 

év 2 pont, 20 év felett 3 pont;  
iskolában eltöltött idR:0-5 év 1 pont, 5-15 év 2 
pont; 15 év felett 3 pont; 

Releváns szakirányú szak-
mai és vezetRi munkaerR-
piaci tapasztalat 

Az oktatói pályára szakirányú munkaerRpiaci 
tapasztalattal érkezR oktatók, vezetRk szakirá-
nyú gyakorlati ideje. MunkaerRpiacon, okta-
tásirányítói területen szerzett vezetRi tapaszta-
lat. 

Fenntartói kiegészítés: egyéb, külsR vezetRi 
tapasztalat pl. civil szervezet figyelembe vé-
tele 
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Nemzetközi szakirányú ta-
pasztalat 

A fenti gyakorlati tapasztalat külföldön 

Fenntartói kiegészítés: nem releváns     

3. 
MunkaerRpiaci ér-
ték 

Szervezeten belüli hatása 
az intézményi eredmé-
nyességre, vezetRi szerepe 

Az intézményen belül az intézmény eredmé-
nyességére gyakorolt közvetlen hatása 

az intézményi jö-
vRkép és stratégia 
alapján meghatá-
rozott munkaköri 
értékek 6 8 48 

Stratégiai szakterület, ve-
zetRi szerep 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű szakma 
képviselRje. Szakmai végzettsége kapcsolódik 
az intézmény szakmai profiljához. 

Fenntartói kiegészítés: mérnöki, természettu-
dományi, érettségi tantárgyi egyetemi végzett-
ség, közoktatásvezetRi végzettség 

4. 
Szakmai felkészült-
ség 

VezetRi tudása biztos, 
megalapozott, korszerű. 
Szakmai-pedagógiai céljai 
elérése érdekében képzi 

önmagát. 

Biztos szakmai tudás, önképzés jellemzi, ké-
pes és kész is megújulni, tudása korszerű és 
naprakész. Szakmai és vezetRi ismereteit fej-
leszti. VezetRként határozottan képviseli az in-
tézmény pedagógiai céljait, értékeit, a kollé-
gáknak irányt mutat és támogatást ad. 

tervezési doku-
mentumok, mun-

katervek és beszá-
molók, tovább-
képzési program, 
oktatói vélemé-
nyek, munkaerR-
piaci, duális part-
neri visszajelzé-
sek 

6 12 72 A korszerű ismeretek be-
építését segíti és támo-
gatja tanulás-tanítás folya-
matába 

Figyelemmel kíséri és információt biztosít a 
munkatársaknak, támogatja a szakmaiterület-
nek 

elvárások beépítését a tanulási-tanítási folya-
matba. 

tervezési doku-
mentumok, okta-

tói vélemények, 
munkaerRpiaci, 
duálispartneri 
visszajelzések 

fenntartói kiegészítés: a duális partneri igénye-
ket a nyári gyakorlati idRszakban maximálisan 
figyelembe veszi az oktatók beosztásánál a 
kollégiumban 

nyári ügyeleti be-
osztás dokumen-
tumai 

Szakmai céljaihoz illesz-
kedve tudatosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói 
és vezetRi karrierjét. 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, tisztában 
van értékeivel, nyitott annak fejlesztésére. 
Biztos szakmai tudás jellemzi a korszerű pe-
dagógia és a helyzetfüggR vezetés területén. 
Szakmai és vezetRi tudását jól alkalmazza a 
gyakorlatban. 

tervezési doku-

mentumok, okta-

tói vélemények, 
duális partneri 
visszajelzések, 
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önreflexió, egyéni 
beszámoló 

5. 
Pedagógiai folyama-
tok irányítása 

Irányítja és részt vállal a 
célok meghatározásában 
(európai, országos, ága-
zati, regionális célokkal 
összhangban meghatáro-

zott intézményi szakkép-
zési célrendszer). Részt 
vesz a minRségirányítási 
rendszer, az önértékelés és 
az oktatói értékelés rend-
szerének kialakításában, 
működtetésében. 

VezetRi munkájában érvényesül a folyamatos 
minRségfejlesztés logikája (PDCA logika). Is-
meri, és a tervezési dokumentumok tartalmaz-
zák ezeket a célokat, melyek alapján a fejlesz-
téseket megtervezi. tervezési doku-

mentumok, mun-

katervek és beszá-
molók 

6 14 84 

Biztosítja, támogatja a 
korszerű szakmai tartal-
mak, a módszertan és a di-
gitális oktatás alkalmazá-
sát. Irányítja az oktatók 
pedagógiai tervezR mun-
káját. 

A gyakorlatban a megvalósítás során támo-
gatja a célok elérését, a célok és a kialakított 
intézményi gyakorlat egymással koherensek. 
VezetRként elkötelezett a korszerű pedagógiai 
gyakorlat megvalósításában. Támogatja a kor-
szerű módszerek alkalmazását, mérési ered-
ményekre támaszkodva fejleszti az intézmény 
módszertani kultúráját.  

munkatervek és 
beszámolók, okta-
tói vélemények 

Fenntartói kiegészítés: tervszerű óralátogatás 

VezetRi munkájával ösz-
tönzi és támogatja a szoci-
ális tanulásban rejlR lehe-
tRségeket, az oktatók kö-
zösségépítR, személyiség-
fejlesztR tevékenységét. 

VezetRi munkájában segíti a közösségépítést, 
a tanulók együttműködését. Elvárja az oktatók 
személyiségfejlesztR, egyénre szabott pedagó-
giai munkáját. 

tanulói vélemé-
nyek, oktatói vé-
lemények 

Irányítja a szakmai és köz-
ismereti oktatók együtt-
működését, értékelési 
rendszerük összehangolá-
sát. ElRsegíti az együttmű-
ködést a szakmai oktatók 

A közismereti és szakmai képzés együttműkö-
dését biztosítja a megfelelR szervezeti keretek 
működtetésével, szakmai támogatást nyújt a 
duális partnerekkel való képzési együttműkö-
déshez. 

munkatervek, be-

számolók, oktatói 
és duális partneri 
vélemények 
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és a duális képzRhely kö-
zött, a szakmai tartalom, a 

korszerű módszertan és az 
összehangolt értékelési 
rendszer területén. 
 Fenntartói kiegészítés: kollégiumi elhelyezési 

támogatást nyújt 
 

Irányítja a korszerű tanu-
lói mérések alkalmazását. 
Méri és értékeli a tanulási 
folyamat eredményessé-
gét. A korai jelzRrendszer 
eredményeit felhasználja a 
szakmai- pedagógiai 
munka fejlesztéséhez. 

A tanulói mérési rendszer kialakítását és alkal-
mazását irányítja. Szisztematikusan méri és 
értékeli a célok teljesülését, és az azokban 
meghatározott feladatok eredményességét. 
Felhasználja a külsR mérés eredményeit és az 
intézményi mérési feladatokat támogatja. 

munkatervek és 
beszámolók, to-
vábbképzési prog-
ram, beiskolázási 
terv, mérési doku-
mentumok 

Fenntartói kiegészítés: kollégiumi elégedett-
ségi mérést készít 

A külsR, belsR mérési 
eredmények és a tanulói 
eredmények (vizsgák, ér-
tékelések, partneri vissza-
jelzések) alapján fejleszti 
a pedagógiai folyamato-
kat. 

A mérési eredmények alapján rendszeresen fe-
lülvizsgálja a célokat, a működési folyamato-
kat, és ez alapján pedagógiai fejlesztéseket va-
lósít meg. 

munkatervek és 
beszámolók, in-
tézményi alapdo-
kumentumok, ok-

tatói, tanulói és 
duális partneri vé-
lemények 

6. Változások kezelése 

A jövRkép, a célok megfo-
galmazása és a feladatok 
tanévekre bontása során 

figyelembe veszi az intéz-
mény külsR és belsR kör-
nyezetét, a folyamatban 
lévR és várható munkaerR-

piaci változásokat. 

Kialakítja és működteti az - intézmény jövR-
beni lehetRségeit, irányait befolyásoló, megha-
tározó - információk, adatok gyűjtésének és 
elemzésének, feldolgozásának rendszerét. 

munkatervek és 
beszámolók, in-
tézményi alapdo-
kumentumok, fe-

lettes vezetRi és 
fenntartói interjú 

6 14 84 

Képes a változtatás folya-
matát hatékonyan megter-
vezni, végrehajtani és ér-
tékelni, amelynek során 
felhasználja a minRségirá-

Részt vesz a szakképzést érintR helyi igények 
elemzésének folyamatában. Folyamatosan in-
formálja kollégáit és az intézmény partnereit a 
megjelenR változásokról, lehetRséget biztosít 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

intézményi érté-
kelések, értekez-
letek jegyzRköny-
vei, munkatervek 
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nyítási rendszer működte-
tésének eredményeit. Al-
kalmazza a tanuló szerve-
zetté válás elvét és gya-
korlatát. A vezetR ösz-
tönzi, engedi, és szívesen 
befogadja a tanítás-tanulás 
eredményesebbé tételére 
irányuló kezdeményezése-
ket, innovációkat, fejlesz-
téseket. Támogatja a belsR 
tudásmegosztást. 

számukra az önálló információszerzésre (kon-
ferenciák, elRadások, egyéb források), és rea-
gál a feltárt igényekre. 

és beszámolók, 
továbbképzési 
program, beisko-

lázási terv 

Folyamatosan nyomon kö-
veti és értékeli a célok 
megvalósulását, a mérési 
rendszer eredményeit, az 
elemzéseket bemutatja 
partnereinek. Rendszere-

sen meghatározza az in-
tézmény erRsségeit és 
gyengeségeit, fejlesztendR 
területeit, ehhez felhasz-
nálja a belsR és külsR in-
tézményértékelés eredmé-
nyeit. 

Az értékelések méréseken, konkrét elemzése-
ken alapulnak, amelybe bevonja munkatársait, 
partnereit. A mérés eredményeit felhasználja 
az intézmény szakmai munkájának értékelé-
sére és a fejlesztések megalapozására. 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

intézményi érté-
kelések, értekez-
letek jegyzRköny-
vei, munkatervek 

és beszámolók 

A mérési eredmények 
alapján terveit felülvizs-
gálja, korrigálja a célokat, 
fejleszti az intézmény pe-
dagógiai, szakmai munká-
ját. 

Az éves, féléves értékelések eredményei nyo-

mon követhetRk a fejlesztési tervekben, a kö-
vetkezR idRszak terveiben, azok koherensen il-
leszkednek egymáshoz. 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

munkatervek és 
beszámolók, in-
tézményi alapdo-
kumentumok, fe-

lettes vezetRi és 
fenntartói interjú 

7. 
VezetRi 
kommunikáció 

Alkalmazott kommuniká-
ciós csatornák 

Átgondolt, szervezett kommunikációs rend-
szert működtet, tájékoztatást, értekezletet tart, 
elektronikus csatornákat használ. 

felettes vezetRi és 
fenntartói interjú, 
intézményi kom-
munikációs csa-

6 12 72 
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tornák, értekezle-

tek jegyzRköny-
vei, digitális felü-
letek 

Információ szolgáltatás, 
tájékoztatás 

Oktatók, szülRk, tanulók tájékoztatását tervezi 
és koordinálja, amely rendszeresen, szabályo-
zottan működik. Részt vesz a naprakész kom-
munikációs megjelenés (honlap, sajtó) biztosí-
tásában, egyéb tájékoztatási formák működte-
tésében. 

oktatói, tanulói és 
duális partneri vé-
lemények, felettes 
vezetRi és fenntar-
tói interjú, intéz-
ményi kommuni-
kációs csatornák, 
értekezletek jegy-
zRkönyvei, digitá-
lis felületek 

VezetRi együttműködés, 
lojalitás 

Átlátható, rendszerszintű vezetRi feladatmeg-
osztás működik. Hiteles és etikus magatartást 
tanúsít. (Kommunikációja, magatartása a pe-
dagógus etika normáinak megfelel.) 

SZMSZ, felettes 

vezetRi és fenntar-
tói interjú, oktatói 
vélemények 

Az intézmény képviselete 
a belsR és a külsR partne-
rek tekintetében 

VezetRi munkájával kapcsolatban számít mun-
katársai véleményére, rendszeres és szervezett 
kapcsolatot tart az intézményi közösségekkel. 
KülsR kapcsolatait az intézmény érdekében 
végzett nyitott, konstruktív kapcsolatrendszer 
jellemzi. 

felettes vezetRi és 
fenntartói interjú, 
oktatói, tanulói és 
duális partneri vé-
lemények 

8  

Oktatói munka el-
lenRrzése, értéke-
lése, fejlesztések tá-
mogatása 

Átlátható ellenRrzési rend-
szert működtet, azonosítja 

az erRsségeket, a fejlesz-
tendR területeket, támo-
gatja a fejlesztéseket. 

Differenciáló értékelési rendszert működtet-
nek az intézményben, az elvárások és az érté-
kelések átláthatóak és koherensek. Az oktatói 
értékelés kiemelt célja a fejlesztés, amelyhez 
vezetRi támogatást ad. 

SZMSZ, munka-

tervek és beszá-
molók, értékelési 
dokumentumok, 

minRségirányítási 
dokumentumok, 

oktatói vélemé-
nyek, felettes ve-

zetRi és fenntartói 
interjú 

6 13 78 

Irányítja és delegálja az 
ellenRrzési, értékelési fel-
adatokat. 

A munkatársak ellenRrzése, értékelése rend-
szeres, amelybe bevonja vezetRtársait. Az ér-
tékelések adatokon alapulnak, a visszajelzések 
korrektek, tárgyszerűek.  

értékelési doku-
mentumok, okta-

tói vélemények, 
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felettes vezetRi és 
interjú 

Támogatja az oktatói érté-
kelésen alapuló egyéni 
cselekvési terveket. 

Tisztában van munkatársai erRsségeivel, be-
vonja és támogatja Rket az intézményi fejlesz-
tések és az egyéni fejlRdési (karrier) lehetRség 
kihasználásában. 

munkatervek, to-

vábbképzési prog-
ram, 

beiskolázási terv, 
oktatói vélemé-
nyek 

9. 
Kapcsolatrendszer 

működtetése 

Szerepet vállal az intéz-
ményi kapcsolatrendszer 
fejlesztésében. 

Támogatja a team munkát, hatékonyan mű-
ködtet iskolai oktatói közösségeket, számít a 
munkájukra. VezetRként támogatja és elvárja 
az oktatói együttműködést, R maga is része az 
iskolai közösségnek. 

munkatervek és 
beszámolók, okta-
tói vélemények 

6 8 48 

Együttműködik a partne-
rekkel (tanulók, szülRk, 
fenntartó, társszervezetek, 
duális képzési partnerek, 
munkaerRpiac). 

Ismeri az intézmény partneri körét, részt vesz 
a partnerek képviselRivel és a partnereket kép-
viselR szervezetekkel (pl. kamara, gyakorlati 
képzést folytató duális partnerek, munkaerRpi-
aci szervezetek, végzetteket alkalmazó mun-
kaadók) való kapcsolattartásban. VezetRként 
kiemelten kezeli a duális képzési partnerekkel 
való együttműködést. 

SZMSZ, értéke-
lési dokumentu-
mok, felettes ve-

zetRi és fenntartói 
interjú, oktatói, 
tanulói és duális 
partneri vélemé-
nyek, végzett ta-
nulók és az Rket 
alkalmazó munka-
adók véleménye 

Fenntartói kiegészítés: a kollégiumi elhelyezés 
biztosítása a pontos munkába érkezés érdeké-
ben 

 

A pozitív kép kialakításá-
val és a folyamatos kap-
csolattartással célja a helyi 
munkaerRpiac igényeinek 
kielégítése. 

Az intézmény munkájába bevonja partnereit 
mind a tervezés, a megvalósítás, az értékelés 
és a fejlesztések indítása területén. Aktívan és 
kezdeményezRen vesz részt az intézmény imá-
zsának alakításában, a pályaorientációs tevé-
kenységben. 

SZMSZ, értéke-
lési dokumentu-
mok, felettes ve-

zetRi és fenntartói 
interjú, oktatói és 
duális partneri vé-
lemények, végzett 
tanulók és az Rket 
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alkalmazó munka-
adók véleménye, 
duális partneri vé-
lemény gyak. okt 
vezetR esetén re-
leváns 

10. 
Innováció, iskola 

menedzselése 

Aktívan részt vesz az in-
tézményi fejlesztésekben, 
projektekben. 

VezetRi munkájában kreatív és kezdemé-
nyezR, az intézmény céljaihoz illeszkedRen 
irányítja a fejlesztR tevékenységeket. 

pályázatok, intéz-
ményi fejlesztési 
, felettes vezetRi 
és fenntartói in-
terjú 

6 12 72 

Fenntartói kiegészítés: projektek, pályázatok 
gondozása, szervezése pl. GINOP 

 

Biztosítja az intézmény 
működéséhez szükséges 
humán - és infrastrukturá-
lis erRforrásokat. Elkötele-
zettséget mutat az intéz-
mény tervszerű digitális 
fejlesztése iránt, szervezi a 
digitális innováció folya-
matát. 

Részvételével az erRforrások elemzése az in-
tézményi céloknak megfelelRen történik. Az 
erRforrások értékelésének eredményeit a kép-
zési kínálat, a képzési tartalmak, a hatékony 
idR- és erRforrás felhasználás érdekében hasz-
nálják fel. 

pályázatok, intéz-
ményi fejlesztési 
tervek, oktatói, 
duális partneri vé-
lemények 

Biztonságos intézményi 
környezetet biztosít. Biz-
tosítja a biztonságos adat-
kezelés és adattovábbítás 
rendjét, a közérdekű ada-
tok nyilvánosságát. 

Hatáskörének megfelelRen megszervezi az in-
tézmény, mint létesítmény és a használt eszkö-
zök biztonságos működtetését (pl. tanműhe-
lyek, sportlétesítmények eszközei, IKT-eszkö-
zök, taneszközök). Figyelembe veszi a kör-
nyezettudatosság alapelvét, törekszik a fenn-
tarthatósági követelmények betartására. 

munkatervek és 
beszámolók, pá-
lyázatok, oktatói 
vélemények 

Hatékony gazdálkodás A gazdálkodás területén képviseli a környezet-
tudatos, takarékos megoldásokat. Hatékonyan 
használja fel az intézményi erRforrásokat a cé-
lok elérése érdekében. Törekszik a gazdaságos 
működtetésre, kihasználja az intézmény bevé-
teli lehetRségeit. 

eredményességi 
és hatékonysági 
mutatók, költség-
vetési-, pályázati 
adatok, munkater-

vek és beszámo-
lók, fejlesztési ter-
vek, pályázatok 
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          60 100 600 
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3. sz. melléklet: Az igazgatói szintű intézményi vezetRk értékelési rendszer szempontrendszere: 
 

Értékelési terület Értékelési szempont Magyarázat 

Kap-

cso-

lódó 

önér-
téke-
lési 

szem-

pon-

tok 

Szempontok adatfor-

rásai 

Ér-
ték 
1-6-

ig 

Súly-
szorzó 

Súlyo-
zott 

pont-

szám 

1. 

Képzettség 
- 

szakkép-
zettség 

Szakirányú végzettség A tanított szakmának, tantárgynak 
megfelelR szakirányú végzettség, veze-
tRi munkakörhöz elRírt végzettség 

  oklevelek, bizonyítvá-
nyok, tanúsítványok 

6 3 18 

Pedagógiai végzettség Tanári, szakoktatói végzettség 

Szakirányú továbbképzés Szakmai, pedagógiai, vezetRi tovább-
képzések 

Nyelvismeret Igazolt nyelvismeret 

Megállapítás: 
6: az "5" túl további szakirányú diploma, szakvizsga, továbbképzések (akk-
reditált vagy vállalati környezetben töltött vagy egyéb jogszabályban nevesí-
tett), szakképzésben hasznosítható nyelvismeret (az intézmény számára hasz-
nos további kompetenciák); 
5: szakirányú + pedagógiai végzettség (diploma, szakvizsga); 
4: jogszabályban elRírt szakirányú végzettség, pedagógiai végzettség nélkül; 
3: szakirányú szakmai végzettség + felsRfokú végzettség; 
2: középfokú szakirányú végzettség (érettségi) + mestervizsga; 
1: középfokú szakirányú végzettség 

2. 
Szakmai ta-

pasztalat 

Pedagógusként eltöltött idR, azon 
belül vezetRi tapasztalat 

Szakmai gyakorlati (oktatói), azon be-
lül vezetRi tapasztalat 

  szakmai önéletrajz 
(KIRA adatok) 

6 4 24 Fenntartói kiegészítés: 0-10 év 1 pont, 
10-20 év 2 pont, 20 év felett 3 pont;  
iskolában eltöltött idR:0-5 év 1 pont, 5-

15 év 2 pont; 15 év felett 3 pont; 
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Releváns szakirányú szakmai és 
vezetRi munkaerRpiaci tapasztalat 

Az oktatói pályára szakirányú munka-
erRpiaci tapasztalattal érkezR oktatók, 
vezetRk szakirányú gyakorlati ideje. 
MunkaerRpiacon, oktatásirányítói terü-
leten szerzett vezetRi tapasztalat. 
Fenntartói kiegészítés: egyéb, külsR ve-
zetRi tapasztalat pl. civil szervezet fi-
gyelembe vétele 

Nemzetközi szakirányú tapasztalat 
A fenti gyakorlati tapasztalat külföldön 

Fenntartói kiegészítés: nem releváns 

3. 

MunkaerR-
piaci 

érték 

Szervezeten belüli hatása az intéz-

ményi eredményességre, vezetRi 
szerepe 

Az intézményen belül az intézmény 
eredményességére gyakorolt közvetlen 
hatása 

  az intézményi jövRkép 
és stratégia alapján meg-
határozott munkaköri 
értékek 

6 8 48 

Stratégiai szakterület, vezetRi sze-
rep 

Keresett, magas munkaerRpiaci értékű 
szakma képviselRje. Szakmai végzett-
sége kapcsolódik az intézmény szak-
mai profiljához. 
Fenntartói kiegészítés: mérnöki, termé-
szettudományi, érettségi tantárgyi 
egyetemi végzettség 

4. 

Szakmai 

felkészült-
ség 

VezetRi tudása biztos, megalapo-

zott, korszerű. Szakmai-pedagó-
giai céljai elérése érdekében képzi 
önmagát. 

Biztos szakmai tudás, önképzés jel-
lemzi, képes és kész is megújulni, tu-
dása korszerű és naprakész. Szakmai és 
vezetRi ismereteit fejleszti. VezetRként 
határozottan képviseli az intézmény pe-
dagógiai céljait, értékeit, a kollégáknak 
irányt mutat és támogatást ad. 

M4 

É1 

É2 

tervezési dokumentu-
mok, munkatervek és 
beszámolók, továbbkép-
zési program, oktatói 
vélemények, munkaerR-
piaci, duális partneri 
visszajelzések 6 10 60 

Fenntartói kiegészítés: önként vállalt és 
kötelezR releváns továbbképzések, 
szakmai fórumokon részvétel   
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A korszerű ismeretek beépítését 
segíti és támogatja a tanulás-taní-
tás folyamatába. 

Figyelemmel kíséri és információt biz-
tosít a munkatársaknak, támogatja a 
szakmai területnek megfelelR változó 
tartalmak és a duális partneri elvárások 
beépítését a tanulási-tanítási folya-
matba. 

tervezési dokumentu-
mok, oktatói vélemé-
nyek, munkaerRpiaci, 
duális partneri visszajel-
zések 

Fenntartói kiegészítés: rendszeres 
egyeztetés, munkacsoportok működte-
tése, munkatársi értekezletek 

 

Szakmai céljaihoz illeszkedve tu-
datosan tervezi 

szakmai munkáját, oktatói és ve-
zetRi karrierjét. 

Szakmai munkáját reálisan értékeli, 
tisztában van értékeivel, nyitott annak 

fejlesztésére. Biztos szakmai tudás jel-
lemzi a korszerű pedagógia és a hely-
zetfüggR vezetés területén. Szakmai és 
vezetRi tudását jól alkalmazza a gya-
korlatban. 

tervezési dokumentu-
mok, oktatói vélemé-
nyek, duális partneri 
visszajelzések 

5. 

Pedagógiai 

folyamatok 

irányítása 

Irányítja és részt vállal a célok 
meghatározásában (európai, orszá-
gos, ágazati, regionális célokkal 
összhangban meghatározott intéz-
ményi szakképzési célrendszer). 
Részt vesz a minRségirányítási 
rendszer, az önértékelés és az ok-
tatói értékelés rendszerének kiala-
kításában, működtetésében. 

VezetRi munkájában érvényesül a fo-
lyamatos minRségfejlesztés logikája 
(PDCA logika). Ismeri, és a tervezési 
dokumentumok tartalmazzák ezeket a 
célokat, melyek alapján a fejlesztéseket 
megtervezi. 

T1 

T4 

M1 

M2 

M3 

M4 

M5 

M6 

É1 

É2 

É4 

tervezési dokumentu-
mok, munkatervek és 
beszámolók 

6 12 72 

Biztosítja, támogatja a korszerű 
szakmai tartalmak, a módszertan 
és a digitális oktatás alkalmazását. 
Irányítja az oktatók pedagógiai 
tervezR munkáját. 

A gyakorlatban a megvalósítás során 
támogatja a célok elérését, a célok és a 
kialakított intézményi gyakorlat egy-
mással koherensek. VezetRként elköte-
lezett a korszerű pedagógiai gyakorlat 
megvalósításában. Támogatja a kor-
szerű módszerek alkalmazását, mérési 
eredményekre támaszkodva fejleszti az 
intézmény módszertani kultúráját. 

munkatervek és beszá-
molók, oktatói vélemé-
nyek 

Fenntartói kiegészítés: alkalomszerű 
óralátogatás 

továbbképzési terv 
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VezetRi munkájával ösztönzi és 
támogatja a szociális tanulásban 

rejlR lehetRségeket, az oktatók kö-
zösségépítR, személyiségfejlesztR 
tevékenységét. 

VezetRi munkájában segíti a közösség-
építést, a tanulók együttműködését. El-
várja az oktatók személyiségfejlesztR, 
egyénre szabott pedagógiai munkáját. 

tanulói vélemények, ok-

tatói vélemények 

Irányítja a szakmai és közismereti 
oktatók együttműködését, értéke-
lési rendszerük összehangolását. 
ElRsegíti az együttműködést a 
szakmai oktatók és a duális képzR-
hely között, a szakmai tartalom, a 
korszerű módszertan és az össze-
hangolt értékelési rendszer terüle-
tén. 

A közismereti és szakmai képzés 
együttműködését biztosítja a megfelelR 
szervezeti keretek működtetésével, 
szakmai támogatást nyújt a duális part-
nerekkel való képzési együttműködés-
hez. 

munkatervek, beszámo-
lók, oktatói és duális 
partneri vélemények 

Fenntartói kiegészítés: projektek, isko-
lai rendezvények szervezésének támo-
gatása munkacsoportok működtetése,   

 

Irányítja a korszerű tanulói méré-
sek alkalmazását. Méri és értékeli 
a tanulási folyamat eredményessé-
gét. A korai jelzRrendszer eredmé-
nyeit felhasználja a szakmai- pe-

dagógiai munka fejlesztéséhez. 

A tanulói mérési rendszer kialakítását 
és alkalmazását irányítja. Szisztemati-
kusan méri és értékeli a célok teljesülé-
sét, és az azokban meghatározott fel-
adatok eredményességét. Felhasználja 
a külsR mérés eredményeit és az intéz-
ményi mérési feladatokat támogatja. 

munkatervek és beszá-
molók, továbbképzési 
program, beiskolázási 
terv, mérési dokumentu-
mok 

Fenntartói kiegészítés: KRÉTA elem-
zéseket végez 

 

A külsR, belsR mérési eredmények 
és a tanulói eredmények (vizsgák, 
értékelések, partneri visszajelzé-
sek) alapján fejleszti a pedagógiai 
folyamatokat. 

A mérési eredmények alapján rendsze-
resen felülvizsgálja a célokat, a műkö-
dési folyamatokat, és ez alapján peda-

gógiai fejlesztéseket valósít meg. 

munkatervek és beszá-
molók, intézményi alap-
dokumentumok, oktatói, 
tanulói és duális partneri 
vélemények 

6. 
Változások 
kezelése 

A jövRkép, a célok megfogalma-
zása és a feladatok tanévekre bon-
tása során figyelembe veszi az in-

tézmény külsR és belsR környeze-
tét, a folyamatban lévR és várható 
munkaerRpiaci változásokat. 

Kialakítja és működteti az - intézmény 
jövRbeni lehetRségeit, irányait befolyá-
soló, meghatározó - információk, ada-
tok gyűjtésének és elemzésének, fel-
dolgozásának rendszerét. 

T2 

T4 

M1 

É1 

F1 

F2 

munkatervek és beszá-
molók, intézményi alap-
dokumentumok, felettes 

vezetRi és fenntartói in-
terjú 

6 14 84 
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Képes a változtatás folyamatát ha-
tékonyan megtervezni, végrehaj-
tani és értékelni, amelynek során 
felhasználja a minRségirányítási 
rendszer működtetésének eredmé-
nyeit. Alkalmazza a tanuló szerve-
zetté válás elvét és gyakorlatát. 
A vezetR ösztönzi, engedi, és szí-
vesen befogadja a tanítás-tanulás 
eredményesebbé tételére irányuló 
kezdeményezéseket, innovációkat, 
fejlesztéseket. Támogatja a belsR 
tudásmegosztást. 

Részt vesz a szakképzést érintR helyi 
igények elemzésének folyamatában. 
Folyamatosan informálja kollégáit és 
az intézmény partnereit a megjelenR 
változásokról, lehetRséget biztosít szá-
mukra az önálló információszerzésre 
(konferenciák, elRadások, egyéb forrá-
sok), és reagál a feltárt igényekre. 

minRségirányítási doku-
mentumok, intézményi 
értékelések, értekezletek 
jegyzRkönyvei, munka-
tervek és beszámolók, 
továbbképzési program, 
beiskolázási terv 

Fenntartói kiegészítés: munkatársi ill. 
duális partneri tájékoztatók szervezés, 
belsR tudás megosztás szervezése 

 

Folyamatosan nyomon követi és 
értékeli a célok megvalósulását, a 
mérési rendszer eredményeit, az 
elemzéseket bemutatja partnerei-
nek. Rendszeresen meghatározza 
az intézmény erRsségeit és gyen-
geségeit, fejlesztendR területeit, 
ehhez felhasználja a belsR és külsR 
intézményértékelés eredményeit. 

Az értékelések méréseken, konkrét 
elemzéseken alapulnak, amelybe be-
vonja munkatársait, partnereit. A mérés 
eredményeit felhasználja az intézmény 
szakmai munkájának értékelésére és a 
fejlesztések megalapozására. 

minRségirányítási doku-
mentumok, intézményi 
értékelések, értekezletek 
jegyzRkönyvei, munka-
tervek és beszámolók 

A mérési eredmények alapján ter-
veit felülvizsgálja, korrigálja a cé-
lokat, fejleszti az intézmény peda-
gógiai, szakmai munkáját. 

Az éves, féléves értékelések eredmé-
nyei nyomon követhetRk a fejlesztési 
tervekben, a következR idRszak tervei-
ben, azok koherensen illeszkednek 

egymáshoz. 

minRségirányítási doku-

mentumok, munkater-

vek és beszámolók, in-
tézményi alapdokumen-
tumok, felettes vezetRi 
és fenntartói interjú 

7. 

VezetRi 
kommuni-

káció 

Alkalmazott kommunikációs csa-
tornák 

Átgondolt, szervezett kommunikációs 
rendszert működtet, tájékoztatást, érte-
kezletet tart, elektronikus csatornákat 
használ. 

T3 

M2 

M3 

M7 

F1 

F3 

felettes vezetRi és fenn-
tartói interjú, intézményi 
kommunikációs csator-
nák, értekezletek jegy-
zRkönyvei, digitális fe-
lületek 

6 10 60 
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Információ szolgáltatás, tájékozta-
tás 

Oktatók, szülRk, tanulók tájékoztatását 
tervezi és koordinálja, amely rendsze-
resen, szabályozottan működik. Részt 
vesz a naprakész kommunikációs meg-
jelenés (honlap, sajtó) biztosításában, 
egyéb tájékoztatási formák működteté-
sében. 

oktatói, tanulói és duális 
partneri vélemények, fe-

lettes vezetRi és fenntar-
tói interjú, intézményi 
kommunikációs csator-
nák, értekezletek jegy-
zRkönyvei, digitális fe-
lületek 

Fenntartói kiegészítés: iskolai honlap 
releváns tartalmának naprakész vezeté-
sének, tájékoztató anyagok készítésé-
nek irányítása 

 

VezetRi együttműködés, lojalitás 

Átlátható, rendszerszintű vezetRi fel-
adatmegosztás működik. Hiteles és eti-
kus magatartást tanúsít. (Kommuniká-
ciója, magatartása a pedagógus etika 
normáinak megfelel.) 

SZMSZ, felettes vezetRi 
és fenntartói interjú, ok-
tatói vélemények 

Az intézmény képviselete a belsR 
és a külsR partnerek tekintetében 

VezetRi munkájával kapcsolatban szá-
mít munkatársai véleményére, rendsze-
res és szervezett kapcsolatot tart az in-
tézményi közösségekkel. KülsR kap-
csolatait az intézmény érdekében vég-
zett nyitott, konstruktív kapcsolatrend-
szer jellemzi. 

felettes vezetRi és fenn-
tartói interjú, oktatói, ta-
nulói és duális partneri 
vélemények 

8. 

Oktatói 
munka el-

lenRrzése, 
értékelése, 
fejlesztések 
támogatása 

Átlátható ellenRrzési rendszert 

működtet, azonosítja az erRssége-
ket, a fejlesztendR területeket, tá-
mogatja a fejlesztéseket. 

Differenciáló értékelési rendszert mű-
ködtetnek az intézményben, az elvárá-
sok és az értékelések átláthatóak, és 
koherensek. Az oktatói értékelés ki-
emelt célja a fejlesztés, amelyhez veze-
tRi támogatást ad. 

M4 

É2 

F1 

SZMSZ, munkatervek 

és beszámolók, értéke-
lési dokumentumok, mi-
nRségirányítási doku-
mentumok, oktatói véle-
mények, felettes vezetRi 
és fenntartói interjú 

6 12 72 

Irányítja és delegálja az ellenRr-
zési, értékelési feladatokat. 

A munkatársak ellenRrzése, értékelése 
rendszeres, amelybe bevonja vezetRtár-
sait. Az értékelések adatokon alapul-
nak, a visszajelzések korrektek, tárgy-
szerűek. 

értékelési dokumentu-
mok, oktatói vélemé-
nyek, felettes vezetRi és 
fenntartói interjú 
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Támogatja az oktatói értékelésen 
alapuló egyéni cselekvési terveket. 

Tisztában van munkatársai erRsségei-
vel, bevonja és támogatja Rket az intéz-
ményi fejlesztések és az egyéni fejlR-
dési (karrier) lehetRség kihasználásá-
ban. 

munkatervek, tovább-
képzési program, 
beiskolázási terv, okta-
tói vélemények 

Fenntartói kiegészítés: önreflexiók 
elemzése, értékelése 

  

9. 

Kapcsolat-

rendszer 

működte-
tése 

Szerepet vállal az intézményi kap-
csolatrendszer fejlesztésében. 

Támogatja a team munkát, hatékonyan 

működtet iskolai oktatói közösségeket, 
számít a munkájukra. VezetRként tá-
mogatja és elvárja az oktatói együttmű-
ködést, R maga is része az iskolai kö-
zösségnek. 

T3 

T5 

T6 

M2 

M3 

F3 

munkatervek és beszá-
molók, oktatói vélemé-
nyek 

6 11 66 

Fenntartói kiegészítés: irányítja a mun-
kacsoportok szervezését 

 

Együttműködik a partnerekkel (ta-
nulók, szülRk, fenntartó, társszer-
vezetek, duális képzési partnerek, 
munkaerRpiac). 

Ismeri az intézmény partneri körét, 
részt vesz a partnerek képviselRivel és 
a partnereket képviselR szervezetekkel 
(pl. kamara, gyakorlati képzést folytató 
duális partnerek, munkaerRpiaci szer-
vezetek, végzetteket alkalmazó munka-
adók) való kapcsolattartásban. VezetR-
ként kiemelten kezeli a duális képzési 
partnerekkel való együttműködést. 

SZMSZ, értékelési do-
kumentumok, felettes 

vezetRi és fenntartói in-
terjú, oktatói, tanulói és 
duális partneri vélemé-
nyek, végzett tanulók és 
az Rket alkalmazó mun-
kaadók véleménye 

Fenntartói kiegészítés: szülRkkel való 
kapcsolat tartás, panaszkezelés, 

 

A pozitív kép kialakításával és a 
folyamatos kapcsolattartással célja 
a helyi munkaerRpiac igényeinek 
kielégítése. 

Az intézmény munkájába bevonja part-
nereit mind a tervezés, a megvalósítás, 
az értékelés és a fejlesztések indítása 
területén. Aktivan és kezdeményezRen 
vesz részt az intézmény imázsának ala-
kításában, a pályaorientációs tevékeny-
ségben. 

SZMSZ, értékelési do-
kumentumok, felettes 

vezetRi és fenntartói in-
terjú, oktatói és duális 
partneri vélemények, 
végzett tanulók és az 
Rket alkalmazó munka-
adók véleménye 
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10. 

Innováció, 
iskola 

menedzse-

lése 

Aktívan részt vesz az intézményi 
fejlesztésekben, projektekben. 

VezetRi munkájában kreatív és kezde-
ményezR, az intézmény céljaihoz il-
leszkedRen irányítja a fejlesztR tevé-
kenységeket. 

T1 

T7 

M7 

É3 

F1 

F2 

F3 

pályázatok, intézményi 
fejlesztési tervek, mun-
katervek és beszámolók, 
felettes vezetRi és fenn-
tartói interjú 

6 16 96 

Fenntartói kiegészítés: projektek, pá-
lyázatok gondozása, szervezése pl. 
GINOP 

 

Biztosítja az intézmény működé-
séhez szükséges humán - és infra-
strukturális erRforrásokat. Elköte-
lezettséget mutat az intézmény 
tervszerű digitális fejlesztése iránt, 
szervezi a digitális innováció fo-
lyamatát. 

Részvételével az erRforrások elemzése 
az intézményi céloknak megfelelRen 
történik. Az erRforrások értékelésének 
eredményeit a képzési kínálat, a kép-
zési tartalmak, a hatékony idR- és erR-
forrás felhasználás érdekében használ-
ják fel. 

pályázatok, intézményi 
fejlesztési tervek, okta-
tói, duális partneri véle-
mények 

Fenntartói kiegészítés: állásinterjúkban 
való részvétel, beszerzési, felújítási, 
beruházási javaslatok kidolgozása, 
szervezése, pályaorientációs tevékeny-
ség 

 

Biztonságos intézményi környeze-
tet biztosít. Biztosítja a biztonsá-
gos adatkezelés és adattovábbítás 
rendjét, a közérdekű adatok nyil-

vánosságát. 

Hatáskörének megfelelRen megszer-
vezi az intézmény, mint létesítmény és 
a használt eszközök biztonságos mű-
ködtetését (pl. tanműhelyek, sportléte-
sítmények eszközei, IKT-eszközök, 
taneszközök). Figyelembe veszi a kör-
nyezettudatosság alapelvét, törekszik a 
fenntarthatósági követelmények betar-
tására. 

munkatervek és beszá-
molók, pályázatok, ok-
tatói vélemények 

Hatékony gazdálkodás A gazdálkodás területén képviseli a 
környezettudatos, takarékos megoldá-
sokat. Hatékonyan használja fel az in-
tézményi erRforrásokat a célok elérése 
érdekében. Törekszik a gazdaságos 
működtetésre, kihasználja az intéz-
mény bevételi lehetRségeit. 

eredményességi és haté-
konysági mutatók, költ-
ségvetési-, pályázati 
adatok, munkatervek és 
beszámolók, fejlesztési 
tervek, pályázatok 

            60 100 600 
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4. sz. melléklet: Egyeztetés az oktatói értékelés eredményérRl, cselekvési terv 

 

Oktató neve: 

Értékelés idRpontja: 

Értékelési terület Érték 1-6-ig 

Képzettség – szakképzettség 
 

Szakmai tapasztalat 
 

MunkaerR-piaci érték 
 

Szakmai felkészültség 
 

A szakképzés-releváns korszerű módszertan alkalmazása 
 

Pedagógiai tervezés 
 

Pedagógiai értékelés 
 

Együttműködés más oktatókkal, a szülRkkel és a gyakorlati oktatási 
partnerekkel 

 

SzemélyiségfejlesztR, csoportvezetRi, tanulás támogató tevékenység 
 

Innovációs tevékenység és szakmai elkötelezettség 
 

ErRsségek: 

FejlesztendR területek: 

Oktató megjegyzése: 

Dátum: 
 

 

igazgató oktató 
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Egyeztetés az intézményi vezetRi értékelés eredményérRl 
 

Intézményi vezetR neve: 

Értékelés idRpontja: 

Értékelési terület Érték 1-6-ig 

Képzettség - szakképzettség  

Szakmai tapasztalat  

MunkaerR-piaci érték   

Szakmai felkészültség  

Pedagógiai folyamatok irányítása  

Változások kezelése  

VezetRi kommunikáció  

Oktatói munka ellenRrzése, értékelése, fej-

lesztések támogatása 

 

Kapcsolatrendszer működtetése  

Innováció, intézmény menedzselése  

ErRsségek: 

FejlesztendR területek: 

Intézményi vezetR megjegyzése: 

 

 

Dátum: ……………………….………………………………........................ 

 

 

 
……………………………………...................... ……………………………………...................... 

igazgató fRigazgató 
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OKTATÓI ÉRTÉKELÉSHEZ KAPCSOLÓDÓ CSELEKVÉSI TERV 
 

Oktató neve:  

Cselekvési terv kezdR dátuma:  

Cselekvési terv befejezR dátuma:  

 

Ssz. 
Feladat (fejlesz-

tendR terület) FelelRs RésztvevRk ErRforrás IdRtartam HatáridR Módszer 
Elvárt ered-

mény 

         

         

         

         

         

         

         

         

 

 

 

………………………………………………    …………………………………………………… 

    igazgató                                  oktató 
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5. sz. melléklet: KérdRívminták az oktató értékeléséhez 
 

SzülRi kérdRív az oktató értékeléséhez 
 
 

Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen 

mértékben igaz. Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR menü segítsé-
gével) 0 és 4 között, ahol: 
teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  

többnyire nem igaz = 2  

egyáltalán nem igaz = 1 

nincs információm = 0.  
 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 

 

 

Oktató neve: ………………………………………………………………………………….. 
1. Az oktatási folyamat elején (év elején vagy egy-egy projekt elRtt) ismerteti az elvárásokat 

a szülRkkel, tanulókkal. 

2. A tanulók értékelése következetes, fejlesztR hatású. 

3. Együttműködik a szülRkkel, és a velük folytatott párbeszédét a kölcsönös megbecsülés, 

együttműködésre való törekvés, más véleményének tiszteletben tartása jellemzi. 

4. Együttműködik a pedagógiai munkát segítR szakemberekkel (szakszolgálat, gyógypeda-

gógus, pszichológus, tanácsadók stb.). Segítségért fordulhatok hozzá nevelési problémák-

kal. 

5. Fogadóórán, szülRi értekezleten, egyéni megkeresések alkalmával informatív és gyerme-

kem fejlRdése szempontjából hasznos tanácsokat ad. 
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Tanulói kérdRív az oktató értékeléséhez 

 

 

Kérjük, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen mér-

tékben igaz. Válaszd ki a véleményedet tükrözR értéket (a legördülR menü segítségével) 
0 és 4 között, ahol: 

teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  

többnyire nem igaz = 2  

egyáltalán nem igaz = 1 

nincs információm = 0.  
 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 

 

Pontos válaszaid segítenek abban, hogy oktatód munkájára vonatkozóan a véleményedet 
megismerjük. SegítR közreműködésedet köszönjük. 
(Duális képzRhely: az a vállalkozás, ahol a szakmát tanulod szakképzési munkaszerzRdés-
sel.) 

Évfolyam kiválasztása: 1/9; 2/10; 3/11; 1/13; 2/14; 9. ;10; 11; 12; 13. Műhelyiskola 

Ágazat : ……………………………………………….. 
 

 

Oktató neve: …………………………………………………………………………………… 

1. Év elején a tantárgya oktatásának megkezdésekor vagy egy-egy projekt elRtt ismerteti 

az elvárásokat a szülRkkel, tanulókkal. (Az oktató az elsR órán elmondja az osztályozás mód-
ját, és hogy mire lehet jegyet kapni, milyen felszerelést kell hozni az órára.) 

2. A tanulók értékelése következetes, fejlesztR hatású. (Tudom, hogy miért kaptam jegyet és 
szükség esetén hogyan tudok javítani.) 

3. Tervezésében figyelembe veszi a tanulói igényeket és adottságokat, a tehetséges tanulóknak 
fejlRdési lehetRséget biztosít, a lemaradó tanulókat igyekszik felzárkóztatni. (Tart nekem 

korrepetálást vagy versenyfelkészítést az oktató.) 
4. Oktató-nevelR munkájában szerepet kap a tanulók motiválása, épít a tanulók tevékeny 

részvételére. (Szívesen megyek be az órájára, van lehetRség közösen megbeszélni a tananya-
got, gyakorló feladatokat oldunk meg.) 

5. Tervezésében épít a tanulók elRzetes tudására, valamint a duális képzRhelyen szerzett 

ismeretekre, tapasztalatokra. (Az oktató megkérdezi, hogy mivel foglalkozunk gyakorlaton, 
az adott témával kapcsolatban mit tudunk.) 

6. A tanítási órákon használja a digitális oktatás módszereit és eszközeit (pl. szakmára jellemzR 
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szoftverek vagy számítógép, okostelefon). 
7. A tanítási órákon figyelembe veszi a tanulók szakmáját, a duális képzRhely szerepét. (Szak-

mához kapcsolódó feladatokat ad, ismereteket mond el.) 
8. Feleltetésnél, dolgozatírásnál mindig ismerteti az elvárásokat, amelyek segítenek felkészülni 

a vizsgára. (Az oktató tájékoztatást ad, hogy mit kell tudni az ágazati alapvizsgára, érettségi 
vizsgára, szakmai vizsgára, segít abban, hogy megismerjem mire kell figyelnem a vizsga 
során). 

9. TeljesíthetR követelményeket támaszt, és aszerint értékel. (Abból írunk dolgozatot, amit az 
oktató elmondott nekünk és megbeszéltünk). 

10. A házi feladatokat, a tanulói munkákat rendszeresen ellenRrzi és értékeli, a 

visszajelzései egyértelműek, tárgyilagosak, fejlesztR hatásúak. (A házi feladatokat, a 

tanulói munkákat rendszeresen ellenRrzi és értékeli, az értékelései segítR szándékúak.) 
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MunkaerR-piaci, duális partneri kérdRív az oktató értékeléséhez 

 

 

Önök a szakképzR intézményünk kiemelt partnerei, részt vesznek a tanulók szakirányú 
képzésében és/vagy alkalmazzák végzett tanulóinkat. Szeretnénk megismerni vélemé-
nyüket az iskoláról, az együttműködésünkrRl, az elvárásaikról. 
Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen 

mértékben igaz. Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR menü segítsé-
gével) 0 és 4 között, ahol: 
teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  

többnyire nem igaz = 2  

egyáltalán nem igaz = 1 

nincs információm = 0.  
 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 

 

 

Oktató neve: …………………………………………………………………………………… 

 

1. Az oktató együttműködik és kapcsolatot tart a duális képzRhellyel. 

2. Szakirányában biztos, megalapozott korszerű szakmai tudással rendelkezik, amelyet 

beépít a tanulás-tanítás folyamatába. 

3. Tervezésében épít a tanulók elRzetes tudására, valamint a duális képzRhelyen 

szerzett ismeretekre, tapasztalatokra. 

4. A duális képzRhelyen oktatókat bevonja a tervezési-végrehajtási feladataiba, 

kikéri a véleményüket. 

5. Oktatói munkájában figyelembe veszi a duális képzRhely igényeit. 

6. A duális képzRhely értékelési gyakorlatával összhangban alakítja ki értékelési gyakorlatát. 
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6. sz melléklet: Az óra-/foglalkozáslátogatás dokumentumai 
 
 

Óra-/foglalkozáslátogatás megfigyelési napló 

 

Az oktató neve: ................................................................................... 

A látogatás helye, ideje: ................................................................................... 

Tantárgy/Projekt megnevezése: …............................................................................... 
Az óra vagy a foglalkozás témája:............................................................................. 
Az osztály, a csoport: ................................................................................... 

A látogatást végzR neve: ……........................................................................... 
 

Amennyiben órán, foglalkozáson megfigyelhetR, és ebbRl releváns információ levon-
ható az alábbi szempontokról: 

Megfigyelési szempontok 

Szakirányában biztos, megalapozott, korszerű szakmai 
tudással rendelkezik. 

 

A korszerű ismereteket beépíti a tanulás-tanítás 
folyamatába. 

 

Gyakorlatorientált, tevékenységközpontú, tanulási 
eredmény alapú módszereket alkalmaz. 

 

Digitális eszközöket, módszereket alkalmaz.  

A tanulók, tanulócsoportok egyéni szükségletéhez illesz-
kedR módszereket és munkaformákat alkalmaz (pl.diffe-
renciált oktatás). 

 

A szakképzési tartalomhoz illeszkedR, megfelelR 
munkaformákat alkalmaz. 

 

Az oktatási folyamat elején ismerteti az elvárásokat a 
szülRkkel, tanulókkal. 

 

A pedagógiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fej-
lesztR és összegzR értékelést alkalmaz. A visszajelzései 
rendszeresek, egyértelműek, tárgyilagosak, 
fejlesztR hatásúak. 

 

A pedagógiai célokhoz, a szakmai programhoz és a 

képzési és kimeneti követelményekhez (KKK) illeszkedR 
értékelést alkalmaz. 

 

EllenRrzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit 
rendszeresen szakszerűen elemzi, felhasználja a tanulók 
fejlesztési céljainak és feladatainak kijelölésében. 

 

Támogatja a tanulók önálló gondolkodását, a tanulási-taní-
tási folyamat részévé teszi a tanulók ötleteit, önálló kezde-
ményezéseit, ezzel támogatva a munkavállalói és a vállal-
kozói kompetenciáik fejlesztését. 

 

Pedagógiai munkájában épít a szociális tanulásban rejlR le-

hetRségekre. 
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Amennyiben órán, foglalkozáson megfigyelhetR vagy rendelkezésre állnak óratervek/egyéni 
fejlesztési tervek (nem kötelezR), és ebbRl releváns információ levonható az alábbi szempon-

tokról: 
 

Tervezésében figyelembe veszi a tanulói igényeket és 

adottságokat, beépíti a digitális oktatás módszereit és 
eszközeit. 

 

TervezR tevékenységében korszerű, a duális képzR-
helyi igényeket figyelembe vevR tartalmi tervezést és 
szakképzés releváns módszereket alkalmaz (projek-
tek, együttműködés a duális partnerekkel, stb). 

 

TervezR tevékenységében szerepet kap a tanulók mo-
tiválása, motivációjuk fejlesztése, épít a tanulók aktív 
részvételére. 

 

Tervezésében épít a tanulók elRzetes tudására, vala-
mint a duális képzRhelyen szerzett ismeretekre, ta-
pasztalatokra. 

 

Részt vesz az intézmény belsR tananyagfejlesztési 
tevékenységében. 

 

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészítésé-
ben, a saját dokumentumaiban nyomon követhetR az 
összhang az intézményi célokkal. 

 

  



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, 

SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 156 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01.  

Feljegyzés a látogatást követR értékelR megbeszélésrRl 
 

 
Az oktató neve: ……………………………………………………... 
A látogatás helye, ideje: ……………………………………………………... 
Tantárgy/Projekt megnevezése: ……………………………………………………... 
Az óra vagy a foglalkozás témája: ……………………………………………………... 
Az osztály, a csoport: ……………………………………………………... 
A látogatást végzR neve: ……………………………………………………... 
Az értékelR megbeszélés helye, ideje:  ……………………………………………………… 

Az értékelR megbeszélés résztvevRi:    ………………………………………………..……... 
 

Értékelés szempontjai 

Az oktatási- nevelési-képzési feladatok megvalósítása során az 

oktató követi-e a szakmai programban megfogalmazott elveket? 

 

Figyelembe veszi-e az oktató a tanulócsoport adottságait, a 

tanulók személyiségfejlesztését? 

 

A megvalósítás összhangban áll-e az oktató tervezR 

munkájával? 

 

Megvalósul-e a tanítás folyamatában a tanulás korszerű 

értelmezése, alkalmazza-e a korszerű pedagógiai technológiákat? 

 

Megvalósul-e a tanórán a tanulók tevékenységének tudatos 

szervezése, a tanulói önállóság támogatása? 

 

MegfelelR-e a tanulók motiválása?  

Megvalósul-e a folyamatos ellenRrzés és értékelés?  

 

ÖsszegzR értékelés 
 

 

 

Megjegyzés az értékeléshez 
 

 

 

 

Dátum: 

…………………………………… ….................................................... 

értékelR aláírása oktató aláírása 
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7. sz. melléklet: SzakképzR intézményi indikátorrendszer értelmezési és számítási út-
mutató 

 

A szakképzési indikátorok kiszámításánál alkalmazandó alapszabályok: 

• az indikátorok számításához szükséges adatok gyűjtését 2022. szeptember 1-jétRl kell 

megkezdenie az intézményeknek a 2022/2023-as tanévre vonatkozóan (a korábbi ada-

taikat, amennyiben rendelkezésre állnak, az így kialakított egységes adatbázis adattar-

talmához célszerű igazítani), 

• az indikátorok elnevezésénél, értelmezésénél használt kategóriák, fogalmak az Szkt.-

hez és az Szkr.-hez igazodnak, 

• ha az indikátor elnevezésébRl, értelmezésébRl más nem adódik, akkor az indikátorok 

számításánál a vizsgálatba bevontak köre a technikumi és a szakképzR intézményi szak-

mai oktatásban résztvevR tanulók, függetlenül attól, hogy a tanuló tanulói vagy felnRtt-

képzési jogviszonyban áll-e az intézménnyel, 

• amelyik indikátor elemzésénél a trendvizsgálatnak van szerepe, ott trendvizsgálat el-

végzése is szükséges (például a Tanulólétszám indikátor esetében), 

• a trendvizsgálathoz, az évenkénti összehasonlításhoz fontos, hogy az adott indikátor 

számításához használt adatok minden évben/tanévben azonos idRpontra/idRszakra vo-

natkozzanak és a vizsgálatba bevontak köre is azonos módszerrel kerüljön kiválasz-

tásra. 

Az alábbi „KötelezRen mérendR szakképzési indikátorok részletes leírása, értelmezési és 

számítási útmutatója” táblázat 1. oszlopában megtalálható a kötelezRen mérendR szakkép-

zési indikátor megnevezése. A 2. oszlopban található a szakképzési indikátor meghatározása, 

részletes leírása, értelmezése és a számítási útmutató. A 3. oszlop további információt szol-

gáltat arról, hogy mire használható még az indikátor, mit mutat meg. A 4. oszlopban a mu-

tató számításához szükséges adatok pontosítását és forrását találjuk, ami többségében az 

intézmények által már feltöltött elektronikus adatbázisokat (KRÉTA, KIFIR, szakmai vizs-

gák törzslapnyilvántartása, kétszintű érettségi szoftver) jelenti. Cél a teljes körű elektronikus 

adatszolgáltatás és a szakképzési indikátor automatikus elRállítása, képzése. 
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KötelezRen mérendR szakképzési indikátorok részletes leírása, értelmezési és számítási útmutatója 
 

Ssz. 
KötelezRen mé-
rendR szakkép-
zési indikátor 

 

Szakképzési indikátor definiálása, kiszámítása 
Mire használható az indi-

kátor, mit mutat meg? 

 

Adatforrás 

1. Tanulólétszám A szakképzR intézményben adott tanév október 1-jén szakmai oktatásban tanulók 
száma. 
A trendvizsgálathoz a szakképzR intézmény évente gyűjti az október 1-jei létszám- 

adatát azonos bontásban/kategóriában (intézménytípus, ágazat, szakma). A trend- 

vizsgálathoz legalább 3 év adata szükséges, mert a vizsgálat célja annak bemutatása, 
hogy a létszám adott kategóriában tendenciáját tekintve növekszik vagy csökken-e. 

A vizsgálat történhet az éves adatok grafikus ábrázolásával (vonaldiagram, oszlop- 

diagram) vagy idRbeli viszonyszám (lánc- vagy bázisviszonyszám) számításával és 
azok elemzésével. 
IdRbeli viszonyszám számítása esetén: 
A második adatgyűjtési évtRl kezdRdRen vizsgálja kategóriánként az idRbeli válto-
zást. A változás mértékének számításánál a viszonyítás alapja lehet az elRzR tanév 
adata vagy az elsR adatgyűjtés évének adata. [%] 

A mutató számítása 

Létszámváltozás az előző   
= 

  az adott tanév létszámadata 
* 100 

év 

adatához viszonyítva az előző tanév létszámadata 

 

Létszámváltozás az első 
= 

  az adott tanév létszámadata 
* 100 

év 

adatához viszonyítva  az első adatgyűjtés évének 

létszámadata 

Megjegyzés: A létszámváltozás vizsgálatánál figyelni kell az intézmény rendhagyó 
ütemezésű képzéseibRl adódó változások kiszűrésére (keresztféléves képzések, fel- 
nRttek oktatása keretében tanév közben indult képzések). 

A trendvizsgálat az intézmé-
nyek figyelmét ráirányítja az 
egyes évek „kiugró” adatain 
túlmutató tényezRkre. 

 
Példa: Egy szakmában az el-

múlt 5 évben a létszámadatok 
(fR) alakulása rendre: 73, 86, 

94, 45, 98. A trendvizsgálat 
alapján egy növekedési ten-
dencia mutatkozik az adott 

szakma esetén. Célszerű a 45 

fRs adat okát megvizsgálni, 
de általánosságban elmond- 

ható, hogy ha az eddigi tevé-
kenységét hasonlóan foly-
tatja az intézmény, akkor ez-
zel a szakmával nem lesz 
problémája. 

A szakképzR intézmény-
ben adott tanév október 
1-jén szakmai oktatásban 
tanulók száma: KRÉTA. 

 
Megjegyzés (amire fi-
gyelni érdemes): Az 
érettségi utáni 2 éves 
képzések miatt a szak-

mánkénti létszám csak 
akkor lesz évrRl évre ösz-
szehasonlítható, ha már a 

képzés megkezdésekor 
beállításra kerül a KRÉ-
TÁban a szakma, és nem 

csak az ágazati alap- vizs-

gát követRen. 

2. A szakképzR in-
tézmény 9. évfo-
lyamára jelentke-
zRk és felvettek 
száma [fR] és ará-
nya [%] intéz-
ménytípusonként, 
ágazatonként 

Az indikátor azt mutatja meg, hogy mekkora a „túljelentkezés” adott ágazat, intéz-
ménytípus esetén. 

A mutató számítása 

Jelentkezők és felvettek    
=  

  a 9. évfolyamra jelentkezők száma 
* 100 aránya a 9. évfolyamra felvettek száma 

Az arány évrRl évre történR 
vizsgálata segíti az intézmé-
nyeket annak eldöntésében, 
hogy melyik szakmára vonat-

kozóan kell nagyobb intenzi-
tású pályaorientációs tevé-
kenységet folytatniuk annak 
érdekében, hogy az adott 

A szakképzR intézmény 

9. évfolyamára jelentke-
zRk száma és a szakképzR 
intézmény 9. évfolya-

mára felvettek száma: 
KIFIR. 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 159 / 266 
Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

Ssz. 
KötelezRen mé- 

rendR szakkép- 

zési indikátor 

 

Szakképzési indikátor definiálása, kiszámítása 
Mire használható az indi- 

kátor, mit mutat meg? 

 

Adatforrás 

3. A szakképzR in- 

tézményben egy 
oktatóra jutó tanu- 

lói jogviszonyú 
szakképzR intéz- 

ményi tanulók 
száma 

A szakképzR intézménybe járó tanulói jogviszonyban lévR tanulók számát kell a 
szakképzR intézményben tanító oktatók számára vetíteni. 

A mutató számítása: 

Egy oktatóra jutó tanulói 
=

 tanulói jogviszonyú tanulók száma 
* 100, 

jogvi-

szonyú tanulók számított oktatói létszám 
száma 

ahol 

- a számított oktatói létszám = heti órakeret/22 óra, 
- heti órakeret, a fenntartó által adott tanévre engedélyezett heti óratömeg a duális 

partnerek óraszámai nélkül. 
Példa: 
A fenntartó által adott tanévre engedélyezett heti óratömeg a duális partnerek óraszá- 

mai nélkül 1320 óra/hét. 
Szakképzésben tanító oktatók számított létszáma = 1320/22 óra = 60 fR 
Tanulói jogviszonyú tanulók száma a szakképzR iskolában: 550 fR 

A mutató számítása tehát 550 fR/60 fR = 9,17 tanuló/oktató. 
Megjegyzés: A számított oktatói létszám esetén csak a szakmai oktatásban résztvevR 
oktatók óraszámát kell figyelembe venni, nem tartozik ide például a kollégiumi ne- 

velRtanár óraszáma. A tanulói jogviszonnyal rendelkezR tanulókat minden esetben 1 

fRként vesszük figyelembe, akkor is, ha mint kollégista több feladatellátási helyhez 
is tartozik a tanuló. 
E mutató évrRl-évre történR alakulásának vizsgálata is szolgálhat fontos információ- 

val az értékeléshez, elemzéshez, ezért trendvizsgálat itt is szükséges lehet. 

Az intézmény működésének, 

emberi erRforrás menedzse- 

lésének hatékonyságát mu- 

tatja a mutató. 

Tanulói jogviszonyú ta- 

nulók száma: KRÉTA 

 
Heti órakeret: KRÉTA 
tantárgyfelosztás 

4. A szakképzR in- téz-
ményben szak- kép-
zési munka- szerzR-
déssel ren- delkezRk 
aránya az intézmény 
szakirányú oktatá-
sában résztvevR 

A mutató számítása: 

 

Szakképzési 
munkaszerződéssel 
rendelkezők aránya 

= 

szakképzési munkaszerződéssel 
rendelkező tanulók száma 

* 100 szakirányú oktatásban részt vevő 
tanulók összlétszáma 

 

Az indikátor megmutatja, 
hogy az intézmény mennyire 
tud megfelelni azon elvárás- 

nak, hogy a képzés során a ta- 

nulót a munkaerRpiacon 
hasznosítható tudáshoz jut- 
tassa. 

Szakképzési munkaszer- 
zRdéssel rendelkezR ta- 

nulói jogviszonyú tanu- 

lók száma: KRÉTA. 
 

Szakirányú oktatásban 
résztvevR tanulói jogvi- 
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Ssz. 
KötelezRen mé- 

rendR szakkép- 

zési indikátor 

 

Szakképzési indikátor definiálása, kiszámítása 
Mire használható az indi- 

kátor, mit mutat meg? 

 

Adatforrás 

 tanulók összlét- 
számához viszo- 

nyítva 

[%] 

Példa: 
A vizsgált tanévben az intézménytípusonkénti összesítés alapján a szakképzési mun- 

kaszerzRdéssel rendelkezR tanulók száma 325 fR volt. A szakképzR intézményben 
szakirányú oktatásban részt vevR tanulók összlétszáma 611 fR. 
A mutató számítása tehát (325 fR/611 fR)*100 = 53,19%. 
Megjegyzés: Az érettségi utáni képzések elsR évfolyamán (Ksz/11., 1/13.) tanulók 
szakképzési munkaszerzRdéseinek száma az október 1-jei adatban még nem jelenik 
meg, mert csak az elsR félévet lezáró ágazati alapvizsgát követRen tudnak munka- 

szerzRdést kötni. Az adatok értékelésénél, elemzésénél ezt az idRbeli eltérést érdemes 
figyelembe venni. 

 szonyú tanulók összlét- 
száma: KRÉTA. 

5. A szakmai okta- 

tásban felnRttkép- 

zési jogviszonnyal 
résztvevRk aránya 
az intézmény tel- 
jes tanulói létszá- 

mához viszo- 

nyítva 

Az indikátor megmutatja, hogy a tanulók hány százaléka olyan tanuló, aki szakmai 
oktatásban felnRttképzési jogviszonnyal vesz részt. 

A mutató számítása: 

 

Felnőttképzési 
jogviszonyú tanulók 

aránya 

= 

felnőttképzési jogviszonyú tanulók 
száma 

* 100 
szakmai oktatásban tanulók össz-

létszáma 

 

Példa: 
Október 1-jén szakmai oktatásban tanulók összlétszáma 913 fR. Október 1-jén fel- 
nRttképzési jogviszonyú tanulók száma 265 fR. 
A mutató számítása tehát (265 fR/913 fR)*100= 29,03%. 
Megjegyzés: A mutató számításánál figyelni kell az intézmény rendhagyó ütemezésű 
képzéseire (keresztféléves képzések, felnRttek oktatása keretében tanév közben in- 

dult képzések). Ilyen esetben érdemes a mutatót az adott tanév második félévének 
megkezdését követRen is kiszámítani, például február 1-jei idRpontra. 

Az indikátor információt 
nyújt, hogy az intézmény mi- 

lyen mértékben támogatja az 

élethosszig tartó tanulás cél- 
jait. Biztosítja-e, hogy az ál- 
tala képzett alapszakmákhoz 
való hozzáférés minél széle- 

sebb körű legyen. 

A szakképzR intézmény- 

ben adott tanév október 
1-jén szakmai oktatásban 
tanulók száma: KRÉTA. 

 

A szakképzR intézmény- 

ben adott tanév október 
1-jén szakmai oktatásban 
felnRttképzési jogvi- 
szonnyal tanulók száma: 
KRÉTA. 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 161 / 266 
Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

6. Országos kompe- 

tenciamérés ered- 

ményei 

A vizsgált tanévben megvalósított országos kompetenciamérés eredményeinek átlag- 

eredményét kell intézménytípus és vizsgálati terület szerinti bontásban megadni 
szakképzR intézményként, feladatellátási helyenként (telephelyenként), mérési terü- 

letenként (pl. matematika, olvasás-szövegértés) külön megadva. Az eredmények 
trendvizsgálatát is el kell végezni. Vizsgálni kell továbbá, hogy hogyan viszonyul a 
szakképzR intézmény mérési teljesítménye az országos átlaghoz és a hozzá hasonló 
intézmények átlagához. 

 Az Oktatási Hivatal hon- 

lapján közzétett jelenté- 

sek (https:// 
www.kir.hu/okmfit). 

A jelentések közül a Te- 

lephelyi jelentés haszná- 

  Példa: 
SzakképzR intézmény országos kompetenciamérésének eredménye: 

• Matematika: 408 

• Szövegértés: 418 

Megjegyzés: A mutató esetén külön kell kimutatni a kompetenciamérések vizsgálati 
területei szerinti eredményt is (pl. matematika, olvasás-szövegértés). 
Az indikátor kiszámításánál az intézménytípusok adatai nem összegezhetRk (pl. 

szakképzR intézmény és technikum). 

 lata adja a legrészlete- 

sebb adatokat az értéke- 

léshez, elemzéshez. 

7. NSZFH mérések 
eredményei 

A vizsgált tanévben megvalósított mérés eredményeinek intézménytípusonkénti ösz- 

szegzése. 
Vizsgálati lehetRségek: 

• 25% alatt teljesítR tanulók aránya az összes vizsgálatban részt vett tanulóhoz 
viszonyítva intézménytípusonként, kompetenciaterületenként (anyanyelv, 
matematika), 

• 25 és 80% között teljesítR tanulók aránya az összes vizsgálatban részt vett 
tanulóhoz viszonyítva intézménytípusonként, kompetenciaterületenként 
(anyanyelv, matematika). 

Az országos adatok rendelkezésre állása esetén megtörténhet az intézmény tanulói 
eredményeinek az országos átlageredményekhez viszonyított elemzése. 
Megjegyzés: Az indikátor számítása csak olyan szakképzési intézmények esetében 
kötelezR, ahol a Nemzeti Szakképzési és FelnRttképzési Hivatal GINOP-6.2.2- VE-

KOP-15-2016-00001 azonosító számú, „A szakképzést végzettség nélkül elha- gyók 
számának csökkentése” elnevezésű kiemelt projektje által szervezett országos kom-
petenciamérés folyt. 

 Az NSZFH által megkül- 
dött eredményeket tartal- 
mazó Excel-tábla. 
A Nemzeti Szakképzési 
és FelnRttképzési Hivatal 

GINOP-6.2.2-VEKOP- 

15-2016-00001 azono- 

sító számú, „A szakkép- 

zést végzettség nélkül el- 

hagyók számának csök- 

kentése” elnevezésű ki- 
emelt projektje által szer- 

vezett országos kompe- 

tenciamérés célja a le- 

morzsolódással veszé- 

lyeztetett 9. évfolyamos 
tanulók nyomon köve- 

tése, és az alapkészségek 

fejlesztésének támoga- 

tása. 

http://www.kir.hu/okmfit)
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8. Szakmai, közis- 

mereti, kulturális 
és sporteredmé- 

nyek 

Az eredmények tanévenkénti bemutatása és a tanévenkénti eredmények összehason- 

lítása nemzetközi, országos, regionális, vármegyei és település szinten. 
 Lehet a KRÉTA, az in- 

tézmény éves beszámo- 

lója, a szakképzR intéz- 

mények versenyeredmé- 

nyeinek nyilvántartására 
használt adatbázis. 

9. Elhelyezkedési mu-

tató 

A szakmai oktatásban sikeresen végzettek elhelyezkedési aránya. 

A mutató számítása: 

Szakmai oktatásban vég-  
=

   elhelyezkedők száma 
* 100 

zettek elhelyezkedési szakmai oktatásban sikeresen 

aránya végzettek száma 

ElhelyezkedRnek kell tekinteni mindazokat, akik: 
• szakképzR iskolában végeztek és érettségire felkészítR képzésben tanultak 

tovább, 
• technikumban végeztek és felsRoktatásban tanultak tovább, 
• szakképzR iskolában vagy technikumban végeztek és második vagy további 

szakképesítés megszerzéséért tanultak tovább, 
• szakképzR iskolában vagy technikumban végeztek és a sikeresen befejezett 

szakmai oktatásban sikeresen megszerzett szakmai végzettségüknek meg- 

felelR munkakörben helyezkedtek el. 

Példa: 
Adott tanévben a szakmai oktatásban végzettek száma 250 fR. 
A végzést követRen 6 hónappal a pályakövetési rendszerben visszaérkezett adatok 
alapján a 250 végzett tanuló közül 113 fR dolgozik végzettségének megfelelR mun- 

kakörben, 56 fR érettségire felkészítR képzésben vesz részt, 35 fR pedig további 
szakma megszerzésére irányuló képzésben vesz részt. 
A mutató számítása tehát [(113 fR + 56 fR + 35 fR) / 250 fR] *100 = 81,6% 

Megjegyzés: a fenti mutatók intézménytípusonként, ágazatonként, szakmánként 
olyan bontásban számítandók, amely az adott intézménynek az önértékeléséhez, fej- 

lesztéseihez megfelelR információkat szolgáltat. 

Adatot szolgáltat, hogy a si- 
keresen végzett tanulók mi- 
lyen arányban tanulnak to- 

vább vagy helyezkednek el a 
munkaerRpiacon. Segíti az 
intézményeket jövRbeni kép- 

zési kínálatuk alakításában. 

Szakmai oktatásban sike- 

resen végzett tanulók 
száma: KRÉTA. (Fontos 
megemlíteni, hogy a 
KRÉTA október 1-jei 

SZIR-STAT adattáblája 
az elRzR tanévben vég- 

zettekre vonatkozóan tar- 

talmaz adatot.) 

   A sikeresen végzett tanu- 

lók közül az érettségire 
felkészítR képzésben 
résztvevRk száma, a fel- 
sRoktatásban továbbta- 

nulók száma, a további 
szakma vagy szakképesí- 
tés megszerzése érdeké- 

ben továbbtanulók 
száma, a szakmájukban 
elhelyezkedettek száma: 
a szakképzR intézmény 
által működtetett pálya- 

követési rendszer. 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 163 / 266 
Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

10. A végzett tanulók 
és a munkaadók 
elégedettsége a 
megszerzett ké- 

pességekkel / 
kompetenciákkal 

1. Az intézményben a szakmai oktatást 12–36 hónappal korábban sikeresen befeje- 

zett tanulókat foglalkoztató munkáltatók százalékos elégedettsége a szakmájuknak 
megfelelR munkakörben foglalkoztatott munkavállalóik felkészítésével, a munka- 

végzéshez szükséges szakmai kompetenciáikkal. 
Indikátor kiszámítása: 
A képzést 12–36 hónappal korábban sikeresen befejezett munkavállalókat foglalkoz- 

tató munkáltatók elégedettségének egyedi és átlagos százalékos értéke, amely meg- 

mutatja, hogy mennyire elégedettek az adott képzést sikeresen befejezett, a szakmá- 

juknak megfelelR munkakörben foglalkoztatott munkavállalóik felkészítésével, a 
munkavégzéshez szükséges kompetenciáikkal. 
2. Az intézményben a szakmai oktatást 12–36 hónappal korábban sikeresen befeje- 

zett tanulókat foglalkoztató munkáltatók százalékos elégedettsége a munkavállalóik 
általános munkavállalói kompetenciáival. 
Indikátor kiszámítása: 
A szakmai oktatást 12–36 hónappal korábban sikeresen befejezett munkavállalókat 
foglalkoztató munkáltatók elégedettségének egyedi és átlagos százalékos értéke, 
amely megmutatja, hogy mennyire elégedettek a szakmai oktatást sikeresen befeje- 

zett munkavállalóik általános munkavállalói kompetenciáival. 
Megjegyzés: Mindkét indikátor értelmezhetR az intézmény egészére, ágazatonként, 
szakmánként. 

Segíti az intézményt a szak- 

mai programban, helyi tan- 

tervekben, tanmenetekben 

megjelenR módszerek, tudás- 

tartalmak, fejlesztendR kom- 

petenciák, készségek felül- 
vizsgálatában, módosításá- 

ban az eredményes és haté- 

kony szakmai oktatás érdeké- 

ben. 

Az indikátor értékelése nö- 

veli az intézmény alkalmaz- 

kodó képességét a munkaerR- 

piac változó igényeihez. 

A szakképzR intézmény 
által működtetett pálya- 

követési rendszer. 

11. Vizsgaeredmé- 

nyek (érettségi 
vizsga, szakmai 

vizsga, ágazati 
alapvizsga) 

A szakképzR intézményben a tanulmányokat lezáró eredmények, tantárgyankénti / 
szakmánkénti / ágazatonkénti átlaga. 

 

Példa: 
Matematika érettségi tantárgyi átlaga: 3,5. 
Szakács szakmában végzettek érdemjegyeinek átlaga 3,8. 
Turizmus-vendéglátás ágazatban ágazati alapvizsgát tett tanulók eredményének át- 
laga: 4,2. 

Megjegyzés: Egy adott tanév vizsgáinak átlageredményei nem elegendRek az intéz- 

ményben folyó tevékenység értékeléséhez, ezért ajánlott az átlagok trendvizsgálata. 

Az intézmények számára az 
indikátor megmutatja, hogy 
mely intézménytípus / mű- 

veltségi terület / ágazat / 
szakma igényel beavatkozást 
az eredményesség javítása 
érdekében. 

Lehetséges adatforrás 
érettségi vizsga esetén: 
kétszintű érettségi szoft- 
ver. 

 

Lehetséges adatforrás 
szakmai vizsga esetén: 
iskolai rendszerű 
törzslapnyilvántartási fe- 

lület vagy KRÉTA. 
Lehetséges adatforrás 

ágazati alapvizsga ese- 

tén: KRÉTA. 
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12. Sikeres szakmai 

vizsgát tett tanu- 

lók aránya, az ösz- 

szes, adott vizsga- 

idRszakban vizs- 

gázók számához 

viszonyítva össze- 

sen és szakmán- 

ként 
[%] 

 

A mutató megmutatja, hogy a vizsgára bocsátható tanulók hány százaléka tesz sike- 

res vizsgát. 

A mutató számítása: 

 

Sikeres szakmai vizsgát 
tett tanulók aránya 

= 

sikeres szakmai vizsgát tett tanulók 
száma 

* 100 vizsgára bocsátható tanulók 

száma 

 

Példa: 
A május–júniusi vizsgaidRszakban az összes vizsgázó, azaz az összes vizsgára bo- 

csátható tanuló száma 428 fR. A május–júniusi vizsgaidRszakban sikeresen szakmai 
vizsgát tett tanulók száma 402 fR. 
A mutató számítása tehát (402 fR / 428 fR)*100 = 93,93%. 

Megjegyzés: A mutató számításánál torzíthatja az eredményt a pótló/javító vizsgázók 
száma, ezért ki kell szűrni az ilyen vizsgázók adatait. 

Megmutatja az intézményi 
oktatási-képzési tevékenysé- 

gének eredményességét. Az 
ágazatonkénti, szakmánkénti 

vizsgálat segíti az intéz- 

ményt, hogy mely képzési te- 

rületeken kell beavatkoznia. 

A szakmai vizsga 

törzslapnyilvántartási 
rendszere vagy KRÉTA. 

13. Intézményi elis- 

merések (intéz- 

mény, intézményi 
csoport szinten) 

Az indikátor értékeléséhez nem az egyéni kitüntetések, díjak, elismerések figyelem- 

bevétele szükséges, hanem az intézményt, mint szervezetet érintR elismerések össze- 

gyűjtése. Ezek lehetnek helyi, régiós és országos díjak, továbbá bármilyen területen 
(pl. sport, kultúra, közélet, szakma) elnyert intézményi elismerések. 
Az indikátor egy-egy tanévben megszerzett elismerések összegyűjtését, felsorolását 
teszi szükségessé. Fontos, hogy az egymást követR tanévek összeállított listáin sze- 

replR elismeréseket az intézmény tanévrRl tanévre összehasonlítsa. 
Megjegyzés: A tanulói elismeréseket, versenyeredményeket itt nem kell figyelembe 
venni. 

Az indikátor megmutatja, 
hogy az intézményben folyó 
szakmai tevékenységnek mi- 
lyen a külsR érintettek általi 
megítélése, milyen az együtt- 
működés a helyi gazdasággal 
(a duális partnereken és a 

végzetteket foglalkoztató 
gazdálkodókon kívül), mi- 
lyen a tehetségtámogatás, a 

felzárkózás támogatása az in- 

tézményben. Azt is megmu- 

tatja, hogy a szakmapolitikai 

célok közül melyek megvaló- 

sításában nyújt kiemelkedR 
teljesítményt az intézmény, 
illetve hogy ezen eredmé- 

nyeit hogyan mutatja be. 

A vizsgált tanévben a 
szakképzR intézmény ál- 
tal elnyert elismerések, 
kitűntetések, díjak: az in- 

tézmény saját nyilvántar- 
tása alapján. 

Ssz. 
KötelezRen mé- 

rendR szakkép- 

zési indikátor 

 
Szakképzési indikátor definiálása, kiszámítása 

Mire használható az indi- 
kátor, mit mutat meg? 

 
Adatforrás 
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14. Szakmai bemuta- 

tók, konferenciák, 
szakmai rendezvé- 

nyek 

Minden olyan jellegű szakmai bemutatót, konferenciát, rendezvényt ide kell sorolni, 

amely az intézmény vagy más szervezetek szakmai tudásának az átadását támogatja, 
és amelynek a fR szervezRje az intézmény. 
Ilyen lehet például: szakmai konferencia, országos vagy regionális szakmai verse- 

nyek, új technológiákat és piaci szereplRket bemutató szakmai nap vagy vásár. 
Példa: 
Az intézmény adott tanévben egy szakmában megszervezte az OSZTV döntRjét, egy 
klímatechnikai bemutató napot szervezett, és a kamarával közösen náluk szervezték 

meg a Regionális Épületgépészeti Konferenciát, továbbá a már öt éve az intézmény 
által szervezett saját szakmai versenyét is megtartotta. 
Az indikátor egy-egy tanévben megszervezett alkalmak összegyűjtését, felsorolását 
teszi szükségessé. Fontos, hogy az egymást követR tanévek összeállított listáin sze- 

replR alkalmakat az intézmény tanévrRl tanévre összehasonlítsa. 
Megjegyzés: A kizárólag PR-tevékenységhez kapcsolódó rendezvényeket (pl. nyílt 
nap) nem kell szerepeltetnie az intézménynek az által szervezett szakmai bemutatók 
között. 

Az indikátor megmutatja, 

hogy az intézmény részt 
vesz-e az országos, regioná- 

lis, helyi tudásmegosztást 
ösztönzR együttműködések- 

ben, amelyek biztosítják a 

szakmai tantárgyakat oktatók 
számára, hogy naprakészen 

követni tudják a szakmájuk- 

hoz kapcsolódó fejlRdést. 

A vizsgált tanévben a 
szakképzR intézmény ál- 
tal – intézményen belül 
és/vagy kívül – megren- 

dezett szakmai bemuta- 

tók listája saját nyilván- 

tartás alapján. 

15. Intézményi lemor- 
zsolódási mutató 

[%] 

A mutató azt mutatja meg, hogy az intézményt elhagyók/kilépettek/lemorzsolódók 
száma milyen arányú az intézménybe adott tanévben beiratkozottak számához viszo- 

nyítva. 

A mutató számítása: 

Lemorzsolódás mértéke   =  lemorzsolódó tanulók száma 
* 100, 

október 1-jei létszám + belépett ta- 

nulók száma 

ahol 

Hosszabb távon a tendencia 
megmutatja, hogy az intéz- 

ményt a végzés elRtt elha- 

gyók terén meghozott intéz- 

ményi intézkedések hatéko- 

nyak, eredményesek voltak- 

e. 

A szakképzR intézmény- 

ben adott tanítási év ok- 

tóber 1-jén tanulók 
száma: KRÉTA. 

 

Az adott tanítási évben az 

intézménybe október 1. 
után, de június 16. elRtt 
belépett tanulók száma: 
KRÉTA. 
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  • a lemorzsolódó tanulók száma: az adott tanévben az intézményt október 1. után 
sikeres végzés nélkül elhagyók száma, amibe nem tartozik bele az a tanuló, aki- 

nél a jogviszony megszűnésének oka: 

o külföldre költözés, 
o másik intézménybe való átvétel; 

• az október 1-jei létszám: a szakképzR intézményben adott tanév október 1-jén 
tanulók száma; 

• a belépett tanulók: az adott tanévben a képzésbe október 1. után, de június 16. 
elRtt belépett tanulók száma. 

Példa: 
Adott intézményben a tanév október 1-jei létszáma 1024 fR. Október 1. után a kép- 

zésbe belépRk száma 102 fR. A képzést október 1. után elhagyók száma 151 fR. 
A mutató számítása tehát [151 fR / (1024 fR + 102)] *100=13,41%. 
Megjegyzés: Célszerű az indikátor trendvizsgálata. (A mutató számításánál a tanulói 
és felnRttképzési jogviszonyban tanulók külön vizsgálata is információtartalommal 
bírhat.) 

 Az adott tanévben az in- 

tézménybRl október 1. 
után kilépett tanulók 
száma: KRÉTA. 

16. Elégedettségmé- 

rés eredményei 
(szülR, oktató, ta- 

nuló, duális kép- 

zRhely, munka- 

erRpiac) 

Az adott partner százalékos elégedettsége az elégedettségi kérdRívben felmerülR té- 

mákra vonatkozóan. 
Az indikátor kiszámítása: Az adott partner elégedettségének egyedi és átlagos száza- 

lékos értéke, amely megmutatja, hogy mennyire elégedett az adott témában az intéz- 

mény működésével, folyamataival. 
Megjegyzés: Az indikátor értelmezhetR az intézmény egészére, ágazatonként, szak- 

mánként. 

A mutató adatot szolgáltat az 
önértékeléshez. Segít feltárni 
az intézmény erRsségeit, fej- 

lesztendR területeit. Egyaránt 
segíti a stratégiai és az opera- 

tív tervezést. 

Adatforrás: Partneri elé- 

gedettségi kérdRív ered- 

ménye. 
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17. Intézményi   ne- 

veltségi mutatók 
(fegyelmi esetek, 

igazolatlan  mu- 

lasztások  száma, 
dicséretek) 
[db/tanév] 
[óra/tanév] 

A mutató az adott tanévre vonatkozóan tartalmaz információt a fegyelmi esetek, di- 
cséretek és az igazolatlan mulasztások számáról. 
A mutatót az intézmény házirendjében szabályozott fegyelmezési intézkedések for- 
máira vonatkozóan kell számolni (pl. szaktanári figyelmeztetés, osztályfRnöki figyel- 

meztetés, igazgatói intés, …). 
Példa: 
Fegyelmi esetek száma: 186 db/tanév (A mutató megadható típusonként is: igazgatói 
figyelmeztetés 21 db/tanév, igazgatói megrovás 2 db/tanév stb.) 
Dicséretek száma: 253 db/ tanév Igazo-
latlan mulasztások: 10214 óra/tanév 

Megjegyzés: A mutató olyan bontásban számítandó, amelynek felhasználása segít- 
séget jelent a pedagógiai munka fejlesztése során (osztályonként, szakmánként, jog- 

viszonyonként). Trendvizsgálat alkalmazása itt is ajánlott. 

Megállapítható-e azon intéz- 

ményi gyakorlat, amely so- 

rán az intézmény vizsgálja a 
neveltségi mutatók alakulá- 

sát és az eredményeket fel- 
használja pedagógiai mun- 

kája során? 

A neveltségi mutatók segíte- 

nek a pedagógiai tevékeny- 

ség során alkalmazott mód- 

szerek hatékonyságának 
vizsgálatában, az eltérR tanu- 

lócsoportokhoz igazodó leg- 

hatékonyabb módszer megta- 
lálásában. 

Adatforrás lehet a 
KRÉTA vagy az intéz- 

mény saját nyilvántar- 
tása. 

18. Hátrányos hely- 

zetű (HH) tanulók 
aránya a teljes ta- 

nulói létszámhoz 
viszonyítva 

[%] 

A mutató számítása: 

HH tanulók aránya =
  HH tanulók száma 

* 100 

tanulói összlétszám 

 

 

Példa: 
Adott tanévben a jogviszonnyal rendelkezR tanulók létszáma (tanulói összlétszám) 
1024 fR. A hátrányos helyzetű tanulók száma ugyanebben a tanévben 77 fR. 
A mutató számítása tehát (77 fR / 1024 fR) * 100 = 7,52%. 

A hátrányos helyzetű csopor- 

tok számára elérhetRk az in- 

tézmény által kínált képzé- 

sek. 

Az intézmény működési kör- 
nyezetét, helyzetét is meg- 

mutatja a mutató. 

Jogviszonnyal  rendel- 

kezR tanulók (tanulói és 
felnRttképzési) október 
1-jei létszáma: KRÉTA. 
Hátrányos helyzetű tanu- 

lók száma október 1-jén: 
KRÉTA. 
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Ssz. 
KötelezRen mé- 

rendR szakkép- 

zési indikátor 

 

Szakképzési indikátor definiálása, kiszámítása 
Mire használható az indi- 

kátor, mit mutat meg? 

 

Adatforrás 

19. Sajátos nevelési 
igényű (SNI) ta- 

nulók aránya a tel- 

jes tanulói lét- 
számhoz viszo- 

nyítva 

[%] 

A mutató számítása: 

SNI tanulók aránya =
  SNI tanulók száma 

* 100 

tanulói összlétszám 

Példa: Adott tanévben a tanulói jogviszonnyal rendelkezR tanulók létszáma (tanulói 
összlétszám) 938 fR. A sajátos nevelési igényű tanulók száma ugyanebben a tanévben 
102 fR. 
A mutató számítása tehát (102 fR / 938 fR) * 100 = 10,87%. 

A sajátos nevelési igényű 
csoportok számára elérhetRk 
az intézmény által kínált kép- 

zések. 

Tanulói jogviszonnyal 
rendelkezR tanulók októ- 

ber 1-jei létszáma: 
KRÉTA. 
Sajátos nevelési igényű 
tanulók száma október 1- 

jén: KRÉTA. 

20. Dobbantó prog- 

ramban tanulók 
aránya a teljes ta- 

nulói létszámhoz 
viszonyítva 

[%] 

A mutató számítása: 

 

Dobbantó programban 
tanulók aránya 

= 

Dobbantó programban 

tanulók száma * 100 

tanulói összlétszám 

Példa: 
Adott tanévben a tanulói jogviszonnyal rendelkezR tanulók létszáma (tanulói össz- 

létszám) 562 fR. A Dobbantó programban tanulók száma ugyanebben a tanévben 32 
fR. 
A mutató számítása tehát (32 fR / 562 fR) * 100 = 5,69%. 

A mutató megmutatja, hogy 

az intézmény (amennyiben a 

jogszabály számára lehetRvé 
teszi) milyen mértékben járul 
hozzá a magatartási és tanu- 

lási zavarokkal küzdR, az is- 
kolai rendszerű oktatásban 
lemaradó, vagy a rendszerbRl 
már kisodródott 15–25 éves 
fiataloknak a szakiskolai 

képzés bázisán az oktatás 
vagy a munka világába tör- 
ténR visszavezetéséhez, a si- 
keres egyéni életút megtalá- 

lásához eljuttató lehetRség 
biztosításához. 

A szakképzR intézmény- 

ben adott tanév október 
1-jén jogviszonnyal ren- 

delkezR tanulók száma: 
KRÉTA. 

 

Az adott tanévben Dob- 

bantó programban tanu- 

lók száma október 1-jén: 
KRÉTA. 

21. Műhelyiskolában 
részszakmát szer- 
zRk aránya a kép- 

zésben résztvevRk 
összlétszámához 
viszonyítva 

A mutató számítása: 

 

Műhelyiskolában rész-
szakmát szerzők aránya 

= 
részszakmát szerző tanulók száma 

* 100 műhelyiskolai tanulói összlétszám 

Példa: Adott tanévben a műhelyiskolában tanulók összlétszáma 11 fR. A műhelyis- 

kolai képzést részszakma szerzésével befejezRk száma 7 fR. 
A mutató számítása tehát (7 fR / 11 fR) * 100 = 63,6%. 

A mutató megmutatja, hogy 

az intézmény a műhelyisko- 

lában tanulók mekkora ará- 

nyát tudja részszakma meg- 

szerzéséhez hozzásegíteni. 

A szakképzR intézmény- 

ben adott tanévben mű- 

helyiskolában tanulók 
száma: KRÉTA. 

 

Az adott tanévben mű- 

helyiskolában tanulók 
közül résszakmát szer- 
zRk száma: KRÉTA. 
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Ssz. 
KötelezRen mé- 

rendR szakkép- 

zési indikátor 

 

Szakképzési indikátor definiálása, kiszámítása 
Mire használható az indi- 

kátor, mit mutat meg? 

 

Adatforrás 

22. Szakmai tovább- 

képzésen részt- 
vevR oktatók ará- 

nya [%] és a to- 

vábbképzésbe fek- 

tetett összeg 
[Ft/fR] 

1. A mutató számítása: 

 

Szakmai továbbképzésen 
résztvevő oktatók 

aránya 

= 

szakmai továbbképzéseken részt-
vevő oktatók száma 

* 100, oktatók összlétszám 

 

ahol 

• szakmai továbbképzésen résztvevR oktatók száma: az október 1-jén a szakmai 
továbbképzésen résztvevR, teljes munkaidRben és részmunkaidRben foglalkozta- 

tott oktatók száma (a vizsgálatnál az elmúlt év október 1. óta továbbképzésen 
részt vettek számát kell figyelembe venni), 

• oktatók összlétszáma: az október 1-jén teljes munkaidRben és részmunkaidRben 
foglalkoztatott oktatók száma. 

Példa: Adott tanévben október 1-jei adatok alapján a teljes és a részmunkaidRben 
foglalkoztatottak száma 107 fR, a továbbképzésen résztvevR oktatók száma az októ- 

ber 1-jei adat alapján 19 fR. 
A mutató számítása tehát (19 fR / 107 fR) * 100 = 17,8%. 

2. A mutató számítása: 

Szakmai képzésre fordí-   
=  

    szakmai képzésre fordított összeg 
* 100 tott, egy főre jutó költség oktatók összlétszáma 

Példa (elRzR folytatása): Továbbképzésre fordított összeg az intézményben október 
1. és október 1. között 1 825 000 Ft volt. 
A szakmai képzésre fordított, egy fRre jutó költség számítása tehát 1 825 000 Ft/19 
fR = 96 053 Ft/fR. 

A mutató azt mutatja, hogy 
az intézmény eleget tesz-e 

azon szakmapolitikai célok- 

nak, hogy a szakképzés érzé- 

kenyebben reagáljon a mun-
kaerRpiaci igényekre, hogy 
az oktatók folyamato- san kö-
vessék a szakmájuk- ban mu-

tatkozó fejlRdést és megfelel-
jenek a szakmai és módszer-
tani elvárásoknak. 

Oktatók összlétszáma 
október 1-jén: KRÉTA. 

 

Szakmai továbbképzésen 
résztvevR oktatók száma 
október 1-jén: KRÉTA. 

 

Szakmai továbbképzésen 
résztvevR oktatók száma: 
KRÉTA. 

 

Továbbképzésre fordított 
összeg: SAP. 
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23. SzakértRi, szakta- 

nácsadói, vizsgáz- 

tatói tevékenysé- 

get folytató okta- 

tók aránya a teljes 
oktatói testület lét- 
számához viszo- 

nyítva 

A mutató számítása: 
 

Szakértői, szaktanács-
adói, vizsgáztatói tevé-
kenységet folytató okta-

tók aránya 

= 

szakértői, szaktanácsadói, 
 vizsgáztatói tevékenységet 

folytató oktatók száma * 100 

oktatók összlétszáma 

 

ahol 

 Oktatók összlétszáma 
október 1-jén: KRÉTA. 

 

SzakértRi, szaktanács- 

adói, vizsgáztatói tevé- 

kenységet folytató okta- 

tók száma október 1-jén: 

  • szakértRi, szaktanácsadói, vizsgaelnöki tevékenységet folytatók száma: az októ- 

ber 1-jén a szakértRi, szaktanácsadói, vizsgáztatói tevékenységben rész vevR, tel- 

jes munkaidRben foglalkozatott oktatók és a részmunkaidRben foglalkoztatott ok- 

tatók száma (minden oktatót egy fRnek számítva, függetlenül attól, hogy milyen 
mértékű a részmunkaidR), 

• oktatók összlétszáma: az október 1-jén teljes munkaidRben foglalkozatott okta- 

tók és a részmunkaidRben foglalkoztatott oktatók száma. 
Példa folytatása: Adott tanévben október 1-jei adatok alapján az oktatók teljes lét- 
száma 106 fR, a szakértRi, szaktanácsadói, vizsgáztatási tevékenységet folytató okta- 

tók száma az október 1-jei adat alapján 8 fR. 
A mutató számítása tehát (8 fR / 106 fR) * 100 = 7,5%. 

 KRÉTA vagy az intéz- 

mény saját nyilvántar- 
tása. 

24. A szakképzR in- 

tézmény nyertes 

pályázatainak 

száma és az el- 

nyert összegek 

Az indikátor az egy-egy tanévben megnyert pályázatok összegyűjtését, felsorolását 
teszi szükségessé. Fontos, hogy az egymást követR tanévek összeállított listáit az in- 

tézmény tanévrRl tanévre összehasonlítsa. 

Az indikátor megmutatja, 
hogy az intézmény milyen 
aktív pályázati tevékenységet 
folytat, milyen módon illesz- 

kednek a pályázati célok az 
intézmény célrendszeréhez, a 

fenntartó által biztosított for- 
rásokon kívül milyen forrá- 

sokat tud még bevonni a gaz- 

dálkodásába. 

Az intézmény nyilván- 

tartása. 

25. 

Erasmus+ pályá-
zathoz kapcsolódó 
mobilitások 
száma 

Az indikátor az egy tanévhez kapcsolódó Erasmus+ pályázat keretében teljesített mo-
bilitások számát mutatja meg, ezen belül a tanulói, a tanári és job shadowing mobi-

litásokat. Fontos, hogy az egymást követR tanévek összeállított listáit az intézmény 
tanévrRl tanévre összehasonlítsa. 

Az indikátor megmutatja, 
hogy az intézmény milyen 
aktív Erasmus+ pályázati te-

vékenységet folytat, milyen 

módon illeszkednek a pályá-
zati célok az intézmény cél-
rendszeréhez.  

Beneficiary Modul 
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26. 

Erasmus+ pályá-
zathoz kapcsolódó 
elnyert támogatási 
összeg nagysága 

Az indikátor az egy tanévhez kapcsolódó Erasmus+ pályázat keretében megnyert pá-
lyázatok támogatási összegének összegyűjtését, felsorolását teszi szükségessé. Fon-
tos, hogy az egymást követR tanévek összeállított listáit az intézmény tanévrRl tan-
évre összehasonlítsa. 

Az indikátor megmutatja, 
hogy az intézmény milyen 
aktív Erasmus+ pályázati te-

vékenységet folytat, a fenn-

tartó által biztosított forráso-
kon kívül milyen forrásokat 

tud még bevonni a gazdálko-
dásába. 

Beneficiary Modul 

27. Erasmus+ pályá-
zathoz kapcsolódó 
megnyert pályázat 
és beadott pályá-
zat aránya 

Az indikátor az egy tanévhez kapcsolódó Erasmus+ pályázati forduló során megnyert 

pályázat és a beadott pályázat arányát mutatja meg.  
Az indikátor megmutatja, 
hogy az intézmény milyen 
aktív Erasmus+ pályázati te-

vékenységet folytat 

Tempus közalapítvány 
honlapja, Megnyert támo-
gatások listája 
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8. sz. melléklet: Az intézményi önértékelés kérdRívei 
 

Az intézményi önértékelés keretében a tanulók elégedettségét mérR kérdRív 

 

Tanulói kérdRív 

Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen mértékben 
igaz. Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR menü segítségével) 0 és 4 között, 
ahol: 

teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  
többnyire nem igaz = 2  
egyáltalán nem igaz = 1  
nincs információm = 0. 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 
Pontos válaszai segítenek abban, hogy az intézmény munkájáról valós képet kaphassunk. 
 

Évfolyam kiválasztása: 1/9; 2/10; 3/11; 1/13; 2/14; 9. ;10; 11; 12; 13. Műhelyiskola 

Ágazat : ……………………………………………….. 
 

1. Az intézmény rendszeresen tájékoztat (például a diákönkormányzaton, osztályfRnö-
kön keresztül) a tanév feladatairól és ezek megvalósulásáról. 

2. Olyan szakmák oktatását indítja az intézmény, amelyekkel a végzést követRen köny-
nyen el lehet helyezkedni a térségben. 

3. Az intézmény figyelembe veszi a tanulók véleményét, javaslatait (pl. működtet diákön-
kormányzatot, ötletláda áll rendelkezésre, stb.). 

4. A tanulók igényeiknek megfelelRen részt vehetnek fejlesztR órákon, védRnR, pszicho-

lógus, gyógypedagógus, gyógytestnevelR vagy egyéb elRadók által tartott foglalkozá-
sokon. 

5. Az intézmény eredményesen segíti a tanulmányaikban lemaradó tanulókat. 
6. Az intézmény lehetRséget teremt a tehetség kibontakoztatására. 
7. Az intézmény lehetRséget biztosít a tanórán kívüli tevékenységekre (szakkör, szabad-

idRs tevékenységek). 
8. Az intézmény nagy hangsúlyt fektet a vizsgákra (ágazati alapvizsgára, érettségi vizs-

gára, szak- mai vizsgára) történR felkészítésre. 
9. Az intézményben alkalmazzák a projektoktatást. 
10. Az intézményben változatos módszereket alkalmaznak, mint pl. csoportmunka, számí-

tógéppel végzendR feladatok, szemléltetés, magyarázat stb. 

11. Az intézmény az elsajátítandó szakmai tartalmak kialakítása során figyelembe veszi 
azoknak a vállalkozásoknak a véleményét, ahol a tanulók munkaszerzRdéssel tanul-

nak. 

12. Az intézmény egyértelműen meghatározza a tanulók értékelésének a módszereit, az 
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értékelés eljárásrendjét, amelyeket megismertetnek a tanulókkal. 
13. Az oktatók azonos elvek mentén kialakított értékelési módszereket, eljárásokat alkal-

maznak. 

14. Az intézmény biztosítja a digitális oktatás feltételrendszerét a digitális tartalom, az 

oktatói tudás és az eszközpark területén. 
15. A vállalkozások (kiemelten azok, ahol a tanulók munkaszerzRdéssel tanulnak) az isko-

lában vagy a vállalkozásnál bemutatják a legmodernebb eszközöket, technológiákat, 
digitális eszközöket, szoftvereket. 

16. Az intézmény nagy hangsúlyt fektet arra, hogy a tanulók digitális felkészültsége meg-
felelR legyen. 

17. Az intézmény a szakmai órákon nagy hangsúlyt fektet a környezeti fenntarthatóságra, 
és erre ösztönzi a tanulókat is, illetve nagy figyelmet fordít arra, hogy a tanulók tudása 
fejlRdjön a fenntarthatóság terén. 

18. Az intézmény az energiatakarékosságot és a környezettudatosságot érvényesíti minden 

területen (pl. hulladékminimalizálás, szelektív hulladékgyűjtés, modern világítás, zöld 
növények, szellRzés, energiatakarékosság, az anyagok újrahasznosítható papírra való 
nyomtatása, stb.). 

19. Az intézmény hatékony pályaorientációs és pályaválasztási tevékenységet folytat. 

20. Írj 3 pozitívumot, amit szeretsz az iskolában! 
21. Írj 3 negatívumot, amit nem szeretsz az iskolában! 
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Az intézményi önértékelés keretében a szülRk elégedettségét mérR kérdRív 

SzülRi kérdRív 

Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen mértékben 
igaz. Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR menü segítségével) 0 és 4 között, 
ahol: 

teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  
többnyire nem igaz = 2  
egyáltalán nem igaz = 1  
nincs információm = 0. 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 
Pontos válaszai segítenek abban, hogy az intézmény munkájáról valós képet kaphassunk. 
1. Az intézmény rendszeresen tájékoztat az osztályfRnökön, szülRi munkaközösségen ke-

resztül a tanév feladatairól, és ezek megvalósulásáról. 
2. Olyan képzéseket indít az intézmény, amelyekkel a végzést követRen könnyen el lehet he-

lyezkedni a térségben. 
3. Az intézmény megfelelR tájékoztatást ad a duális (munkahelyi) képzésrRl, a tanulók kép-

zési lehetRségeirRl. 
4. Az intézmény eredményesen segíti a tanulmányaikban lemaradó tanulókat. 
5. Az intézmény lehetRséget teremt a tehetség kibontakoztatására. 
6. Az intézmény lehetRséget biztosít a tanórán kívüli tevékenységekre (szakkör, szabadidRs 

tevékenységek). 
7. Az intézményben kiemelt oktatási cél a tanulók digitális tudásának fejlesztése. 
8. Az intézmény hangsúlyt fektet a tanulók környezet- és egészségtudatos nevelésére. 
9. A tanulók igényeiknek megfelelRen részt vehetnek fejlesztR órákon, védRnR, pszichológus, 

gyógypedagógus, gyógytestnevelR, vagy egyéb elRadók által tartott foglalkozásokon. 
10. Az intézménnyel való kapcsolattartás formái megfelelRek, hatékonyan biztosítják a szülRk 

számára, hogy hozzájussanak az iskolával, duális képzRhellyel és a gyermekükkel kapcso-

latos információkhoz. 
11. Az oktatók egyértelműen meghatározzák a tanulók értékelésének a módszereit, az értékelés 

eljárásrendjét, amelyet megismertetnek a tanulókkal. 
12. Az oktatók azonos elvek mentén kialakított értékelési módszereket, eljárásokat alkalmaz-

nak. 

13. A tanulók munkájának ellenRrzése rendszeres. 

14. A szülRk rendszeresen visszajelzést kapnak gyermekük elRrehaladásáról. 
15. Az intézmény az energiatakarékosságot és a környezettudatosságot érvényesíti minden te-

rületen (pl. hulladékminimalizálás, szelektív hulladékgyűjtés, modern világítás, zöld növé-
nyek, szellRzés, energiatakarékosság, az anyagok újrahasznosítható papírra való nyomtatása 

stb.). 

16. Az intézmény hatékony pályaorientációs, pályaválasztási tevékenységet folytat. 
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Az intézményi önértékelés keretében az oktatók elégedettségét mérR kérdRív 

Oktatói kérdRív 

Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen mértékben 
igaz. Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR menü segítségével) 0 és 4 között, 
ahol: 

teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  
többnyire nem igaz = 2  
egyáltalán nem igaz = 1  
nincs információm = 0. 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 
Pontos válaszai segítenek abban, hogy az intézmény munkájáról valós képet kaphassunk. 
 

1. Az intézmény megalapozottan és egyértelműen meghatározta a céljait, célkitűzéseit, és 

biztosítja ezek mérhetRségét. 
2. A képzések és a képzési programok összhangban vannak a stratégiai célokkal. 
3. Egyértelműen meghatározták az intézmény minRségpolitikai céljait, ehhez kapcsoló-

dóan a minRségirányítás szervezeti kereteit és a munkatársak minRségirányítással kap-
csolatos fel- adatait, felelRsségét. 

4. Az intézmény biztosítja a munkatársak, különösképpen az oktatói testület tagjai rész-
vételét az intézményi célok és tervek kialakításában. 

5. Az intézmény azonosítja a releváns külsR és belsR partnereit, az intézményi célok el-
érése érdekében együttműködési rendszert alakít ki az azonosított partnerekkel, és en-

nek a tervezése megjelenik az intézményi dokumentumokban. 

6. Az intézmény rendelkezik adatvédelmi szabályzattal, és megfelelR intézkedéseket ha-
tároz meg a biztonságos adatkezelés, adattárolás és adattovábbítás biztosítására. 

7. Az intézmény a jogszabályban elRírt adatok kezelése mellett biztosítja a minRségirá-
nyítási tevékenységekbRl származó adatok kezelését, védelmét. 

8. Az intézmény megvalósítja az emberi és anyagi erRforrások elosztását, meghatározza 
az erRforrás-elosztás alapelveit, és azok segítik az intézményi célok megvalósulását. 

9. Az intézmény kialakítja és működteti az oktatók közötti együttműködés kereteit, és az 
intézményi célok elérése érdekében megvalósul az oktatók közötti szakmai együttmű-
ködés, amelyet az intézmény támogat és ösztönöz. 

10. Az intézmény kialakítja és működteti az oktatók továbbképzési rendszerét, az intéz-
mény mindenkori céljaival összhangban felméri, értékeli az oktatók szakmai tudását 
és képességeit, és támogatja az oktatók képzettségének növelését, egyéni kompeten-

ciafejlesztését. 
11. Az intézmény továbbképzési programot és éves beiskolázási tervet készít, amelyben 

figyelembe veszi az oktatók szakmai felkészültségének és szakmai munkájának érté-
kelésébRl adódó egyéni fejlesztési célokat. 
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12. Az intézményben a továbbképzéseken szerzett tudás, tapasztalatok továbbadása meg-
történik. 

13. Az intézményben alkalmazzák azokat a módszereket, munkaformákat, amelyek hozzá-
járulnak az elvárt tanulási eredmények eléréséhez. 

14. Az intézmény biztosítja a tanulók számára az egyéni haladás lehetRségeit. 
15. A szakmai program készítésébe, módosításába bevonják a duális képzRhelyeket, és a 

szak- mai programban megjelennek a gazdaság helyi igényei. 
16. Az intézmény a duális képzRhelyek bevonásával egyértelműen meghatározza a tanu-

lók értékelésének a módszereit, az értékelés eljárásrendjét, és az elvárásokat megis-
mertetik a tanulókkal. 

17.  Az intézményben alkalmazzák a szakmai programban meghatározott és leírt értéke-
lési módszereket, eljárásokat. 

18. Az intézmény rendelkezik digitális oktatási stratégiával, illetve biztosítja a digitális 

oktatás feltételrendszerét a digitális tartalom, az oktatói tudás és az infrastruktúra te-

rületén. 
19. A duális képzRhelyeket bevonják a termelésben és a szolgáltatásban alkalmazott kor-

szerű digitális eszközök, szoftverek megismertetésébe. 
20. Az oktatókat ösztönzik a digitális tananyagok fejlesztésére, a digitális tartalmak, mód-

szerek és eszközök használatára. 
21. Az önértékelés fontos szerepet tölt be az intézmény minRségirányítási és minRségfej-

lesztési rendszerében. 
22. Az oktatók értékelési rendszerének szabályozása, működtetése és eredményei támo-

gatják az intézményi célok elérését. 
23. Az intézmény partneri méréseket alkalmaz a környezeti fenntarthatóságának az érté-

kelése során, és az értékelés eredménye koherens az intézményi célokkal. 
24. Elemzik, értékelik és felhasználják az önértékelés és a külsR értékelés során megálla-

pított erRsségeket és fejlesztendR területeket, a fejlesztések értékelésének eredményeit 
a célok elérése érdekében, a szakmai-pedagógiai munka és az intézményi működés 
folyamatos fejlesztésére. 

25. Bevonják a partnereket a fejlesztendR területek, a fejlesztési célok kijelölésébe, vala-
mint a cselekvési tervek elkészítésébe és végrehajtásába. 

26. Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés eredményeit felhasználja a szakmai-

pedagógiai munka fejlesztése érdekében. 
27. Az intézmény működése során törekszik a fenntarthatóság elvének érvényesítésére. 
28. A fenntartható, környezettudatos gondolkodás a képzési tartalmakban, tanulói progra-

mokban elRtérbe került. 
29. Az intézmény biztosítja a digitális hozzáférést az oktatók és a tanulók részére, korszerű 

digitális módszereket alkalmaznak az iskolai és az otthoni tanulásban. 
30. Az intézmény ösztönzi az oktatókat az oktatást segítR digitális tartalmak létrehozására, 

virtuális tanulási környezet alkalmazására. 
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Az intézményi önértékelés és az intézményvezetRi önértékelés keretében a duális képzRhe-
lyek elégedettségét mérR kérdRív 

 

Duális képzRhelyek kérdRíve 

Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen mértékben 
igaz. Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR menü segítségével) 0 és 4 között, 
ahol: 

teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  
többnyire nem igaz = 2  
egyáltalán nem igaz = 1  
nincs információm = 0. 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 
Pontos válaszai segítenek abban, hogy az intézmény munkájáról valós képet kaphassunk. 
 

Melyik szakképzési ágazatban kapcsolódik a szakképzR intézmény képzési tevékenységéhez? 
Kérjük, adja meg a megfelelR ágazato(ka)t! 
…………………………………………………….. 
 

 

1. Az intézmény képzési szerkezete megfelel a munkaerR-piaci igényeknek, és összhang-
ban van az intézmény stratégiai céljaival. 

2. Az intézmény figyelmet fordít arra, hogy megismerje a változó helyi munkaerR-piaci 

és egyéni képzési igényeket. 
3. Az intézmény minRségirányítási rendszert működtet. 
4. Az intézmény együttműködik a duális képzRhelyekkel, megteremti annak szervezeti 

kereteit, a partneri együttműködések területén gyakorlati megoldásokat alkalmaz. 

5. Megvalósul a (duális képzRhelyi és intézményi) oktatók közötti szakmai együttműkö-
dés, az intézmény támogatja, ösztönzi ezt. 

6. Az intézmény továbbképzési programja biztosítja oktatói számára a korszerű szakmai 

tudás megszerzését. 
7. Az intézmény együttműködik a duális képzRhellyel a tanulói értékelési rendszer ki-

alakításában és a tanulók közös értékelésében. 
8. Az intézmény biztosítja a tanulók számára a megfelelR digitális felkészülést. 
9. A duális képzRhelyeket bevonják a termelésben és a szolgáltatásban alkalmazott kor-

szerű digitális eszközök, szoftverek megismertetésébe. 
10. A tanulók megfelelR tudással rendelkeznek a fenntarthatóság területén. 
11. Az intézmény vezetRje irányítja és szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezési 

folyamatait, valamint azokban személyes feladatot vállal. 
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12. Az intézmény vezetRje irányítja és szervezi a képzési igényeket megjelenítR partne-
rekkel folytatott konzultációt és információmegosztást, az együttműködés megterve-
zését és lebonyolítását, valamint ezekben a tevékenységekben személyes feladatot is 

vállal. 
13. Az intézményvezetR irányítja és szervezi a szakmai programban és a duális képzRhe-

lyekkel együtt kialakított képzési programban dokumentált közös oktatási tevékeny-
séget. 

14. Az intézményvezetR biztosítja a tanulók tanulási eredményeinek értékelésére vonat-
kozó ér- vényes, pontos és megbízható módszerek, eljárásrendek kialakítását és doku-
mentálását az oktatók és a duális képzRhelyek együttműködése mellett. 

15. Az intézmény vezetRje személyesen részt vesz az önértékelés és a külsR értékelés ered-

ményei alapján a fejlesztési célok, célkitűzések meghatározásában, a cselekvési tervek 
elkészítésében, és ebbe a munkába bevonja a partnereit. 
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Az intézményi önértékelés és az intézményvezetRi önértékelés keretében a szakképzR intéz-
ményben végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek elégedettségét mérR kérdRív 

 

A szakképzR intézményben végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek kérdRíve 

Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen mértékben igaz. 
Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR menü segítségével) 0 és 4 között, ahol: 
teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  
többnyire nem igaz = 2  
egyáltalán nem igaz = 1  
nincs információm = 0. 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 
Pontos válaszai segítenek abban, hogy az intézmény munkájáról valós képet kaphassunk. 
 

Melyik szakképzési ágazatban kapcsolódik a szakképzR intézmény képzési tevékenységéhez, mi-
lyen ágazatban foglalkoztatja a végzett tanulókat? 

Kérjük, adja meg a megfelelR ágazato(ka)t! 
…………………………………………………….. 
 

 

1. Az intézmény képzési szerkezete megfelel a munkaerR-piaci igényeknek, és ez összhang-
ban van az intézmény stratégiai céljaival. 

2. Az intézmény figyelmet fordít arra, hogy megismerje a változó helyi munkaerR-piaci és 
egyéni képzési igényeket. 

3. Az intézmény biztosítja duális partnerei részére a konzultációt, bevonja Rket a szakkép-
zéssel kapcsolatos tervezési-végrehajtási feladataiba, kikéri a véleményüket. 

4. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szükséges szakmai kompe- 

tenciákkal. 
5. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szükséges általános munka- 

vállalói kompetenciákkal (pl. pontos munkakezdés, problémamegoldó képesség, együtt-
működésre való készség, alkalmazkodó készség, kreativitás, innovációs képesség). 

6. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szükséges digitális kompe-

tenciákkal. 
7. A duális képzRhelyeket bevonják a termelésben és a szolgáltatásban alkalmazott korszerű 

digitális eszközök, szoftverek megismertetésébe. 
8. Az intézményben elemzik, értékelik és felhasználják az önértékelés és a külsR értékelés 

során megállapított erRsségeket és fejlesztendR területeket, a partnereket bevonják a fej-

lesztendR területek, a fejlesztési célok kijelölésébe, a cselekvési tervek elkészítésébe és 
végre- hajtásába. 

9. Az intézmény vezetRje irányítja és szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezési fo-
lyamatait, valamint azokban személyes feladatot vállal. 

10. Az intézmény vezetRje irányítja és szervezi a partnerekkel folytatott konzultációt és ab-
ban személyes feladatot vállal. 
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11. Az intézmény vezetRje a képzési szerkezet kialakításában figyelembe veszi a munkaerR-

piaci környezet igényeit. 
12. Az intézmény vezetRje személyesen részt vesz az önértékelés és a külsR értékelés eredmé-

nyei alapján a fejlesztési célok, célkitűzések meghatározásában, a cselekvési tervek elké-
szítésében. 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 181 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

 

9. sz. melléklet: Munkasablon az intézményi önértékeléshez 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTÉZMÉNYI ÖNÉRTÉKELÉS 

Önértékelési munkasablon 

 

 

 

 

 

Intézmény neve: Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum, SzakképzR Iskola és Kollégium 

Az elsR önértékelés idRpontja: 2022. 09. 01. / azt követRen kétévente 
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Intézményi Önértékelési Dokumentáció 

 

 

 

Intézményi önértékelési ciklus: 

 

 

MinRségirányítási csoport (MICS) tagjai:  
- ……………………. (MICS vezetR) 
- ……………………. 
- ……………………. 
- ……………………. 

 

Önértékelési csoportok tagjai, és a csoportokhoz tartozó önértékelési szempontok megneve-

zése: 

- ……………………. 
- ……………………. 
- ……………………. 
- ……………………. 
- ……………………. 
- ………….………… 

- ……………………. 

- ……………………. 
- ……………………. 
- ……………………. 
- ……………………. 

- ……………………. 
 

 

Kapcsolódó adat- és információforrások: 
- Indikátor elérhetRsége: 
- Partneri mérések elérhetRsége: 
- Intézményi alapdokumentumok elérhetRsége: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kelt:  
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Önértékelési terület 
TERVEZÉS 

A tervezés tükrözi az intézménynek a releváns partnerekkel közösen kialakított stratégiai jövRképét, és egyértelműen meghatározott célokat, intéz-
kedéseket és indikátorokat tartalmaz. 

Önértékelési szem pont 
T1 

Az intézmény által kitűzött helyi célok tükrözik az európai, országos és regionális szakképzés-politikai célokat. 
Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Kapcsolódó folyamatok:  Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 
(partneri) 

2. mérés 
(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 1. Tanulólétszám 

duális képzRhelyek 1. kérdés 

Az intézmény képzési szerkezete megfelel a munkaerR-piaci igé-
nyeknek, és összhangban van az intézmény stratégiai céljaival. 

  

V2 Tanévi tervezés 
2. A szakképzR intézmény 9. évfolyamára jelentke-
zRk és felvettek száma és aránya  

a végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek 1. kérdés 

Az intézmény képzési szerkezete megfelel a munkaerR-piaci igé-
nyeknek, és ez összhangban. 

  

T8 Erasmus+ pályáza-
tok megírása, megvalósí-
tása folyamat 

4. A szakképzR intézményben szakképzési munka-
szerzRdéssel rendelkezRk aránya az intézmény szak-
irányú oktatásában résztvevR tanulók összlétszámá-
hoz viszonyítva 

-------- -------- -------- 

-------- 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési jogviszony-

nyal résztvevRk aránya az intézmény teljes tanulói 
létszámához viszonyítva 

-------- -------- -------- 

-------- 9. Elhelyezkedési mutató -------- -------- -------- 

-------- 
10. A végzett tanulók és a munkaadók elégedettsége 
a megszerzett képességekkel / kompetenciákkal -------- -------- -------- 

-------- 15. Intézményi lemorzsolódási mutató  -------- -------- -------- 

-------- 
24. A szakképzR intézmény nyertes pályázatainak 
száma és az elnyert összegek 

-------- -------- -------- 

-------- 
25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó mobilitások 
száma 

-------- -------- -------- 

-------- 
26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó elnyert támo-
gatási összeg nagysága 

-------- -------- -------- 

-------- 
27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó megnyert pá-
lyázat és beadott pályázat aránya 

-------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény az európai, országos, regionális és helyi szakképzés-politikai célokat 

figyelembe véve stratégiai és éves célokat határoz meg, amelyek egymásra épülnek. 
A szakképzés jelenleg érvényben lévR európai stratégiai céljait az Európai Tanács 
2020. november 24-i Ajánlása „A fenntartható versenyképességet, társadalmi mél-
tányosságot és rezilienciát célzó szakképzésrRl”, az országos célokat a „Szakkép-
zés 4.0 - A szakképzés és felnRttképzés megújításának középtávú szakmapolitikai 
stratégiája, a szakképzési rendszer válasza a negyedik ipari forradalom kihívása- 

ira” című stratégia határozza meg. A regionális célok a regionális, vármegyei és 
helyi munkaerR-piaci stratégiában jelennek meg. 

A szakképzésrRl szóló 2019. év LXXX. törvényben és a szakképzésrRl szóló tör-
vény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II.7.) Kormányrendeletben tükrözRdnek az 

európai stratégiai célok és a Szakképzés 4.0 Stratégia céljai. 
Az intézmény fenti dokumentumok alapján meghatározott hosszú távú céljai a 

szak- mai program részét képezik, valamint nyomon követhetRek az egyéb doku-
mentumokban: a vezetRi pályázatban/vezetési programban, szervezeti és működési 
szabályzatban, házirendben, továbbképzési programban, és amennyiben releváns, 
a fejlesztési tervekben, alapkészség-fejlesztési tervben, a komplex pedagógiai 
módszer- tani fejlesztés tervében, marketing tervben, nemzetköziesítési stratégiá-
ban, digitális oktatási stratégiában. 
Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek, beiskolázási terv, 
amennyiben releváns cselekvési, illetve intézkedési tervek) összhangban vannak 
az intézmény hosszú távú céljaival. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény a célrendszerében 
megfogalmazta-e a szakképzés-politikai célokkal és az intézményi sajátosságokkal 
összhangban a szakképzésre vonatkozó céljait, célkitűzéseit. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:  
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Önértékelési terület 
TERVEZÉS 

A tervezés tükrözi az intézménynek a releváns partnerekkel közösen kialakított stratégiai jövRképét, és egyértelműen meghatározott célokat, 
intézkedéseket és indikátorokat tartalmaz. 

Önértékelési szempont 
T2 

Az intézmény egyértelműen meghatározza a célokat és figyelemmel kíséri a megvalósulásukat. A képzéseket úgy alakítja ki, tervezi meg, hogy 

elérjék a kitűzött szakképzés-politikai célokat. 
Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Kapcsolódó folyamatok:  Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 
(partneri) 

2. mérés 
(partneri) 

V2 Tanévi tervezés 1. Tanulólétszám 

szülRi kérdRív 2. kérdés  
Olyan képzéseket indít az iskola, amelyekkel a végzést követRen 
könnyen el lehet helyezkedni a térségben. 

  

V4 Intézményi önértékelés 

3. A szakképzR intézményben egy oktatóra jutó 
tanulói jogviszonyú szakképzR intézményi ta-
nulók száma 

tanulói kérdRív 2. kérdés  
Olyan szakmák oktatását indítja az iskola, amelyekkel a végzést köve-
tRen könnyen el lehet helyezkedni a térségben. 

  

SZK1 Szakmai-képzési 
tervezés 

4. A szakképzR intézményben szakképzési 
munkaszerzRdéssel rendelkezRk aránya az in-
tézmény szakirányú oktatásában résztvevR ta-
nulók összlétszámához viszonyítva 

oktatói kérdRív 1. kérdés  
Az intézmény megalapozottan és egyértelműen meghatározta a céljait, 
célkitűzéseit, és biztosítja ezek mérhetRségét.  

  

SZK4 Módszertani kul-
túra és eszköztár működ-
tetése, fejlesztése 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési jogvi-
szonnyal résztvevRk aránya az intézmény teljes 
tanulói létszámához viszonyítva 

oktatói kérdRív 2. kérdés 

A képzések és a képzési programok összhangban vannak a stratégiai 
célokkal. 

  

T1 Gazdasági erRforrások 
biztosítása, beszerzési te-
vékenység működtetése 

25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó mobili-
tások száma 

duális képzRhelyek 1. kérdés 

Az intézmény képzési szerkezete megfelel a munkaerR-piaci igények-
nek, és összhangban van az intézmény stratégiai céljaival. 

  

T8. Erasmus+ pályázatok 
megírása, megvalósítása 
folyamat 

26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó elnyert 
támogatási összeg nagysága 

-------- -------- -------- 

T9. Rákóczi Szövegség pá-
lyázat megvalósításának 
folyamata 

26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó elnyert 
támogatási összeg nagysága 

-------- -------- -------- 

T10. Honvéd Kadét Prog-
ram megvalósításának fo-
lyamata 

27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó meg-
nyert pályázat és beadott pályázat aránya 

-------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

 

Az intézmény konkrét, egyértelmű és mérhetR célokat, célkitűzéseket fogal-

maz meg, ezzel biztosítja az értékelhetRséget és a visszacsatolást. 
A meghatározott célokhoz az intézmény önállóan vagy a fenntartóval, illetve 

a szakképzési centrummal egyeztetve konkrét mérRszámokat, értékelési siker-

kritériumokat rendel, amelyekkel rendszeres mérés és adatgyűjtés mellett fi-

gyelemmel kíséri és értékeli a kitűzött célok elérését. 
Az intézmény stratégiai céljait lebontják a gyakorlati megvalósítás szintjére 
és azok megjelennek a képzések tervezésében, tartalmában, módszertanában 
és az oktatás- szervezésben. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény megalapozot-
tan és egyértelműen meghatározta-e a céljait, célkitűzéseit, és hogyan bizto-
sítja ezek mérhetőségét. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy a képzések és a képzési programok összhangban 
vannak-e a stratégiai célokkal. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 187 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

Önértékelési terület TERVEZÉS A tervezés tükrözi az intézménynek a releváns partnerekkel közösen kialakított stratégiai jövRképét, és egyértelműen meg-
határozott célokat, intézkedéseket és indikátorokat tartalmaz. 

Önértékelési szempont T3 Az intézmény a helyi munkaerR-piaci és az egyéni képzési igények meghatározása érdekében konzultációt folytat a releváns partne-
rekkel. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok:  Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 

4. A szakképzR intézményben szakképzési 
munkaszerzRdéssel rendelkezRk aránya az in-
tézmény szakirányú oktatásában résztvevR ta-
nulók összlétszámához viszonyítva 

duális képzRhelyek kérdRív, 2. kérdés 

Az intézmény figyelmet fordít arra, hogy megismerje a vál-
tozó helyi munkaerR-piaci és egyéni képzési igényeket.   

V7 Partnerek azonosítása, 
a partnerek igényeinek és 
elégedettségének mérése 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési jogvi-
szonnyal résztvevRk aránya az intézmény tel-
jes tanulói létszámához viszonyítva 

a végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek kér-
dRív, 2. kérdés 

Az intézmény figyelmet fordít arra, hogy megismerje a vál-
tozó helyi munkaerR-piaci és egyéni képzési igényeket. 

  

V8 Kommunikáció a part-
nerekkel 

14. Szakmai bemutatók, konferenciák, szak-
mai rendezvények 

a végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek kér-
dRív, 3. kérdés 

Az intézmény biztosítja duális partnerei részére a konzultá-
ciót, bevonja Rket a szakképzéssel kapcsolatos tervezési-
végrehajtási feladataiba, kikéri a véleményüket. 

  

SZK1 Szakmai-képzési 
tervezés 

25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó mobi-
litások száma 

-------- -------- -------- 

SZK2 Pályaorientáció, be-
iskolázás, tanulói felvétel 

26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó elnyert 
támogatási összeg nagysága 

-------- -------- -------- 

T8. Erasmus+ pályázatok 
megírása, megvalósítása 
folyamat 

27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó meg-
nyert pályázat és beadott pályázat aránya 

-------- -------- -------- 

T9. Rákóczi Szövegség pá-
lyázat megvalósításának 
folyamata 

-------- -------- -------- -------- 

T10. Honvéd Kadét Prog-
ram megvalósításának fo-
lyamata 

-------- -------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény a célok kialakításához azonosítja a képzési igényeket megjele-

nítR releváns partnereit. 
A helyi munkaerR-piaci/képzési igényeket elsRsorban a munkaerR-piaci part-

nerek (a duális képzésben együttműködR gazdasági társaságok, vállalkozá-
sok, a végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek, a munkaerRpiac ér-
dekképviseleti szervezetei), az ágazati képzRközpontok, az illetékes kamarák 
jelenítik meg, de más intézmények, szervezetek (egyetemek, tankerületi köz-
pontok, általános iskolák, kulturális és sportszervezetek, egészségügyi, szoci-
ális támogató intézmények, egyéb szakmai szervezetek) is közvetíthetnek 
ilyen igényeket. 
Az egyéni képzési igényeket a jelenlegi vagy leendR tanulók, a szülRk, a kép-
zésben részt vevR személyek, az oktatók jelenítik meg. Az intézmény a helyi 
munkaerR-piaci igények felmérése, valamint az egyéni képzési igények feltá-
rása érdekében konzultációt, párbeszédet folytat, valamint adatot, információt 
és visszajelzéseket gyűjt a releváns partnerei körében. Az adatok, informá-
ciók és visszajelzések feldolgozásába és elemzésébe bevonja a releváns part-

nereit, kiemelten a munkatársakat. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan bizto-
sítja a releváns partnerei részére a konzultációt, amely révén megismeri a he-
lyi munkaerőpiaci és az egyéni képzési igényeket. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény hogyan azonosítja a változó helyi 
munkaerő- piaci és egyéni képzési igényeket, mennyire tudatos és szabályo-
zott tevékenység ez az intézményben. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:   
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Önértékelési terület 
TERVEZÉS 

A tervezés tükrözi az intézménynek a releváns partnerekkel közösen kialakított stratégiai jövRképét, és egyértelműen meghatáro-

zott célokat, intézkedéseket és indikátorokat tartalmaz. 

Önértékelési szempont 
T4 

Az intézmény egyértelműen meghatározott és átlátható minRségirányítási rendszerrel rendelkezik. Meghatározza a minRségirányí-
tás szervezeti kereteit és a minRségirányítással kapcsolatos felelRsségi köröket. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Folyamatok: Indikátorok: Partneri mérések: 1. mérés 
(partneri) 

2. mérés 
(partneri) 

V3 Emberi erRforrások me-
nedzselése  1. Tanulólétszám 

oktatói kérdRív 3. kérdés 

Egyértelműen meghatározták az intézmény minRségpolitikai 
céljait, ehhez kapcsolódóan a minRségirányítás szervezeti kere-
teit és a munkatársak minRségirányítással kapcsolatos felada-
tait, felelRsségét. 

  

V4 Intézményi önértékelés 

4. A szakképzR intézményben szakkép-
zési munkaszerzRdéssel rendelkezRk ará-
nya az intézmény szakirányú oktatásában 

résztvevR tanulók összlétszámához viszo-
nyítva 

duális képzRhelyek 3. kérdés 

Az intézmény minRségirányítási rendszert működtet.   

V5 VezetRi ellenRrzés 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési 
jogviszonnyal résztvevRk aránya az intéz-
mény teljes tanulói létszámához viszo-
nyítva 

-------- -------- -------- 

V7 Partnerek azonosítása, a 
partnerek igényeinek és elé-
gedettségének mérése 

9. Elhelyezkedési mutató -------- -------- -------- 

T1 Gazdasági erRforrások 

biztosítása, beszerzési tevé-
kenység működtetése 

10. A végzett tanulók és a munkaadók 
elégedettsége a megszerzett képességek-
kel / kompetenciákkal 

-------- -------- -------- 

T3 Panaszkezelés -------- -------- -------- -------- 

 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 190 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény tevékenységét minRségirányítási rendszer alapján végzi, 
amely minRségpolitikából, önértékelésbRl és az ezekre épülR beavatkozó, 
fejlesztR tevékenységekbRl áll. Az intézményi minRségirányítási rendszer-
nek része az oktatók értékelési rendszere is. 
Az intézmény a minRségpolitikában megalkotja a küldetését, és a jövRképét, 
és azok- hoz kapcsolódóan stratégiai célokat és minRségcélokat határoz meg. 

A minRségpolitikában és a kapcsolódó minRségcélokban kinyilvánítja a mi-
nRségirányítás és a mi- nRségfejlesztés iránti vezetRi és intézményi elkötele-
zettséget, valamint meghatározza a minRségirányítási rendszer működtetésé-
nek szervezeti kereteit, ezen belül azt, hogy ki miért felelRs. 
Az intézmény a szervezeti és működési szabályzatban, és a munkaköri le-
írásokban rögzíti az intézmény szervezeti egységei és a teljes munkatársi kör 
minRségirányítással kapcsolatos felelRsségét és feladatait. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény a vonatkozó 

jogszabályi követelményeknek és az ágazati irányítás által biztosított mód-
szertani támogatásnak megfelelően alakította-e ki a minőségirányítási rend-

szerét. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy egyértelműen meghatározták-e az intézmény 
minőség- politikai céljait, ehhez kapcsolódóan a minőségirányítás szervezeti 

kereteit és a munkatársak minőségirányítással kapcsolatos feladatait, fele-
lősségét. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület 
TERVEZÉS 
A tervezés tükrözi az intézménynek a releváns partnerekkel közösen kialakított stratégiai jövRképét, és egyértelműen meghatározott célokat, 
intézkedéseket és indikátorokat tartalmaz. 

Önértékelési szempont T5 

Az intézmény bevonja a munkatársakat az intézményi célok és tervek kialakításába. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 14. Intézményi elismerések 

 

oktatói kérdRív 4. kérdés 

Az intézmény biztosítja a munkatársak, különösképpen az oktatói 
testület tagjai részvételét az intézményi célok és tervek kialakításá-
ban. 

  

V2 Tanévi tervezés 

22. Szakmai továbbképzésen részt vevR okta-
tók aránya és a továbbképzésbe fektetett ösz-
szeg 

----------- -------- -------- 

V3 Emberi erRforrások 
menedzselése  

23. SzakértRi, szaktanácsadói, vizsgáztatói te-
vékenységet folytató oktatók aránya a teljes 

oktatói testület létszámához viszonyítva 
----------- -------- -------- 

V8 Kommunikáció a part-
nerekkel 

----------- ----------- -------- -------- 

SZK1 Szakmai-képzési 
tervezés 

----------- ----------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

 
Az intézmény bevonja a munkatársakat (oktatókat, egyéb alkalmazottakat) 
és a duális képzRhely oktatóit az intézmény cél-meghatározási, tervezési 
folyamataiba, ide- értve a minRségfejlesztési tevékenységek megtervezé-
sét is. 

 

Az intézmény vezetése a munkatársak bevonásával alkotja meg hosszú-

távú és operatív terveit, kompetenciájuk szerint bevonják Rket a célok 
megfogalmazásába. 
Az intézmény munkatársait széleskörűen bevonják az intézményi önérté-
kelés és az azt követR fejlesztések meghatározásának, a fejlesztési célok 
kijelölésének és a fejlesztések megvalósításának a folyamatába. 
Az intézmény bevonja a munkatársakat az intézményi szintű döntések 
meghozatalába is. Az oktatói testület dönt az intézmény szakmai program-

jának, a duális szak- irányú képzés képzési programjának, a szervezeti és 

működési szabályzatának, házi- rendjének, éves munkatervének, tovább-
képzési programjának elfogadásáról. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény biztosítja-e 

és hogyan a munkatársak, különösképpen az oktatói testület tagjainak a 
részvételét az intézményi célok és tervek kialakításában. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület 
TERVEZÉS 

A tervezés tükrözi az intézménynek a releváns partnerekkel közösen kialakított stratégiai jövRképét, és egyértelműen meghatározott célokat, intézke-
déseket és indikátorokat tartalmaz. 

Önértékelési szempont T6 

Az intézmény meghatározza a partneri körét és együttműködéseket tervez a releváns partnerekkel. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok:  Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 
1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 
2. A szakképzR intézmény 9. évfolyamára je-
lentkezRk és felvettek száma és aránya  

tanulói kérdRív 1. kérdés 

Az iskola rendszeresen tájékoztat (például a diákönkormányzaton, osz-
tályfRnökön keresztül) a tanév feladatairól és ezek megvalósulásáról. 

  

V2 Tanévi tervezés 

4. A szakképzR intézményben szakképzési 
munkaszerzRdéssel 
rendelkezRk aránya az intézmény szakirányú 
oktatásában 

résztvevR tanulók összlétszámához viszo-
nyítva 

tanulói kérdRív 2. kérdés 

Olyan szakmák oktatását indítja az iskola, amelyekkel a végzést követRen 
könnyen el lehet helyezkedni a térségben. 

  

V7 Partnerek azonosítása, 
a partnerek igényeinek és 
elégedettségének mérése 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési jogvi-
szonnyal résztvevRk aránya az intézmény tel-
jes tanulói létszámához viszonyítva 

tanulói kérdRív 3. kérdés 

Az iskola figyelembe veszi a tanulók véleményét, javaslatait (pl. működ-
tet diákönkormányzatot, ötletláda áll rendelkezésre, stb.). 

  

V8 Kommunikáció a part-
nerekkel 

14. Intézményi elismerések 

tanulói kérdRív 11. kérdés 

Az iskola az elsajátítandó szakmai tartalmak kialakítása során figye-
lembe veszi azoknak a vállalkozásoknak a véleményét, ahol a tanulók 
munkaszerzRdéssel tanulnak. 

  

SZK1 Szakmai-képzési 
tervezés 

25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó mobili-
tások száma 

tanulói kérdRív 19. kérdés 

Az iskola hatékony pályaorientációs és pályaválasztási tevékenységet 
folytat. 

  



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 194 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

SZK2 Pályaorientáció, be-
iskolázás, tanulói felvétel 

26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó elnyert 
támogatási összeg nagysága 

tanulói kérdRív 1. kérdés 

Az iskola rendszeresen tájékoztat (például a diákönkormányzaton, osz-
tályfRnökön keresztül) a tanév feladatairól és ezek megvalósulásáról. 

  

T8. Erasmus+ pályázatok 
megírása, megvalósítása 

folyamat 

27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó meg-
nyert pályázat és beadott pályázat aránya 

szülRi kérdRív 2. kérdés 

Olyan képzéseket indít az iskola, amelyekkel a végzést követRen köny-
nyen el lehet helyezkedni a térségben. 

  

T9. Rákóczi Szövegség pá-
lyázat megvalósításának 

folyamata 

-------- 

szülRi kérdRív 3. kérdés 

Az iskola megfelelR tájékoztatást ad a duális (munkahelyi) képzésrRl, a 
tanulók képzési lehetRségeirRl. 

  

T10. Honvéd Kadét Prog-
ram megvalósításának fo-

lyamata 

-------- 

szülRi kérdRív 10. kérdés 

Az iskolával való kapcsolattartás formái megfelelRek, hatékonyan bizto-
sítják a szülRk számára, hogy hozzájussanak az iskolával, duális képzR-
hellyel és a gyermekükkel kapcsolatos információkhoz. 

  

-------- -------- 
szülRi kérdRív 14. kérdés 

A szülRk rendszeresen visszajelzést kapnak gyermekük elRrehaladásáról.   

-------- -------- 

szülRi kérdRív 16. kérdés 

Az iskola hatékony pályaorientációs, pályaválasztási tevékenységet foly-
tat. 

  

-------- -------- 

oktatói kérdRív 5. kérdés 

Az intézmény azonosítja a releváns külsR és belsR partnereit, az intéz-
ményi célok elérése érdekében együttműködési rendszert alakít ki az 
azonosított partnerekkel, és ennek a tervezése megjelenik az intézményi 
dokumentumokban. 

  

-------- -------- 

duális képzRhelyek 4. kérdés 

Az intézmény együttműködik a duális képzRhelyekkel, megteremti an-
nak szervezeti kereteit, a partneri együttműködések területén gyakorlati 
megoldásokat alkalmaz. 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény a szakmai programjával összhangban azonosítja a külsR partnereit, 
és kijelöli a releváns külsR partnereket. A külsR partnerek körét megismertetik az 
intézmény munkatársaival, tanulóival és a szülRkkel. 
Az intézmény a szabályozó dokumentumaiban, terveiben szakmai-képzési 
együttműködési rendszert tervez és szervez más szakképzR intézményekkel, a du-
ális képzRhelyekkel, a területi kamarákkal, a munkaerR-piaci partnerekkel, a 

szakmai szervezetek- kel, a pályaorientációs és pályaválasztási tevékenysége so-
rán partnerként megjelenR oktatási intézményekkel, a leendR tanulókkal és szüle-
ikkel, és meghatározza az egyes partnerekkel folytatott együttműködés tartalmát. 
Az intézmény együttműködést tervez a működési területén a többi szakképzR in-

tézménnyel a képzési kínálat kialakításában, összehangolásában és a duális szak-
képzés feltételeinek biztosításában. 
Az intézmény együttműködési formát alakít ki a területi munkaerR-piaci szerve-

zetek- kel a képzési igények megismerése, a duális képzés megszervezése, a kép-
zRhelyek szakmai támogatása, az oktatói továbbképzések terén. 
Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program tervezése során együttmű-
ködik kulturális és sportszervezetekkel, egészségügyi, szociális támogató intéz-
ményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel. 

Az intézmény a szakmai programjával összhangban azonosítja a belsR partnereit. 
Az intézmény a működésével kapcsolatos döntések elRkészítése, végrehajtása és 
ellenRrzése érdekében – jogszabályban meghatározottak szerint – megtervezi az 

együttműködését az oktatókkal, a tanulókkal, a kiskorú tanulók törvényes képvi-
selRivel, a képzésben részt vevR személyekkel a diákönkormányzattal, valamint 
kölcsönös tájékoztatást tervez a vele tanulói jogviszonyban álló tanulók elhelye-
zését biztosító kollégiummal. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény azonosítja-e és 
hogyan a releváns külső és belső partnereit, az intézményi célok elérése érdeké-
ben milyen együttműködési rendszert alakít ki az azonosított partnerekkel és ho-
gyan jelennek meg ezek a tervek az intézményi dokumentumokban. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:  
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Önértékelési terület 
TERVEZÉS 
A tervezés tükrözi az intézménynek a releváns partnerekkel közösen kialakított stratégiai jövRképét, és egyértelműen meghatározott célo-
kat, intézkedéseket és indikátorokat tartalmaz. 

Önértékelési szempont T7 

Az intézmény intézkedéseket határoz meg az adatvédelmi szabályoknak való megfelelés biztosítására. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Kapcsolódó folyamatok:  Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V6 Jogi követelmények biztosí-
tása 

-------- 

oktatói kérdRív 6. kérdés 

Az intézmény rendelkezik adatvédelmi szabályzattal, és megfelelR intézkedése-
ket határoz meg a biztonságos adatkezelés, adattárolás és adattovábbítás bizto-
sítására. 

-------- -------- 

V9 Információáramlás -------- 

oktatói kérdRív 7. kérdés 

Az intézmény a jogszabályban elRírt adatok kezelése mellett biztosítja a minR-
ségirányítási tevékenységekbRl származó adatok kezelését, védelmét. 

-------- -------- 

T2 Intézményi adminisztráció, 
KRÉTA rendszer kezelése 

-------- -------- -------- -------- 

T3 Panaszkezelés -------- -------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

 

Az intézmény az adatkezelési szabályzatában meghatározza a természetes személyek 
személyes adatai kezelésének, az adatokhoz való hozzáférésnek, az adatok tárolásá- 

nak és továbbításának intézményi rendjét. Az adatkezelési szabályzat elkészítésénél, 
módosításánál az intézmény a jogszabályi elRírásoknak megfelelRen kikéri a diákön-
kormányzat véleményét. 
Az intézmény adatvédelmi szabályzata a tanuló, a képzésben részt vevR személy, az 

alkalmazottak szakmai oktatással összefüggésben kezelt személyes adatai mellett 
tartalmazza a minRségirányítási tevékenységekbRl (mérések, értékelések, kérdRíves 
megkérdezések stb.) származó adatok kezelésének szabályait is. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény rendelkezik-e adatvé- 

delmi szabályzattal, és megfelelő intézkedéseket határoz-e meg a biztonságos adat- 
kezelés, adattárolás és adattovábbítás biztosítására. 

Vizsgálni kell továbbá, hogy a jogszabályban előírt adatok kezelése mellett biztosítja- 

e a minőségirányítási tevékenységekből származó adatok kezelését, védelmét, vala- 

mint a közérdekű adatok nyilvánosságát, ezekre milyen szabályok vonatkoznak. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület MEGVALÓSÍTÁS 
Az intézmény a releváns partnerekkel együttműködésben összeállított terveket a kitűzött célok elérése érdekében megvalósítja. 

Önértékelési szempont M1 

Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett tevékenységek megvalósítását a szükséges erRforrások elosztásával biztosítja. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V3 Emberi erRforrások me-
nedzselése  

3. A szakképzR intézményben egy oktatóra 
jutó tanulói jogviszonyú szakképzR intézmé-
nyi tanulók száma 

oktatói kérdRív 8. kérdés 

Az intézmény megvalósítja az emberi és anyagi erRforrások elosztását, 
meghatározza az erRforrás-elosztás alapelveit, és azok segítik az intéz-
ményi célok megvalósulását. 

  

T1 Gazdasági erRforrások 
biztosítása, beszerzési tevé-
kenység működtetése 

22. Szakmai továbbképzésen részt vevR okta-
tók aránya és a továbbképzésbe fektetett ösz-
szeg 

------- -------- -------- 

T4 Pályázati rendszer mű-
ködtetése 

24. A szakképzR intézmény nyertes pályáza-
tainak száma és az elnyert összegek 

------- -------- -------- 

T5 Pénzügyi-, gazdasági te-
vékenység működtetése 

25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó mobi-
litások száma 

------- -------- -------- 

T6 Infrastrukturális (épü-
let, eszköz, felszerelés) fej-
lesztések tervezése 

26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó elnyert 
támogatási összeg nagysága 

------- -------- -------- 

T7 MegfelelR, biztonságos 
munkakörnyezet biztosítása 

27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó meg-
nyert pályázat és beadott pályázat aránya 

------- ------- ------- 

T8. Erasmus+ pályázatok 
megírása, megvalósítása fo-
lyamat 

-------- -------- -------- -------- 
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T9. Rákóczi Szövegség pá-
lyázat megvalósításának fo-
lyamata 

-------- -------- -------- -------- 

T10. Honvéd Kadét Prog-
ram megvalósításának fo-
lyamata 

-------- -------- -------- -------- 

Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

 
 

Az intézmény célrendszerében meghatározott célok koherensen megjelennek a szak- 

mai programban és az intézmény éves terveiben. 

Az intézmény az éves munkatervezéshez kapcsolódóan erRforrás-tervezést végez, 
amely során biztosítja a szükséges szervezeti kereteket, a humán és az anyagi erRfor- 
rásokat. 
A megvalósítás során biztosítja a szükséges anyagi erRforrásokat a szakmai oktatás- 

hoz (közismereti oktatás, ágazati alapoktatás, szakirányú oktatás) és az intézmény mű-
ködtetéséhez (infrastruktúra karbantartása, munkavédelmi és védRfelszerelések, higi-
énia) szükséges feltételek terén. 
A humán erRforrás-tervezésben biztosítja a munkatársak egyenletes terhelését. 

 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan valósítja meg 
az erőforrások elosztását, meghatározza-e az erőforrás-elosztás alapelveit, és azok 
hogyan segítik az intézményi célok megvalósulását. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület MEGVALÓSÍTÁS 

Az intézmény a releváns partnerekkel együttműködésben összeállított terveket a kitűzött célok elérése érdekében megvalósítja. 

Önértékelési szempont 
M2 

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvalósítása érdekében egyértelműen meghatározott módon támogatja a szoros szakmai együttmű-
ködésen     alapuló partnerségek kialakítását, kiemelten a duális képzRhelyekkel történR együttműködést. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V7 Partnerek azonosítása, a 
partnerek igényeinek és elége-
dettségének mérése 

3. A szakképzR intézményben egy oktatóra jutó ta-
nulói jogviszonyú szakképzR intézményi tanulók 
száma 

duális képzRhelyek 4. kérdés 

Az intézmény együttműködik a duális képzRhelyekkel, megte-

remti annak szervezeti kereteit, a partneri együttműködések te-
rületén gyakorlati megoldásokat alkalmaz. 

  

V8 Kommunikáció a partnerek-
kel 

4. A szakképzR intézményben szakképzési munka-
szerzRdéssel rendelkezRk aránya az intézmény 
szakirányú oktatásában résztvevR tanulók összlét-
számához viszonyítva 

  

SZK1 Szakmai-képzési tervezés 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési jogvi-
szonnyal résztvevRk aránya az intézmény teljes ta-
nulói létszámához viszonyítva 

duális képzRhelyek 5. kérdés 

Megvalósul a (duális képzRhelyi és intézményi) oktatók kö-
zötti szakmai együttműködés, az intézmény támogatja, ösz-
tönzi ezt. 

  

SZK2 Pályaorientáció, beiskolá-
zás, tanulói felvétel 

10. A végzett tanulók és a munkaadók elégedett-
sége a megszerzett képességekkel / kompetenciák-
kal 

  

SZK3 Oktatók szakmai-képzési 
együttműködése 

14. Intézményi elismerések -------- -------- -------- 

T8. Erasmus+ pályázatok meg-
írása, megvalósítása folyamat 

 

24. A szakképzR intézmény nyertes pályázatainak 
száma és az elnyert összegek 

-------- -------- -------- 

 
25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó mobilitások 
száma 

-------- -------- -------- 

 
26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó elnyert tá-
mogatási összeg nagysága 

   

 
27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó megnyert 
pályázat és beadott pályázat aránya 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében szakmai-képzési együttmű-
ködési rendszert működtet más szakképzR intézményekkel, a duális képzRhelyekkel, a te-
rületi kamarákkal, a munkaerR-piaci partnerekkel, a szakmai szervezetekkel, a pálya- ori-

entációs és pályaválasztási tevékenysége során partnerként megjelenR oktatási intézmé-
nyekkel, a leendR tanulókkal és szüleikkel, és hatékony együttműködési munkaformákat 

működtet az egyes partnerekkel. 

Az intézmény a szakmai programjának részét képezR képzési programját a duális partnerek 

bevonásával készíti el. A duális képzRhelyen szakképzési munkaszerzRdéssel foglalkozta-

tott tanulók szakmai vizsgára történR felkészítésében minden érdekelt fél részt vesz a kép-
zési programban meghatározottak szerint. A duális képzRhelyen folyó szakirányú oktatás 

keretében a tanulók értékelésében a jogszabályban és a szakmai programban rögzített sza-
bályok alapján egységes gyakorlatot alkalmaz. 

Az intézmény együttműködik a működési területén a többi szakképzR intézménnyel a kép-
zési kínálat kialakításában, összehangolásában és a duális szakképzés feltételeinek bizto-
sításában. 
Az intézmény együttműködik a területi munkaerR-piaci szervezetekkel a képzési igények 
megismerésében, a duális képzés működtetésében, a képzRhelyek támogatásában, a gaz-
dasági partnereivel a szakmai oktatói továbbképzések megvalósításában. 
Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program megvalósítása során együttműködik 

kulturális és sportszervezetekkel, egészségügyi, szociális támogató intézményekkel, egyéb 
szakmai szervezetekkel. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan működteti a partne-

rekkel folytatott szakmai együttműködések szervezeti kereteit, milyen gyakorlati meg- ol-

dásokat alkalmaz a partneri együttműködések területén, milyen munkamegosztást, egyéni 
feladatokat határoz meg, és azok mennyire támogatják az intézményi célok elérését. Vizs-

gálni szükséges az alkalmazott gyakorlat kiterjedését, a teljes partneri kör bevonását. 
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ErRsségek  

FejlesztendR területek  
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Önértékelési terület MEGVALÓSÍTÁS 

Az intézmény a releváns partnerekkel együttműködésben összeállított terveket a kitűzött célok elérése érdekében megvalósítja. 

Önértékelési szempont M3  

Az intézményben a képzési célok elérése érdekében megvalósul az oktatók együttműködése. 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V8 Kommunikáció a partne-
rekkel 

6. Országos kompetenciamérés eredmé-
nyei 

oktatói kérdRív, 9. kérdés  
Az intézmény kialakítja és működteti az oktatók közötti 
együttműködés kereteit, és az intézményi célok elérése ér-
dekében megvalósul az oktatók közötti szakmai együtt-
működés, amelyet az intézmény támogat és ösztönöz. 

  

V9 Információ-áramlás 7. NSZFH mérések eredményei 

duális képzRhelyek kérdRív, 5. kérdés  
Megvalósul a (duális képzRhelyi és intézményi) oktatók 
közötti szakmai együttműködés, az intézmény támogatja, 
ösztönzi ezt. 

  

SZK3 Oktatók szakmai-kép-
zési együttműködése 

8. Szakmai, közismereti, kulturális és 
sporteredmények 

-------- -------- -------- 

SZK5 Tanulás támogatása 11. Vizsgaeredmények -------- -------- -------- 

-------- 

12. Sikeres szakmai vizsgát tett tanulók 
aránya, az összes, adott vizsgaidRszakban 
vizsgázók számához viszonyítva 

-------- -------- -------- 

-------- 
18. Hátrányos helyzetű tanulók aránya a 
teljes tanulói létszámhoz viszonyítva 

-------- -------- -------- 

-------- 

19. Sajátos nevelési igényű tanulók ará-
nya a teljes tanulói létszámhoz viszo-
nyítva 

-------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény oktatói a szakmai program, illetve a duális képzRhelyekkel 
egyeztetett képzési program alapján, közösen végzik az oktatási tevékenysé-
güket. 
Az intézmény a képzési célok elérése érdekében működteti az oktatók (egy 
osztályban tanító oktatók, szakmai oktatók, projekteket megvalósító oktatók) 
együttműködési rendszerét, közös szabályokat alkalmaz a pedagógiai terve-
zésben, a tanulók értékelésében, működteti a szakmai-képzési belsR együtt-
működést, a belsR tudásmegosztást. 
Az oktatók munkatervben rögzített munkaközösségi értekezleteken, projek-
tértekezleteken történR egyeztetések alapján, a képzési és kimeneti követel-
mények, a programtantervek, a szakmai program figyelembevételével készí-
tik el a projektterveket, tanmeneteket. 

A projektek megvalósításában a szakmai és a közismereti oktatók egyaránt 
részt vesznek. 
A tanulók versenyfelkészítése és felzárkóztatása az oktatók együttműködésé-
vel valósul meg. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan ala-
kítja ki és működteti az oktatók közötti együttműködés kereteit, és az intézmé-
nyi célok elérése érdekében hogyan valósul meg az oktatók közötti szakmai 
együttműködés, az intézmény hogyan támogatja, ösztönzi ezt.   

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:    
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Önértékelési terület MEGVALÓSÍTÁS 
Az intézmény a releváns partnerekkel együttműködésben összeállított terveket a kitűzött célok elérése érdekében megvalósítja. 

Önértékelési szempont 
M4 

Az intézményben az intézményi célokkal összhangban működik az oktatók továbbképzési rendszere. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok:  Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V3 Emberi erRforrások 
menedzselése  

22. Szakmai továbbképzésen részt vevR oktatók ará-
nya és a továbbképzésbe fektetett összeg 

oktatói kérdRív 10. kérdés 

Az intézmény kialakítja és működteti az oktatók továbbképzési 
rendszerét, az intézmény mindenkori céljaival összhangban fel-
méri, értékeli az oktatók szakmai tudását és képességeit, és támo-
gatja az oktatók képzettségének növelését, egyéni kompetencia-
fejlesztését. 

  

V9 Információáramlás 

23. SzakértRi, szaktanácsadói, vizsgáztatói tevékeny-
séget folytató oktatók aránya a teljes oktatói testület 
létszámához viszonyítva 

oktatói kérdRív 11. kérdés 

Az intézmény továbbképzési programot és éves beiskolázási ter-
vet készít, amelyben figyelembe veszi az oktatók szakmai felké-
szültségének és szakmai munkájának értékelésébRl adódó egyéni 
fejlesztési célokat. 

  

SZK3 Oktatók szakmai-
képzési együttműködése 

-------- 
oktatói kérdRív 12. kérdés 

Az intézményben a továbbképzéseken szerzett tudás, tapaszta-
latok továbbadása megtörténik. 

  

SZK4 Módszertani kul-
túra és eszköztár működ-
tetése, fejlesztése 

-------- 

duális képzRhelyek 5. kérdés 

Megvalósul a (duális képzRhelyi és intézményi) oktatók közötti 
szakmai együttműködés, az intézmény támogatja, ösztönzi ezt. 

  

-------- -------- -------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény az oktatók továbbképzése céljából hosszú-távú továbbképzési programot és ez alap-
ján éves beiskolázási tervet készít. 
A továbbképzési programot az intézmény szakmai programjának, szakmaszerkezetének, a fejlesz-
tési terveinek, a korszerű szakképzési tartalmaknak és a szakképzési releváns módszertanoknak 
megfelelRen, az intézményi célok figyelembevételével tervezik és valósítják meg. 
A továbbképzések tervezésében és megvalósításában az intézmény szakmai fejlesztési igénye 

mellett figyelembe veszik az oktatói értékelés eredményeit és az intézményi célokat támogató 
egyéni oktatói kompetenciák fejlesztésére irányuló képzési szükségleteket és igényeket. 
Az éves beiskolázási tervben biztosítják az egyenletes továbbképzési terhelést, annak érdekében, 
hogy megvalósuljon az oktatók jogszabályban meghatározott négyéven- ként legalább hatvan óra 

továbbképzése. 
A szakirányú oktatásban oktatott tantárgy oktatójának továbbképzése esetén a továbbképzés elsR-
sorban vállalati környezetben vagy képzRközpontban történik, amelynek célja, hogy az oktatók új 
technológiákat, eljárásokat, anyagokat ismerjenek meg, piacképes szakmai tudást szerezzenek, új 
eljárásokat, módszereket ismerjenek meg és beépítsék azokat a szakképzési gyakorlatukba. 

A továbbképzésben részt vevRk rendszeresen tájékoztatják az érintetteket, köztük a szakirányú 
oktatásban részt vevR többi érintettet, a továbbképzéseken tapasztaltakról. Az intézmény értékeli 
a továbbképzések eredményességét, biztosítja a megszerzett tudás belsR továbbadását. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan alakítja ki és működteti az oktatók 

továbbképzési rendszerét, az intézmény mindenkori céljaival összhangban hogyan méri fel, értékeli az 

oktatók szakmai tudását és képességeit, és hogyan támogatja az oktatók képzettségének növelését, 
egyéni kompetencia-fejlesztését. 
Vizsgálni kell azt is, hogyan készíti az intézmény a továbbképzési programot és az éves beiskolázási 
tervet, hogyan veszi ennél figyelembe az oktatók szakmai felkészültségének és szakmai munkájának 
értékeléséből adódó egyéni fejlesztési célokat. Vizsgálni kell továbbá, hogyan történik az intézményben 

a négyéves továbbképzési kötelezettség teljesítésének egyéni szintű tervezése, a továbbképzéseken szer-
zett tudás, tapasztalatok tovább- adása. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület 
MEGVALÓSÍTÁS 

Az intézmény a releváns partnerekkel együttműködésben összeállított terveket a kitűzött célok elérése érdekében megvalósítja. 

Önértékelési szempont 
M5 

A tanulóközpontú intézmény szakmai programja lehetRvé teszi a tanulók számára, hogy elérjék az elvárt tanulási eredményeket, vala-

mint hogy    aktívan részt vegyenek a tanulási folyamatban. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 

10. A végzett tanulók és a munkaadók 
elégedettsége a megszerzett képessé-
gekkel / kompetenciákkal 

oktatói kérdRív 13. kérdés 

Az intézményben alkalmazzák azokat a módszereket, munkaformákat, 
amelyek hozzájárulnak az elvárt tanulási eredmények eléréséhez. 

  

SZK1 Szakmai-képzési tervezés 

12. Sikeres szakmai vizsgát tett tanu-
lók aránya, az összes, adott vizsgaidR-
szakban vizsgázók számához viszo-
nyítva 

oktatói kérdRív 14. kérdés 

Az intézmény biztosítja a tanulók számára az egyéni haladás lehetRségeit. 

  

SZK4 Módszertani kultúra és 
eszköztár működtetése, fejlesz-
tése 

17. Intézményi neveltségi mutatók 

oktatói kérdRív 15. kérdés 

A szakmai program készítésébe, módosításába bevonják a duális képzR-
helyeket, és a szakmai programban megjelennek a gazdaság helyi igé-
nyei. 

  

SZK5 Tanulás támogatása 
18. Hátrányos helyzetű tanulók aránya 
a teljes tanulói létszámhoz viszonyítva 

tanulói kérdRív 4. kérdés 

A tanulók igényeiknek megfelelRen részt vehetnek fejlesztR órákon, vé-
dRnR, pszichológus, gyógypedagógus, gyógytestnevelR vagy egyéb elR-
adók által tartott foglalkozásokon. 

  

SZK7 Mentálhigiéné és preven-
ció 

19. Sajátos nevelési igényű tanulók 
aránya a teljes tanulói létszámhoz vi-
szonyítva 

tanulói kérdRív 5. kérdés 

Az iskola eredményesen segíti a tanulmányaikban lemaradó tanulókat. 

  

T8. Erasmus+ pályázatok meg-
írása, megvalósítása folyamat 

20. Dobbantó programban tanulók ará-
nya a teljes tanulói létszámhoz viszo-
nyítva 

tanulói kérdRív 6. kérdés 

Az iskola lehetRséget teremt a tehetség kibontakoztatására. 

  

T9. Rákóczi Szövegség pályázat 
megvalósításának folyamata 

21. Műhelyiskolában részszakmát 
szerzRk aránya a képzésben résztve-
vRk összlétszámához viszonyítva 

tanulói kérdRív 7. kérdés 

Az iskola lehetRséget biztosít a tanórán kívüli tevékenységekre (szak-
kör, szabadidRs tevékenységek). 
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T10. Honvéd Kadét Program 
megvalósításának folyamata 

25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó 
mobilitások száma 

tanulói kérdRív 8. kérdés 

 Az iskola nagy hangsúlyt fektet a vizsgákra (ágazati alapvizsgára, érett-
ségi vizsgára, szakmai vizsgára) történR felkészítésre. 

  

-------- 
26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó 
elnyert támogatási összeg nagysága 

tanulói kérdRív 9. kérdés 

Az iskolában alkalmazzák a projektoktatást. 

  

-------- 

27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó 
megnyert pályázat és beadott pályázat 
aránya 

tanulói kérdRív 10. kérdés 

Az iskolában változatos módszereket alkalmaznak, mint pl. csoport-
munka, számítógéppel végzendR feladatok, szemléltetés, magyarázat 
stb. 

  

-------- -------- 

tanulói kérdRív 16. kérdés 

Az iskola nagy hangsúlyt fektet arra, hogy a tanulók digitális felkészült-
sége megfelelR legyen. 

  

-------- -------- 

a végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek 4. kérdés 

Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szükséges 
szakmai kompetenciákkal. 

  

-------- -------- 

a végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek 5. kérdés 

Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szükséges 
általános munkavállalói kompetenciákkal (pl. pontos munkakezdés, 
problémamegoldó képesség, együttműködésre való készség, alkalmaz-
kodó készség, kreativitás, innovációs képesség). 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény a közismereti kerettantervek, a képzési és kimeneti követelmények és 
a programtantervek alapján, a helyi igények figyelembevételével kialakítja a szakmai 

programját, amely tartalmazza az oktatás-képzés folyamatában alkalmazott oktatási, 
nevelési, pedagógiai stratégiákat, a tanulási eredmény alapú megközelítést, a kime- 

neti követelmények által vezérelt tartalomszabályozást, továbbá a képzésben alkal- 
mazott korszerű szakképzési releváns módszereket, munkaformákat, kiemelten a 
projektmódszert. 
A képzési és kimeneti követelmények alapján az intézmény képzési programja egy- 

értelműen meghatározza az elvárt tanulási eredményeket, amelyek eléréséhez az in- 

tézmény olyan módszereket alkalmaz, amelyek a tanulókat aktív tevékenységre, a 
tanulási folyamatban való aktív részvételre ösztönzik (pl. projektoktatás). 
Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanulói képzési igényeknek 
való megfelelés módjait, az egyéni tanulási utak lehetRségeit, az elRzetes tudás be- 

számításának szabályait, valamint a hátrányokkal küzdR (SNI, BTMN, HH, HHH) 
tanulók részére ajánlott sajátos nevelési, oktatási eljárásokat. 
Az intézmény a szakmai programot rendszeresen felülvizsgálja és az értékelés alap- 

ján fejleszti azt. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény szakmai programjá- 

ban megjelennek-e és hogyan a jogszabályban előírt tartalmak, hogyan alkalmazzák 
azokat, milyen módszereket, munkaformákat, alkalmaznak az elvárt tanulási ered- 

mények elérése érdekében, illetve azt, hogy az intézmény hogyan biztosítja a tanulók 
számára az egyéni haladás lehetőségeit. 
Vizsgálni kell továbbá, hogyan történik a szakmai program felülvizsgálata, hogyan 
vonják be ebbe a duális képzőhelyeket, és a felülvizsgálat során hogyan jelennek meg 

a szakmai programban a gazdaság helyi igényei. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület MEGVALÓSÍTÁS 
Az intézmény a releváns partnerekkel együttműködésben összeállított terveket a kitűzött célok elérése érdekében megvalósítja. 

Önértékelési szempont M6 

Az intézmény érvényes, pontos és megbízható módszereket alkalmaz a tanulók tanulási eredményeinek az értékelésére. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

SZK3 Oktatók szakmai-
képzési együttműködése 

7. NSZFH mérések eredményei 
tanulói kérdRív 8. kérdés 

 Az iskola nagy hangsúlyt fektet a vizsgákra (ágazati alapvizsgára, érettségi 
vizsgára, szakmai vizsgára) történR felkészítésre. 

  

SZK4 Módszertani kul-
túra és eszköztár mű-
ködtetése, fejlesztése 

6. Országos kompetenciamérés eredményei tanulói kérdRív 9. kérdés 

Az iskolában alkalmazzák a projektoktatást.   

SZK6 A tanulók mérése 
és értékelése 

11. Vizsgaeredmények 
tanulói kérdRív 10. kérdés 

Az iskolában változatos módszereket alkalmaznak, mint pl. csoportmunka, 
számítógéppel végzendR feladatok, szemléltetés, magyarázat stb. 

  

T3 Panaszkezelés 

12. Sikeres szakmai vizsgát tett tanulók ará-
nya, az összes, adott vizsgaidRszakban vizs-
gázók számához viszonyítva 

tanulói kérdRív 12. kérdés 

Az iskola egyértelműen meghatározza a tanulók értékelésének a módszereit, 
az értékelés eljárásrendjét, amelyeket megismertetnek a tanulókkal. 

  

-------- -------- 

tanulói kérdRív 13. kérdés 

Az oktatók azonos elvek mentén kialakított értékelési módszereket, eljáráso-
kat alkalmaznak. 

  

-------- -------- 
szülRi kérdRív 4. kérdés 

Az iskola eredményesen segíti a tanulmányaikban lemaradó tanulókat.   

-------- -------- 
szülRi kérdRív 5. kérdés 

Az iskola lehetRséget teremt a tehetség kibontakoztatására.   
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-------- -------- 

szülRi kérdRív 6. kérdés 

Az iskola lehetRséget biztosít a tanórán kívüli tevékenységekre (szakkör, sza-
badidRs tevékenységek). 

  

-------- -------- 
szülRi kérdRív 7. kérdés 

Az iskolában kiemelt oktatási cél a tanulók digitális tudásának fejlesztése.   

-------- -------- 

szülRi kérdRív 9. kérdés 

A tanulók igényeiknek megfelelRen részt vehetnek fejlesztR órákon, védRnR, 
pszichológus, gyógypedagógus, gyógytestnevelR vagy egyéb elRadók által 
tartott foglalkozásokon. 

  

-------- -------- 

szülRi kérdRív 11. kérdés 

Az oktatók egyértelműen meghatározzák a tanulók értékelésének a módsze-
reit, az értékelés eljárásrendjét, amelyet megismertetnek a tanulókkal. 

  

-------- -------- 

szülRi kérdRív 12. kérdés 

Az oktatók azonos elvek mentén kialakított értékelési módszereket, eljáráso-
kat alkalmaznak. 

  

-------- -------- 
szülRi kérdRív 13. kérdés 

A tanulók munkájának ellenRrzése rendszeres.   

-------- -------- 
szülRi kérdRív 14. kérdésA szülRk rendszeresen visszajelzést kapnak gyer-
mekük elRrehaladásáról.   

-------- -------- 

oktatói kérdRív 16. kérdés 

Az intézmény a duális képzRhelyek bevonásával egyértelműen meghatározza 
a tanulók értékelésének a módszereit, az értékelés eljárásrendjét, és az elvárá-
sokat megismertetik a tanulókkal. 

  

-------- -------- 

oktatói kérdRív 17. kérdés 

Az intézményben alkalmazzák a szakmai programban meghatározott és leírt 
értékelési módszereket, eljárásokat. 

  

-------- -------- 

duális képzRhelyek 7. kérdés 

Az intézmény együttműködik a duális képzRhellyel a tanulói értékelési rend-
szer kialakításában és a tanulók közös értékelésében. 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

 

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az oktatás-nevelés-képzés folyamatában 

alkalmazott értékelési eljárásokat, a tanulmányok alatti vizsgák részeit, annak követel-
ményrendszerét, és egyértelműen leírja a továbbhaladás minimumkövetelményeit. A 

gyakorlatban működtetett értékelési eljárásokban érvényesül a kimenet-szabályozás, a 

tanulási eredmény alapú megközelítés és a vizsgáztatás során is alkalmazandó portfólió 

módszere. 
A képzési programban a duális képzRhelyekkel egyeztetve meghatározzák az értékelés 

módszereit, eljárásrendjét, szabályait, amelyekkel pontosan és megbízhatóan tudják a 
képzRhelyekkel közösen értékelni a tanulók elért tanulási eredményeit. 
Az értékelés módszereit, eljárásrendjét, szabályait a tanulókkal ismertetik. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény egyértelműen meghatá-
rozza-e és hogyan a tanulók értékelésének a módszereit, kiemelten az egyének tanulási 
eredményeinek az értékelésére alkalmas módszereket, az értékelés eljárás- rendjét, ki-

alakításuk során hogyan vonja be a duális képzőhelyeket, és az elvárásokat hogyan is-
mertetik meg a tanulókkal. 
Vizsgálni kell azt is, hogy az intézményben hogyan alkalmazzák a szakmai programban 

meghatározott és leírt értékelési módszereket, eljárásokat. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület MEGVALÓSÍTÁS 
Az intézmény a releváns partnerekkel együttműködésben összeállított terveket a kitűzött célok elérése érdekében megvalósítja. 

Önértékelési szempont 
M7 

Az intézmény a digitális technológiák és az online tanulási eszközök használatával ösztönzi az innovációt a tanítási és tanulási tartalmak és 

módszerek terén, az iskolában és a duális képzRhelyen egyaránt. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

SZK1 Szakmai-képzési terve-
zés 

8. Szakmai, közismereti, kulturális és 
sporteredmények 

oktatói kérdRív 18. kérdés 

Az intézmény rendelkezik digitális oktatási stratégiával, illetve 
biztosítja a digitális oktatás feltételrendszerét a digitális tartalom, 
az oktatói tudás és az infrastruktúra területén. 

  

SZK4 Módszertani kultúra és 
eszköztár működtetése, fej-
lesztése 

10. A végzett tanulók és a munkaadók 
elégedettsége a megszerzett képességek-
kel / kompetenciákkal 

oktatói kérdRív 19. kérdés 

A duális képzRhelyeket bevonják a termelésben és a szolgáltatás-
ban alkalmazott korszerű digitális eszközök, szoftverek megismer-
tetésébe. 

  

T1 Gazdasági erRforrások 
biztosítása, beszerzési tevé-
kenység működtetése 

11. Vizsgaeredmények 
oktatói kérdRív 20. kérdés 

Az oktatókat ösztönzik a digitális tananyagok fejlesztésére, a di-
gitális tartalmak, módszerek és eszközök használatára. 

  

T4 Pályázati rendszer mű-
ködtetése 

14. Intézményi elismerések 

oktatói kérdRív 29. kérdés 

Az iskola biztosítja a digitális hozzáférést az oktatók és a tanulók 
részére, korszerű digitális módszereket alkalmaznak az iskolai és 
az otthoni tanulásban. 

  

T6 Infrastrukturális (épület, 
eszköz, felszerelés) fejleszté-
sek tervezése 

24. A szakképzR intézmény nyertes pályá-
zatainak száma és az elnyert összegek 

oktatói kérdRív 30. kérdés 

Az intézmény ösztönzi az oktatókat az oktatást segítR digitális 
tartalmak létrehozására, virtuális tanulási környezet alkalmazá-
sára. 

  

T7 MegfelelR, biztonságos 
munkakörnyezet biztosítása 

25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó 
mobilitások száma 

tanulói kérdRív 10. kérdés 

Az iskolában változatos módszereket alkalmaznak, mint pl. cso-
portmunka, számítógéppel végzendR feladatok, szemléltetés, ma-
gyarázat stb. 
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T8. Erasmus+ pályázatok 
megírása, megvalósítása fo-
lyamat 

26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó el-
nyert támogatási összeg nagysága 

tanulói kérdRív 14. kérdés 

Az iskola biztosítja a digitális oktatás feltételrendszerét a digitális 
tartalom, az oktatói tudás és az eszközpark területén. 

  

-------- 

27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó 
megnyert pályázat és beadott pályázat 
aránya 

tanulói kérdRív 15. kérdés 

A vállalkozások (kiemelten azok, ahol a tanulók munkaszerzR-
déssel tanulnak) az iskolában vagy a vállalkozásnál bemutatják a 
legmodernebb eszközöket, technológiákat, digitális eszközöket, 
szoftvereket. 

  

-------- -------- 

tanulói kérdRív 16. kérdés 

Az iskola nagy hangsúlyt fektet arra, hogy a tanulók digitális fel-
készültsége megfelelR legyen. 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény biztosítja a digitális oktatás feltételrendszerét a digitális tartalom, 
az oktatói tudás és az infrastruktúra területén. 
Az intézmény szakmai programjában és azon belül kiemelten a képzési prog-
ramban megjelennek az ágazati alap- és a szakmai vizsgák sikeres teljesítéséhez 
szükséges, gyakorlatban alkalmazható digitális tudástartalmak. 
Az intézményben az alapvetR informatikai felszereltség mellett a duális képzR-
helyek bevonásával a képzésben megjelennek az adott ágazatban jellemzR di-
gitális hardverek és szoftverek, a termelésben és a szolgáltatásban alkalmazott 

legkorszerűbb meg- oldások és eszközök. 
Az intézmény ösztönzi és támogatja a digitális tananyagtartalmak fejlesztését 
és használatát az oktatók körében és a duális képzRhelyeken egyaránt. 
A digitális technológiák és az online tanulási eszközök használatát az oktatói 
értékelésben is értékelik, figyelembe veszik a fejlesztési irányok meghatározá-
sánál, a továbbképzési lehetRségek biztosításánál. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény rendelkezik-e di-

gitális oktatási stratégiával, illetve hogyan biztosítja az intézmény a digitális 
oktatás feltételrendszerét: a digitális tartalom, az oktatói tudás és az infrastruk-
túra területén. 
Vizsgálni kell azt is, hogy a duális képzőhelyeket hogyan vonják be a termelés-
ben és a szolgáltatásban alkalmazott korszerű digitális eszközök, szoftverek in-

tézményi 
megismertetésébe, valamint hogy az oktatókat hogyan ösztönzik a digitális tan-
anya- gok fejlesztésére, a digitális tartalmak, módszerek és eszközök használa-
tára. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés: 
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Önértékelési terület ÉRTÉKELÉS 
Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenRrzik, értékelik, és ezt mérésekkel támasztják alá. 

Önértékelési szempont É1  
Az intézmény minRségirányítási tevékenysége keretében rendszeres önértékelést végez. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V4 Intézményi önértékelés -------- 

oktatói kérdRív 21. kérdés 

Az önértékelés fontos szerepet tölt be az intézmény minRségirányítási és 
minRségfejlesztési rendszerében. 

  

V7 Partnerek azonosítása, a partnerek 
igényeinek és elégedettségének mérése 

-------- -------- -------- -------- 

V8 Kommunikáció a partnerekkel -------- -------- -------- -------- 

V9 Információáramlás -------- -------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

A szakképzési jogszabályok alapján az intézmény minRségirányítási rendszere önértéke-
lésre épül.  
Az intézmény szabályozza, ezen belül meghatározza az önértékelés szervezeti kereteit, 

az eljárásrendet és működteti önértékelési rendszerét, indikátorokat és mérReszközöket 
alkalmaz.  

Az intézmény rendszeres mérés és adatgyűjtés mellett legalább kétévenként átfogó ön-
értékelést végez. Az önértékelés magában foglalja az adatok gyűjtését és felhasználását, 
és eljárásokat tartalmaz a belsR és a külsR partnerek bevonására. 
Az önértékelés során az intézmény erRsségeket és fejlesztendR területeket határoz meg. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az önértékelés milyen szerepet tölt be 

az intézmény minőségirányítási és minőségfejlesztési rendszerében. Vizsgálni kell to-

vábbá, hogy az intézmény hogyan végzi az önértékelést a jelen Önértékelési Kézi- könyv-
ben meghatározott eljárásrend alapján, valamint hogy az intézményi szabályozás és a 
működési gyakorlat mennyire van összhangban egymással. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:  
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Önértékelési terület ÉRTÉKELÉS 
Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenRrzik, értékelik, és ezt mérésekkel támasztják alá. 

Önértékelési szempont 

É2 

Az intézmény az önértékelés keretében méri és értékeli a stratégiai és a minRségcélok megvalósulását, a szakképzési indikátorokat, a part-

nerek igényét  és elégedettségét, a szabályozott folyamatok eredményességét, a cselekvési terv végrehajtásának eredményességét, az 
oktatói értékelési rendszer működtetését és eredményességét. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V4 Intézményi önértékelés 1. Tanulólétszám 

oktatói kérdRív 22. kérdés 

Az oktatók értékelési rendszerének szabályozása, működtetése és 
eredményei támogatják az intézményi célok elérését. 

  

V7 Partnerek azonosítása, a 
partnerek igényeinek és elége-
dettségének mérése 

4. A szakképzR intézményben szakkép-
zési munkaszerzRdéssel 
rendelkezRk aránya az intézmény szak-
irányú oktatásában 

résztvevR tanulók összlétszámához vi-
szonyítva 

-------- -------- -------- 

V8 Kommunikáció a partnerek-
kel 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési 
jogviszonnyal résztvevRk aránya az in-
tézmény teljes tanulói létszámához vi-
szonyítva 

-------- -------- -------- 

V9 Információáramlás 9. Elhelyezkedési mutató -------- -------- -------- 

-------- 

10. A végzett tanulók és a munkaadók 
elégedettsége a megszerzett képességek-
kel / kompetenciákkal 

-------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény évente gyűjti a szakképzési indikátorokat, vizsgálja azok trendjét, az önértékelés 

során vizsgálja a célkitűzések teljesülését, a tanév végi beszámolók meg- állapításait, az elRzR ér-
tékelések során elkészített cselekvési tervek megvalósulását és eredményességét. 
Az intézmény a jelen Önértékelési Kézikönyvben meghatározott folyamatmodell alapján szabá-
lyozza és működteti az intézményi folyamatokat a vezetési-irányítási, a szakmai-képzési, a támo-
gató és erRforrás folyamat-területeken. A folyamatokhoz kapcsolt indikátorokkal, a szabályozás 
és a működési gyakorlat összhangjának a vizsgálatával rendszeresen méri és értékeli az intézmé-
nyi folyamatok működésének eredményességét. 
Az intézmény az önértékelés keretében a kétéves önértékelési ciklusonként legalább egyszer méri 
a szakképzési alapfeladat-ellátás partnereinek (tanulók, szülRk, munka- társak, duális képzRhelyek, 
a végzett tanulókat alkalmazó gazdálkodó szervezetek) igényét és elégedettségét. 
Az önértékelés során az intézmény értékeli az oktatói értékelés helyi szabályozását, működtetését 
és eredményességét. 
A stratégiai és a minRségcélok megvalósulásának, a szakképzési indikátoroknak, a partneri méré-
sek eredményeinek, a szabályozott folyamatok, a cselekvési terv, az oktatói értékelési rendszer 
eredményességének az önértékelése során az intézmény erRsségeket és fejlesztendR területeket 
határoz meg. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az önértékelés során a stratégiai és a minőségcélok 
megvalósulásának, a szakképzési indikátoroknak, a partnerek elégedettségének, a szabályozott folya-
matok, a cselekvési terv, az oktatói értékelési rendszer eredményességének a mérése és értékelése meg-
történik-e, és hogyan. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény releváns indikátorokat és partneri méréseket alkalmaz-e a 

fenti területek értékelése során, és hogy az értékelés eredménye koherens-e az intézményi célokkal. 
A szempont vizsgálata során ki kell térni arra is, hogy az oktatók értékelési rendszerének szabályo-
zása, működtetése és eredményei hogyan támogatják az intézményi célok elérését. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:  
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Önértékelési terület ÉRTÉKELÉS 
Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenRrzik, értékelik, és ezt mérésekkel támasztják alá. 

Önértékelési szempont 
É3 

Az intézmény önértékelése kiterjed az intézmény digitális felkészültségének és környezeti fenntarthatóságának a felmérésére és értékelésére is. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 
8. Szakmai, közismereti, kulturális és sport-
eredmények 

oktatói kérdRív 23. kérdés 

Az intézmény partneri méréseket alkalmaz a környezeti fenntarthatósá-
gának az értékelése során, és az értékelés eredménye koherens az intéz-
ményi célokkal. 

  

V4 Intézményi önértéke-
lés 

10. A végzett tanulók és a munkaadók elé-
gedettsége a megszerzett képességekkel / 
kompetenciákkal 

oktatói kérdRív 28. kérdés 

A fenntartható, környezettudatos gondolkodás a képzési tartalmakban, 
tanulói programokban elRtérbe került. 

  

V7 Partnerek azonosí-
tása, a partnerek igénye-
inek és elégedettségének 
mérése 

11. Vizsgaeredmények 

oktatói kérdRív 29. kérdés 

Az iskola biztosítja a digitális hozzáférést az oktatók és a tanulók ré-
szére, korszerű digitális módszereket alkalmaznak az iskolai és az ott-
honi tanulásban. 

  

SZK1 Szakmai-képzési 
tervezés 

24. A szakképzR intézmény nyertes pályá-
zatainak száma és az elnyert összegek 

oktatói kérdRív 30. kérdés 

Az intézmény ösztönzi az oktatókat az oktatást segítR digitális tartal-
mak létrehozására, virtuális tanulási környezet alkalmazására. 

  

T6 Infrastrukturális 
(épület, eszköz, felszere-
lés) fejlesztések terve-
zése 

14. Szakmai bemutatók, konferenciák, szak-
mai rendezvények 

tanulói kérdRív 14. kérdés 

Az iskola biztosítja a digitális oktatás feltételrendszerét a digitális tart-
alom, az oktatói tudás és az eszközpark területén. 

  

T7 MegfelelR, biztonsá-
gos munkakörnyezet 
biztosítása 

25. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó mo-
bilitások száma 

tanulói kérdRív 16. kérdés 

Az iskola nagy hangsúlyt fektet arra, hogy a tanulók digitális felké-
szültsége megfelelR legyen. 

  

T8. Erasmus+ pályáza-
tok megírása, megvalósí-
tása folyamat 

26. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó el-
nyert támogatási összeg nagysága 

tanulói kérdRív 17. kérdés 

Az iskola a szakmai órákon nagy hangsúlyt fektet a környezeti fenn-
tarthatóságra, és erre ösztönzi a tanulókat is, illetve nagy figyelmet for-
dít arra, hogy a tanulók tudása fejlRdjön a fenntarthatóság terén. 
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-------- 
27. Erasmus+ pályázathoz kapcsolódó meg-
nyert pályázat és beadott pályázat aránya 

tanulói kérdRív 18. kérdés 

Az iskola az energiatakarékosságot és a környezettudatosságot érvé-
nyesíti minden területen (pl. hulladékminimalizálás, szelektív hulla-
dékgyűjtés, modern világítás, zöld növények, szellRzés, energiatakaré-
kosság, az anyagok újrahasznosítható papírra való nyomtatása, stb.). 

  

-------- -------- 

szülRi kérdRív 8. kérdés 

Az iskola hangsúlyt fektet a tanulók környezet- és egészségtudatos ne-
velésére. 

  

-------- -------- 

szülRi kérdRív 15. kérdés 

Az iskola az energiatakarékosságot és a környezettudatosságot érvé-
nyesíti minden területen (pl. hulladékminimalizálás, szelektív hulla-
dékgyűjtés, modern világítás, zöld növények, szellRzés, energiatakaré-
kosság, az anyagok újrahasznosítható papírra való nyomtatása stb.). 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

 

Az intézmény méri és értékeli a digitális felkészültséget a vezetRk, a munkatársak és 
a tanulók körében. A digitális felkészültség értékeléséhez felhasználja az indikátoro- 

kat, a partneri mérési eredményeket, vizsgálja az alkalmazott digitális stratégiát, 
módszertant, az intézmény infrastrukturális feltételrendszerét. 
Az intézmény a környezeti fenntarthatóság értékelése érdekében vizsgálja a fenntart- 

ható fejlRdés követelményeinek, a környezet-tudatosságnak, a környezetvédelmi 
szempontoknak és intézkedéseknek a megjelenését az oktatás és képzés, és az intéz- 

ményi működés területén. 
Az intézmény a digitális felkészültségének és a környezeti fenntarthatóságának az 
önértékelése során erRsségeket és fejlesztendR területeket határoz meg. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az önértékelés során az intézmény 
digitális felkészültségének és környezeti fenntarthatóságának a mérése és értékelése 
megtörténik-e, és hogyan. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény releváns indikátorokat és partneri méré- 

seket alkalmaz-e a digitális felkészültségének és a környezeti fenntarthatóságának az 

értékelése során, és hogy az értékelés eredménye koherens-e az intézményi célokkal. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:  
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Önértékelési terület ÉRTÉKELÉS 

Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenRrzik, értékelik, és ezt mérésekkel támasztják alá. 

Önértékelési szempont É4  
Az intézményben a stratégiai célok elérése érdekében korai jelzRrendszer működik. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 

2. A szakképzR intézmény 9. évfo-
lyamára jelentkezRk és felvettek 
száma és aránya  

oktatói kérdRív, 13. kérdés 

Az intézményben alkalmazzák azokat a módszereket, munkaformákat, 
amelyek hozzájárulnak az elvárt tanulási eredmények eléréséhez. 

  

V2 Tanévi tervezés 

4. A szakképzR intézményben szak-
képzési munkaszerzRdéssel rendel-
kezRk aránya az intézmény szakirá-
nyú oktatásában résztvevR tanulók 
összlétszámához viszonyítva 

oktatói kérdRív, 14. kérdés 

Az intézmény biztosítja a tanulók számára az egyéni haladás lehetRségeit.   

SZK5 Tanulás támogatása 

5. A szakmai oktatásban felnRttkép-
zési jogviszonnyal résztvevRk ará-
nya az intézmény teljes tanulói lét-
számához viszonyítva 

tanulói kérdRív, 4. kérdés 

A tanulók igényeiknek megfelelRen részt vehetnek fejlesztR órákon, vé-
dRnR, pszichológus, gyógypedagógus, gyógytestnevelR vagy egyéb elR-
adók által tartott foglalkozásokon. 

  

SZK7 Mentálhigiéné és prevenció 
15. Intézményi lemorzsolódási mu-
tató  

tanulói kérdRív, 5. kérdés 

Az iskola eredményesen segíti a tanulmányaikban lemaradó tanulókat.   

T2 Intézményi adminisztráció, 
KRÉTA rendszer kezelése 

-------- --------   
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény a korai iskolaelhagyás megelRzése érdekében folyamatosan 
gyűjti a releváns adatokat (pl. a tanulókra vonatkozó lemorzsolódási és a 
hiányzási adatokat, az ágazati alapvizsga, a szakmai vizsga, az érettségi 
vizsga eredményeit). Az értékeléshez felhasználja a KRÉTA rendszer ko-
rai jelzRrendszereit. Az intézmény elemzi az országos tanulói kompeten-
ciamérés eredményeit. Az intézmény kiemelt stratégiai céljai alapján (pl. 
beiskolázási tevékenység, duális képzés, felnRttek oktatása) további korai 
figyelmeztetR jelzéseket határoz meg és nyomon követi azok alakulását. 
Mindezek figyelembevételével, a korai jelzRrendszer alapján azonosítja a 
fejlesztendR területeket és fejlesztéseket indít. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény hogyan 
használja fel a KRÉTA rendszer jelzéseit, rendszeres-e azok értékelése, az 
értékelés kiterjed-e a teljes érintett oktatói körre és hogy az értékelések 
eredményei kapcsolódnak-e az intézményi fejlesztő tevékenységekhez. 
Vizsgálni kell azt is, hogy az intézmény milyen további korai jelzéseket 
vesz figyelembe, és a céljainak elérése érdekében hogyan használja fel 
azokat, hogyan reagál rájuk. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:   

 

 

 
 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 224 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

 
 

Önértékelési terület FELÜLVIZSGÁLAT (visszacsatolás, fejlesztés) 
Az intézmény hasznosítja az értékelés és a felülvizsgálat eredményeit, megvalósítja a szükséges visszacsatolásokat és fejlesztéseket.  

Önértékelési szempont 
F1 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés eredményeit megvitatja a releváns partnerekkel, felhasználja a szakmai-pedagógiai munka folyama-
tos fejlesztésére, megfelelR cselekvési tervet állít össze. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyama-
tok: 

Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 1. Tanulólétszám 

oktatói kérdRív, 24. kérdés 

Elemzik, értékelik és felhasználják az önértékelés és a külsR értékelés 
során megállapított erRsségeket és fejlesztendR területeket, a fejleszté-
sek értékelésének eredményeit a célok elérése érdekében, a szakmai-pe-

dagógiai munka és az intézményi működés folyamatos fejlesztésére. 

  

V2 Tanévi tervezés 

4. A szakképzR intézményben szakképzési munka-
szerzRdéssel rendelkezRk aránya az intézmény 
szakirányú oktatásában résztvevR tanulók összlét-
számához viszonyítva 

oktatói kérdRív, 25. kérdés 

Bevonják a partnereket a fejlesztendR területek, a fejlesztési célok kije-
lölésébe, valamint a cselekvési tervek elkészítésébe és végrehajtásába. 

  

V4 Intézményi önérté-
kelés 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési jogvi-
szonnyal résztvevRk aránya az intézmény teljes ta-
nulói létszámához viszonyítva 

oktatói kérdRív, 26. kérdés 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés eredményeit felhasz-
nálja a szakmai-pedagógiai munka fejlesztése érdekében. 

  

V5 VezetRi ellenRrzés 9. Elhelyezkedési mutató 

a végzett tanulókat foglalkoztató gazdálkodó szervezetek kérdRív, 8. 
kérdés 

Az intézményben elemzik, értékelik és felhasználják az önértékelés és a 
külsR értékelés során megállapított erRsségeket és fejlesztendR területe-
ket, a partnereket bevonják a fejlesztendR területek, a fejlesztési célok 
kijelölésébe, a cselekvési tervek elkészítésébe és végrehajtásába. 

  

-------- 

10. A végzett tanulók és a munkaadók elégedett-
sége a megszerzett képességekkel / kompetenciák-
kal 

--------   

-------- 15. Intézményi lemorzsolódási mutató   --------   
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés eredményeit megvitatja a 
releváns partnerekkel, kiemelten az oktatói testülettel. Az intézmény az önér-
tékelés és a külsR értékelés során meghatározott fejlesztendR területek alapján 
az intézményi célok figyelembevételével fejlesztési célokat határoz meg, 
amelyekhez cselekvési terveket készít. A fejlesztések kijelölésébe, a cselek-
vési tervek elkészítésébe és végrehajtásába bevonja a releváns partnereit, ki-
emelten a duális képzRhelyeket, a végzett tanulókat alkalmazó gazdálkodó 
szervezeteket. 

Az intézmény erRforrásokat biztosít a cselekvési tervek végrehajtásához, 
azok teljesülését rendszeresen értékeli. A visszacsatolási mechanizmus alap-
ján nyomon követhetR az önértékelést és a külsR értékelést követR fejleszté-
sek beépülése a szakmai-pedagógiai munkába és az intézményi működésbe. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény miként alkal-
mazza az intézmény fejlesztésénél az EQAVET Minőségbiztosítási Ciklus 
„Felülvizsgálat, fejlesztés” elemét. Azt kell tehát megvizsgálni, hogy hogyan 
elemzik, értékelik és használják fel az önértékelés és a külső értékelés során 
megállapított erősségeket és fejlesztendő területeket, a fejlesztések értékelésé-
nek eredményeit a célok elérése érdekében, a szakmai-pedagógiai munka és 
az intézményi működés folyamatos fejlesztésére, hogyan vonják be a partne-
reket a fejlesztendő területek, a fejlesztési célok kijelölésébe, a cselekvési ter-
vek elkészítésébe és végrehajtásába.  

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:   
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Önértékelési terület 
FELÜLVIZSGÁLAT (visszacsatolás, fejlesztés) 

Az intézmény hasznosítja az értékelés és a felülvizsgálat eredményeit, megvalósítja a szükséges visszacsatolásokat és fejlesztéseket. 

Önértékelési szempont 
F2 

A visszacsatolási és a felülvizsgálati eljárások támogatják az intézmény tanuló szervezetként való működését, a szakmai-pedagógiai fejlesztéseket 
és javítják a tanulók, a képzésben résztvevR személyek esélyeit. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk  

Kapcsolódó folyamatok: Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V1 Stratégiai tervezés 1. Tanulólétszám 

oktatói kérdRív 27. kérdés 

Az intézmény működése során törekszik a fenntarthatóság elvének érvényesí-
tésére. 

  

V2 Tanévi tervezés 

4. A szakképzR intézményben szakkép-
zési munkaszerzRdéssel 
rendelkezRk aránya az intézmény szakirá-
nyú oktatásában 

résztvevR tanulók összlétszámához viszo-
nyítva 

-------- -------- -------- 

SZK1 Szakmai-képzési 
tervezés 

5. A szakmai oktatásban felnRttképzési 
jogviszonnyal résztvevRk aránya az intéz-
mény teljes tanulói létszámához viszo-
nyítva 

-------- -------- -------- 

-------- 9. Elhelyezkedési mutató -------- -------- -------- 

-------- 

10. A végzett tanulók és a munkaadók 
elégedettsége a megszerzett képességek-
kel / kompetenciákkal 

-------- -------- -------- 

-------- 15. Intézményi lemorzsolódási mutató  -------- -------- -------- 
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Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

 

A fejlesztési célok és a cselekvési tervek nyomon követhetRen kapcso-
lódnak az ön értékelési folyamathoz, az intézmény stratégiai célkitűzé-
seinek elérését szolgálják, elRsegítik a szakképzés minRségének javítá-
sát. Az intézmény önértékelési folyamata biztosítja az adatalapú értéke-
lést, az erRsségek és a fejlesztendR területek partnerek bevonásával tör-
ténR meghatározását, a fejlesztendR területek priorizálását, a cselek- 

vési tervek elkészítésének szakmaiságát, a tervek eredményeinek érté-
kelése során a visszacsatolást. Az intézmény a fenti önértékelési ciklus 

alkalmazásával képes tanuló szervezetként működni, biztosítva a folya-

matos fejlesztést. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény az önér-
tékelés és a külső értékelés eredményeit hogyan használja fel szakmai-
pedagógiai fejlesztése érdekében szisztematikusan (tudatosan, rendsze-

resen és módszeresen) alkalmazza-e az EQAVET  

Minőségbiztosítási Ciklust. Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézményi 
célok és a fejlesztések összhangban vannak-e egymással, a szakmai-pe-

dagógia fejlesztések hogyan támogatják a tanulókat, a képzésben részt-
vevő személyeket, hogyan ja vítják a munkaerő-piaci esélyeiket és ho-

gyan teremtenek hozzáadott értéket az intézmény partnerei számára. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:   
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Önértékelési terület 
FELÜLVIZSGÁLAT (visszacsatolás, fejlesztés) 

Az intézmény hasznosítja az értékelés és a felülvizsgálat eredményeit, megvalósítja a szükséges visszacsatolásokat és fejlesztéseket. 

Önértékelési szempont F3  

Az intézmény széles körben és nyilvánosan hozzáférhetRvé teszi az értékelés és a felülvizsgálat eredményeit. 

Intézményi működési gyakorlat leírásának alátámasztását segítR kapcsolódó adatok, információk 

Kapcsolódó folyama-
tok: 

Kapcsolódó indikátorok: Kapcsolódó partneri mérések: 1. mérés 

(partneri) 

2. mérés 

(partneri) 

V4 Intézményi önérté-
kelés 

-------- -------- -------- -------- 

V6 Jogi követelmé-
nyek biztosítása 

-------- -------- -------- -------- 

V9 Információáramlás -------- -------- -------- -------- 

Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás Intézményi működési gyakorlat leírása 

Az intézmény az értékelések (önértékelés, országos kompetenciamérés, partneri mé- 

rések, pályakövetés, megvalósított fejlesztések) eredményeit bemutatja a partnerek- 

nek. Az intézmény maga dönti el, hogy mely partnerek számára és hogyan, milyen 

formában teszi nyilvánossá az értékelések, visszajelzések eredményeit. A vonatkozó 

szakképzési jogszabályok értelmében azonban a külsR értékelés eredményét az intéz-
ménynek kötelezR a honlapján nyilvánosságra hoznia. 

Az intézmény a meghatározott fejlesztési célokat, a cselekvési terveket is hozzáfér- 

hetRvé teszi a partnerei számára, azok megvalósításában számít a közreműködésükre. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény milyen módon és mi- 

lyen formában biztosítja a partneri kör tájékoztatását az értékelés és a felülvizsgálat 
eredményeiről: mely partnerek számára milyen csatornákon keresztül, milyen 

fórumokon, milyen gyakorisággal, milyen felelősi rendszerben teszi elérhetővé, is- 

mertté az értékelések, visszajelzések eredményeit. 

 

Intézményi működési 
gyakorlat értékelése 

Százalékos /%-os érték  

ErRsségek  

FejlesztendR területek  

Megjegyzés:   
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ErRsségek és fejlesztendR területek intézményi szinten összesített listája 

……. önértékelési ciklus 

202……………………. – 202………………………… 

 

ErRsségek összesített listája: 
-  

-  

. 

. 

. 

FejlesztendR területek összesített listája: 
-  

-  

. 

. 

 

FejlesztendR területek rangsorolt listája 

……. önértékelési ciklus 

202……………………. – 202………………………… 

1. 

2. 

. 

. 

 

Fejlesztésre kijelölt 3 (4/5/6) terület listája 

……. önértékelési ciklus 

202……………………. – 202………………………… 

1. 

2. 

3. 

. 

. 

. 
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10. sz. melléklet: Cselekvési terv sablon 

 

Intézményi önértékeléshez kapcsolódó cselekvési terv 

……. önértékelési ciklus 

202……………………. – 202………………………… 

 

A cselekvési terv száma és megnevezése: 
 A cselekvési terv célja: 
A cselekvési terv célértéke: 
A célérték elérésének mérési módja:  
A projekt vezetRje: 
A projekt idRtartama: 

Cselekvési terv 

 

Ssz. Feladat FelelRs RésztvevRk ErRforrások IdRtartam HatáridR Módszer Elvárt eredmény 
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11. sz. melléklet: Kapcsolódó folyamatok, indikátorok és partneri mérések hozzárendelése az intézményi önértékelési szempontok-
hoz 

Tervezés 
 

Önértékelési 
terület 

Önértékelési szempont Kapcsolódó 
folyamatok 

Kapcsolódó 
indikátorok 

Kapcsolódó 

partneri mérések 

TERVEZÉS 

A tervezés tükrözi 
T1 

Az intézmény által kitűzött helyi célok tükrözik az európai, országos 

V1 

V2 

T8 

1 

2 

4 

5 

9 

10 

15 
24 
25 
26 
27 

duális képzRhelyek 1. 
kérdés 

a végzetteket foglal-
koztató gazdálkodó 
szervezetek 1. kérdés  

az intézménynek a és regionális szakképzés-politikai célokat.  

releváns partnerek-   

kel közösen kialakí-   

tott stratégiai jövR-   

képét, és egyértel-   

műen meghatáro- 

zott célokat, intéz- 

kedéseket és indiká- 

torokat tartalmaz. 

  

T2 

Az intézmény egyértelműen meghatározza a célokat és figyelemmel 

kíséri a megvalósulásukat. 
A képzéseket úgy alakítja ki, tervezi meg, hogy elérjék a kitűzött 
szakképzés-politikai célokat. 

V2 

V4 

SZK1 

SZK4 

T1 

T8 

T9 

T10 

1 

3 

4 

5 

25 

26 

27 

szülRi kérdRív 2. kér-
dés  
tanulói kérdRív 2. 
kérdés  
oktatói kérdRív 1., 2. 

kérdés  
duális képzRhelyek 1. 
kérdés 

 T3 

Az intézmény a helyi munkaerR-piaci és az egyéni képzési igények 
V1 

V7 

V8 

SZK1 

4 

5 

14 

duális képzRhelyek 
kérdRív, 2. kérdés 

a végzetteket foglal-
koztató gazdálkodó 
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meghatározása érdekében konzultációt folytat a releváns partnerek-

kel. 

SZK2 

T8 

T9 

T10 

25 

26 

27 

szervezetek kérdRív, 
2., 3. kérdés 

  

 T4 

Az intézmény egyértelműen meghatározott és átlátható minRség-
irányítási rendszerrel rendelkezik. Meghatározza a minRségirányí-
tás szervezeti kereteit és a minRségirányítással kapcsolatos felelRs-
ségi köröket. 

V3 

V4 

V5 

V7 

T1 
T3 

1 

4 

5 

9 

10 

oktatói kérdőív 3. 
kérdés duális képzR-
helyek 3. kérdés 

 

T5 

Az intézmény bevonja a munkatársakat az intézményi célok és ter- 
vek kialakításába. 

V1 

V2 

V3 

V8 

SZK1 

14 

22 

23 

oktatói kérdRív 4. 
kérdés  

T6 

Az intézmény meghatározza a partneri körét és együttműködéseket 
tervez a releváns partnerekkel. 

V1 

V2 

V7 

V8 

SZK1 

SZK2 

T8 

T9 

T10 

2 

4 

5 

14 

25 

26 

27 

tanulói kérdRív 1., 2. 

3. 11. 19. 20. 21. kér-
dés  

szülRi kérdRív 2., 3., 

10., 14. 16.  kérdés 

oktatói kérdRív 5. 
kérdés 

duális képzRhelyek 

4. kérdés 

T7 

Az intézmény intézkedéseket határoz meg az adatvédelmi szabá-
lyoknak való megfelelés biztosítására. 

V6 

V9 

T2 

T3 

 oktatói kérdRív 6., 7., 

8. kérdés 
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Megvalósítás 
 

Önértékelési 
terület 

Önértékelési szempont Kapcsolódó 
folyamatok 

Kapcsolódó 
indikátorok 

Kapcsolódó 

partneri mérések 

MEGVALÓSÍTÁS 

Az intézmény a re-

leváns partnerek-

kel együttműkö-
désben összeállí-
tott terveket a ki-

tűzött célok el-
érése érdekében 
megvalósítja. 

M1 

Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett tevékenysé- 

gek megvalósítását a szükséges erRforrások elosztásával biztosítja. 

V3 

T1 

T4 

T5 

T6 
T7 
T8 
T9 
T10 

3 

22 

24 

25 

26 

27 

 

M2 

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvalósítása érdeké-
ben egyértelműen meghatározott módon támogatja a szoros szak-

mai együttműködésen alapuló partnerségek kialakítását, kiemelten 

a duális képzRhelyekkel történR együttműködést. 

V7 

V8 

SZK1 

SZK2 

SZK3 

T8 

3 

4 

5 

10 

14 
24 
25 
26 
27 

duális képzRhelyek 
4., 5. kérdés 

 

M3 

Az intézményben a képzési célok elérése érdekében megvalósul az 
oktatók együttműködése. 

V8 

V9 

SZK3 

SZK5 

6 

7 

8 

11 

12 

18 
19 

oktatói kérdRív, 9. 
kérdés  
duális képzRhelyek 
kérdRív, 5. kérdés  
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M4 

Az intézményben az intézményi célokkal összhangban működik az 
oktatók továbbképzési rendszere. 

V3 

V9 

SZK3 
SZK4 

22 

23 
oktatói kérdRív 10., 
11., 12. kérdés  

duális képzRhelyek 
5. kérdés 

 
M5 

A tanulóközpontú intézmény szakmai programja lehetRvé teszi a 

tanulók számára, hogy elérjék az elvárt tanulási eredményeket, 
valamint, hogy aktívan részt vegyenek a tanulási folyamatban. 

V1 

SZK1 

SZK4 

SZK5 

SZK7 

T8 

T9 

T10 

10 

12 

17 

18 

19 

20 

21 

25 

26 

27 

oktatói kérdRív 13., 
14., 15. kérdés  

tanulói kérdRív 4., 
5. 6. 7. 8., 9. 10. 16. 

kérdés  

 

a végzetteket foglal-
koztató gazdálkodó 
szervezetek 4., 5. 

kérdés 

M6 

Az intézmény érvényes, pontos és megbízható módszereket al- 
kalmaz a tanulók tanulási eredményeinek az értékelésére. 

SZK3 

SZK4 

SZK6 

T3 

6 

7 

11 

12 

tanulói kérdRív 8., 

9., 10., 12., 13. kér-
dés  

szülRi kérdRív 4., 5., 

6, 7, 9, 11, 12, 13, 

14,  

kérdés 

oktatói kérdRív 16, 

17 

duális képzRhelyek 
7., 
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M7 

Az intézmény a digitális technológiák és az online tanulási eszkö-
zök használatával ösztönzi az innovációt a tanítási és tanulási tar-
talmak és módszerek terén, az iskolában és a duális képzRhelyen 

egyaránt. 

SZK1 

SZK4 

T1  

T4  

T6  

T7 

T8 

8 

10 

11 

14 

24 

25 

26 

27 

oktatói kérdRív 18. , 
19., 20. 29., 30 

tanulói kérdRív 10., 

14. 15. 16.  
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Értékelés 
 

Önértékelési 
terület 

Önértékelési szempont Kapcsolódó 
folyamatok 

Kapcsolódó 
indikátorok 

Kapcsolódó 

partneri mérések 

ÉRTÉKELÉS 

Az intézményben 
az eredményeket 
és a folyamatokat 
rendszeresen el-

lenRrzik, értékelik, 
és ezt mérésekkel 
támasztják alá. 

É1 

Az intézmény minRségirányítási tevékenysége keretében rendszeres 

önértékelést végez. 

V4 
V7  
V8 
V9 

 oktatói kérdRív 21 

É2 

Az intézmény az önértékelés keretében méri és értékeli a stratégiai 
és a minRségcélok megvalósulását, a szakképzési indikátorokat, a 
partnerek igényét és elégedettségét, a szabályozott folyamatok 

eredményességét, a cselekvési terv végrehajtásának eredményes-
ségét, az oktatói értékelési rendszer működtetését és eredményes-
ségét. 

V4  
V7  
V8  
V9 

1 

4 

5 

9 

10 

oktatói kérdRív 22 

 É3 

Az intézmény önértékelése kiterjed az intézmény digitális felké- 

szültségének és környezeti fenntarthatóságának a felmérésére és ér-
tékelésére is. 

V1  
V4  
V7  
SZK1 
T6  
T7 
T8 

8 

10 

11 

14 

24 

25 

26 

27 

oktatói kér-
dRív 23., 28., 
29., 30. 

tanulói kér-
dRív 14., 16., 
17., 18.  

szülRi kér-
dRív 8., 15.  

 É4 

Az intézményben a stratégiai célok elérése érdekében korai jelzR- 

rendszer működik. 

V1  
V2  
SZK5 
SZK7  
T2 

2 

4 

5 

15 

oktatói kérdRív 13., 

14.,  

tanulói kérdRív, 4., 5. 
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Felülvizsgálat 
 

Önértékelési 
terület 

Önértékelési szempont Kapcsolódó 
folyamatok 

Kapcsolódó 
indikátorok 

Kapcsolódó 

partneri mérések 

FELÜLVIZSGÁLAT 

(visszacsatolás, fej- 
lesztés) 
Az intézmény haszno- 

sítja az értékelés és a 
felülvizsgálat eredmé-
nyeit, megvalósítja a 
szükséges visszacsato-
lásokat és fejlesztése-
ket. 

F1 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés eredményeit 
megvitatja a releváns partnerekkel, felhasználja azokat a szak- 

mai-pedagógiai munka folyamatos fejlesztésére, megfelelR cse- 

lekvési tervet állít össze. 

V1 

V2 

V4 

V5 

1 

4 

5 
9 

oktatói kérdRív, 24. 
, 25., 26.,  

 10 
15 

a végzett tanulókat 
foglalkoztató gaz-
dálkodó szervezetek 
kérdRív, 8. kérdés 

F2 

A visszacsatolási és a felülvizsgálati eljárások támogatják az in- 

tézmény tanuló szervezetként való működését és a szakmai-pe- 

dagógiai fejlesztéseket, valamint javítják a tanulók, a képzésben 
résztvevR személyek esélyeit. 

V1 

V2 

SZK1 

1 

4 

5 

9 

10 
15 

oktatói kérdRív 27. 
kérdés 

F3 

Az intézmény széles körben és nyilvánosan hozzáférhetRvé te- 

szi az értékelés és a felülvizsgálat eredményeit. 

V4 

V6 

V9 
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12. sz. melléklet: IntézményvezetRi önértékelési szempontsor 

 
IntézményvezetRi önértékelési szempontsor 

Tervezés 

Önértékelési terü-
let 

Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

TERVEZÉS T1  

A tervezés tükrözi 
az intézménynek a 
releváns partnerek-
kel közösen kialakí-
tott stratégiai jövR-
képét, és egyértel-
műen meghatáro-
zott célokat, intéz-
kedéseket és indi- 
kátorokat tartalmaz. 

Az intézmény által kitűzött helyi célok tükrözik az 
európai, országos és regionális szakképzés-politi-

kai célokat. 

Az intézmény az európai, országos, regionális és helyi szak- képzés-po-

litikai célokat figyelembe véve stratégiai és éves célokat határoz meg, 
amelyek egymásra épülnek. 
A szakképzés jelenleg érvényben lévR európai stratégiai céljait az Euró-
pai Tanács 2020. november 24-i Ajánlása „A fenntartható versenyképes-
séget, társadalmi méltányosságot és rezilienciát célzó szakképzésrRl”, 
az országos célokat a 

„Szakképzés 4.0 - A szakképzés és felnRttképzés megújításának közép-
távú szakmapolitikai stratégiája, a szakképzési rendszer válasza a negye-

dik ipari forradalom kihívásaira” című stratégia határozza meg. A regio-

nális célok a regionális, vármegyei és helyi munkaerR-piaci stratégiában 
jelennek meg. 

  A szakképzésrRl szóló 2019. év LXXX. törvényben és a szakképzésrRl 
szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II.7.) Kormányrendeletben 
tükrözRdnek az európai stratégiai célok és a Szakképzés 4.0 Stratégia 

céljai. 
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  Az intézmény fenti dokumentumok alapján meghatározott hosszú távú 

céljai a szakmai program részét képezik, valamint nyomon követhetRek 
az egyéb dokumentumokban: a vezetRi 

  pályázatban/vezetési programban, szervezeti és működési 
szabályzatban, házirendben, továbbképzési programban, és amennyiben 
releváns, a fejlesztési tervekben, alapkészség- fejlesztési tervben, a 
komplex pedagógiai módszertani fejlesztés tervében, marketing tervben, 
nemzetköziesítési stratégiában, digitális oktatási stratégiában. 
Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek, beiskolázási 
terv, amennyiben releváns cselekvési, illetve intézkedési tervek) össz-
hangban vannak az intézmény hosszú távú céljaival. 
 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője a 

jogszabályokra alapozva hogyan irányítja, szervezi az intézmény straté-
giai és éves tervezési folyamatait, a szakképzésre vonatkozó célok meg-
határozását, az intézményi innováció ösztönzését és azokban milyen sze-
mélyes feladatot vállal. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy a vezetési programjában megfogalmazott 
célok között megjelennek-e a szakképzés-politikai célok, valamint hogy a 
vezetési program célrendszere összhangban van-e az intézmény straté-
giai céljaival. 

T2 

Az intézmény egyértelműen meghatározza a célo-
kat és figyelemmel kíséri a megvalósulásukat. 
A képzéseket úgy alakítja ki, tervezi meg, hogy el-
érjék a kitűzött szakképzés-politikai célokat. 

 

Az intézmény konkrét, egyértelmű és mérhetR célokat, célkitűzéseket fo-
galmaz meg, ezzel biztosítja az értékelhetRséget és a visszacsatolást. 
A meghatározott célokhoz az intézmény önállóan vagy a fenntartóval, 
illetve a szakképzési centrummal egyeztetve konkrét mérRszámokat, ér-
tékelési sikerkritériumokat rendel, 
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  amelyekkel rendszeres mérés és adatgyűjtés mellett figyelemmel kíséri és 
értékeli a kitűzött célok elérését. 
Az intézmény stratégiai céljait lebontják a gyakorlati megva- lósítás szint-
jére és azok megjelennek a képzések tervezésében, tartalmában, módszer-
tanában és az oktatás-szervezésben. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ho-

gyan irányítja, szervezi a célok egyértelmű és megalapozott meghatározá-
sát és azok mérhetőségének biztosítását, és mindezekben milyen személyes 
feladatot vállal. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény vezetője hogyan irányítja és 
szervezi a képzések és a képzési programok stratégiai célokkal való össz-
hangját, és ebben milyen személyes feladatot vállal. 

T3  

Az intézmény a helyi munkaerR-piaci és az 
egyéni képzési igények meghatározása érdeké-
ben konzultációt folytat a releváns partnerekkel. 

Az intézmény a célok kialakításához azonosítja a képzési igényeket meg-

jelenítR releváns partnereit. 

A helyi munkaerR-piaci/képzési igényeket elsRsorban a munkaerR-piaci 

partnerek (a duális képzésben együttműködR gazdasági társaságok, vállal-
kozások, a végzetteket foglalkoztató gazdálkodó szervezetek, a munka-
erRpiac érdekképviseleti szervezetei), az ágazati képzRközpontok, az illet-

ékes kamarák jelenítik meg, de más intézmények, szervezetek (egyete-
mek, tankerületi központok, általános iskolák, kulturális és sport- szerve-

zetek, egészségügyi, szociális támogató intézmények, egyéb szakmai szer-

vezetek) is közvetíthetnek ilyen igényeket. 
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  Az egyéni képzési igényeket a jelenlegi vagy leendR tanulók, 
a szülRk, a képzésben részt vevR személyek, az oktatók jelenítik meg. 
Az intézmény a helyi munkaerR-piaci igények felmérése, valamint az 

egyéni képzési igények feltárása érdekében konzultációt, párbeszédet foly-
tat, valamint adatot, információt és visszajelzéseket gyűjt a releváns part-
nerei körében. Az adatok, információk és visszajelzések feldolgozásába és 
elemzésébe bevonja a releváns partnereit, kiemelten a munkatársakat. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ho-

gyan irányítja, szervezi a képzési igényeket megjelenítő releváns partne-
rekkel folytatott konzultáció megtervezését, megszervezését és lebonyolí-
tását, és ezekben a tevékenységekben milyen személyes feladatot vállal. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény vezetője milyen személyes fel-
adatot vállal a helyi és az egyéni szakképzési igények megismerésében. 

 T4 

Az intézmény egyértelműen meghatározott és 
átlátható minRségirányítási rendszerrel rendelke-
zik. Meghatározza a minRségirányítás szervezeti 
kereteit és a minRségirányítással kapcsolatos fe-
lelRsségi köröket. 

 

Az intézmény tevékenységét minRségirányítási rendszer alapján végzi, 
amely minRségpolitikából, önértékelésbRl és az ezekre épülR beavatkozó, 
fejlesztR tevékenységekbRl áll. Az intézményi minRségirányítási rendszer-
nek része az oktatók értékelési rendszere is. 

Az intézmény a minRségpolitikában megalkotja a küldetését, és a jövRké-
pét, és azokhoz kapcsolódóan stratégiai célokat és 
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  minRségcélokat határoz meg. A minRségpolitikában és a kapcsolódó mi-
nRségcélokban kinyilvánítja a minRségirányítás és a minRségfejlesztés 
iránti vezetRi és intézményi elkötelezettséget, valamint meghatározza a 
minRségirányítási rendszer működtetésének szervezeti kereteit, ezen belül 
azt, hogy ki miért felelRs. 
Az intézmény a szervezeti és működési szabályzatban, és a munkaköri le-

írásokban rögzíti az intézmény szervezeti egységei és a teljes munkatársi 
kör minRségirányítással kapcsolatos felelRsségét és feladatait. 

 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ho-
gyan irányítja, szervezi a minőségirányítási rend- szer kidolgozását, és 
milyen személyes feladatot vállal a mi- nőségirányítási rendszer kialakí-
tásában és működtetésében. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény vezetője hogyan, milyen szerve-
zeti keretek között irányítja, szervezi a minőség- irányítási tevékenységet 
és hogyan szabályozza a minőségirányítással kapcsolatos felelősségi kö-
röket. 

T5 

Az intézmény bevonja a munkatársakat az in-
tézményi célok és tervek kialakításába. 

 

Az intézmény bevonja a munkatársakat (oktatókat, egyéb alkalmazotta-
kat) és a duális képzRhely oktatóit az intézmény cél-meghatározási, terve-
zési folyamataiba, ideértve a minRségfejlesztési tevékenységek megterve-
zését is. 
 

Az intézmény vezetése a munkatársak bevonásával alkotja meg hosszú 
távú és operatív terveit, kompetenciájuk szerint bevonják Rket a célok 
megfogalmazásába. 
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  Az intézmény munkatársait széleskörűen bevonják az intézményi önérté-
kelés és az azt követR fejlesztések meghatározásának, a fejlesztési célok 
kijelölésének és a fejlesztések megvalósításának a folyamatába. 
Az intézmény bevonja a munkatársakat az intézményi szintű döntések 
meghozatalába is. Az oktatói testület dönt az intézmény szakmai program-

jának, a duális szakirányú képzés képzési programjának, a szervezeti és 
működési szabályzatának, házirendjének, éves munkatervének, tovább-
képzési programjának elfogadásáról. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ho-
gyan irányítja, szervezi a munkatársak, különösképpen az oktatói testület 
tagjainak részvételét az intézményi célok, tervek kialakításában, illetve 
hogy a jogszabályokban és az egyéb szabályzatokban meghatározott mó-
don bevonja-e a munkatársakat a tervezési munkába. 

T6 

Az intézmény meghatározza a partneri körét és 
együttműködéseket tervez a releváns partnerek-
kel. 

 

Az intézmény a szakmai programjával összhangban azonosítja a külsR 

partnereit, és kijelöli a releváns külsR partnereket. A külsR partnerek körét 
megismertetik az intézmény munkatársaival, tanulóival és a szülRkkel. 
Az intézmény a szabályozó dokumentumaiban, terveiben szakmai-képzési 
együttműködési rendszert tervez és szervez más szakképzR intézmények-
kel, a duális képzRhelyekkel, a területi kamarákkal, a munkaerR-piaci part-

nerekkel, a szakmai szervezetekkel, a pályaorientációs és pályaválasztási 
tevékenysége során partnerként megjelenR oktatási intézményekkel, 
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   a leendR tanulókkal és szüleikkel, és meghatározza az egyes partnerekkel 
folytatott együttműködés tartalmát. 
Az intézmény együttműködést tervez a működési területén a többi szak-
képzR intézménnyel a képzési kínálat kialakításában, összehangolásában 
és a duális szakképzés feltételeinek biztosításában. 
Az intézmény együttműködési formát alakít ki a területi munkaerR-piaci 

szervezetekkel a képzési igények megismerése, a duális képzés megszer-
vezése, a képzRhelyek szakmai támogatása, az oktatói továbbképzések te-

rén. 
Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program tervezése során 
együttműködik kulturális és sportszervezetekkel, egészségügyi, szociális 
támogató intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel. 
Az intézmény a szakmai programjával összhangban azonosítja a belsR 
partnereit. Az intézmény a működésével kapcsolatos döntések elRkészí-
tése, végrehajtása és ellenRrzése érdekében – jogszabályban meghatáro-
zottak szerint – megtervezi az együttműködését az oktatókkal, a tanulók-
kal, a kiskorú tanulók törvényes képviselRivel, a képzésben részt vevR sze-

mélyekkel, a diákönkormányzattal, valamint kölcsönös tájékoztatást ter-
vez a vele tanulói jogviszonyban álló tanulók elhelyezését biztosító kollé-
giummal. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ho-

gyan irányítja, szervezi az intézmény külső és belső 
partnereinek azonosítását és ebben a folyamatban milyen személyes fel-
adatot vállal, valamint hogyan vesz részt a partnerekkel való együttműkö-
dés rendszerének tervezésében, kialakításában, és milyen konkrét felada-
tokat vállal ebben az együttműködési rendszerben. 
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  Vizsgálni kell továbbá, hogy a partneri együttműködés tervezése során 
az intézményvezető hogyan alakítja ki a partnerek bevonását az intéz-
mény döntéshozatali folyamataiba. 

T7 

Az intézmény intézkedéseket határoz meg az 

adatvédelmi szabályoknak való megfelelés bizto-

sítására. 

 

Az intézmény az adatkezelési szabályzatában meghatározza a természe-
tes személyek személyes adatai kezelésének, az adatokhoz való hozzáfé-
résnek, az adatok tárolásának és továbbításának intézményi rendjét. Az 
adatkezelési szabályzat elkészítésénél, módosításánál az intézmény a 
jogszabályi elRírásoknak megfelelRen kikéri a diákönkormányzat véle-
ményét. 
Az intézmény adatvédelmi szabályzata a tanuló, a képzésben részt vevR 
személy, az alkalmazottak szakmai oktatással összefüggésben kezelt 
személyes adatai mellett tartalmazza a minRségirányítási tevékenységek-
bRl (mérések, értékelések, kérdRíves megkérdezések stb.) származó ada-
tok kezelésének szabályait is. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője 
hogyan irányítja és szervezi a biztonságos adatkezelés és adattovábbítás 
rendjének kialakítását és abban milyen személyes feladatot vállal. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy hogyan irányítja és szervezi a minőségirá-
nyítási tevékenységekből származó adatok kezelését és a közérdekű ada-
tok nyilvánosságának biztosítását. 
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Megvalósítás 
 

Önértékelési terület Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

MEGVALÓSÍTÁS 
Az intézmény a rele- 

váns partnerekkel 

együttműködésben 
összeállított terveket a 

kitűzött célok elérése 
érdekében megvaló- 

sítja. 

M1 

Az intézmény a célok elérése érdekében megter-
vezett tevékenységek megvalósítását a szükséges 
erRforrások elosztásával biztosítja. 

 

Az intézmény célrendszerében meghatározott célok koherensen megje-

lennek a szakmai programban és az intézmény éves terveiben. 
Az intézmény az éves munkatervezéshez kapcsolódóan erRforrás-terve-

zést végez, amely során biztosítja a szükséges szervezeti kereteket, a hu-
mán és az anyagi erRforrásokat. 
A megvalósítás során biztosítja a szükséges anyagi erRforrásokat a szak-

mai oktatáshoz (közismereti oktatás, ágazati alapoktatás, szakirányú ok-
tatás) és az intézmény működtetéséhez (infrastruktúra karbantartása, 
munkavédelmi és védRfelszerelések, higiénia) szükséges feltételek terén. 
A humán erRforrás-tervezésben biztosítja a munkatársak egyenletes ter-
helését. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető ho-
gyan biztosítja a humán és az anyagi erőforrásokat, az azokkal való ha-
tékony gazdálkodást az intézmény céljainak elérése érdekében. Vizsgálni 
kell azt is, hogy az intézményvezető hogyan vonja be az intézmény mun-
katársait az erőforrás-elosztás során alkalmazott alapelvek meghatáro-
zásába és hogyan biztosítja a munkatársak egyenletes terhelését. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézményi célok eléréséhez hogyan 
osztja meg vezetői feladatait a vezetőtársaival, az oktatókkal és az egyéb 
alkalmazottakkal. 
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Az intézmény az eltervezett intézkedések meg-

valósítása érdekében egyértelműen meghatáro-
zott módon támogatja a szoros szakmai együtt-
működésen alapuló partnerségek kialakítását, 
kiemelten a duális képzRhelyekkel történR 

együttműködést. 

 

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében szakmai-
képzési együttműködési rendszert működtet más szakképzR intézmé-
nyekkel, a duális képzRhelyekkel, a területi kamarákkal, a munkaerR-pi-

aci partnerekkel, a szakmai szervezetekkel, a pályaorientációs és pálya-
választási tevékenysége során partnerként megjelenR oktatási intézmé-
nyekkel, a leendR tanulókkal és szüleikkel, és hatékony együttműködési 
munkaformákat működtet az egyes partnerekkel. 

Az intézmény a szakmai programjának részét képezR képzési programját 
a duális partnerek bevonásával készíti el. A duális képzRhelyen szakkép-
zési munkaszerzRdéssel foglalkoztatott tanulók szakmai vizsgára történR 
felkészítésében minden érdekelt fél részt vesz a képzési programban 
meghatározottak szerint. A duális képzRhelyen folyó szakirányú oktatás 
keretében a tanulók értékelésében a jogszabályban és a szakmai prog-

ramban rögzített szabályok alapján egységes gyakorlatot alkalmaz. 
Az intézmény együttműködik a működési területén a többi szakképzR 

intézménnyel a képzési kínálat kialakításában, összehangolásában és a 
duális szakképzés feltételeinek biztosításában. 

Az intézmény együttműködik a területi munkaerR-piaci szervezetekkel a 

képzési igények megismerésében, a duális képzés működtetésében, a 
képzRhelyek támogatásában, a gazdasági partnereivel a szakmai oktatói 
továbbképzések megvalósításában. 
Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program megvalósítása so-
rán együttműködik kulturális és sportszervezetekkel, egészségügyi, szo-
ciális támogató intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel. 
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  Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető ho-
gyan működteti az együttműködési rendszert a releváns partnerekkel, az 
együttműködő partnerek közötti munkamegosztás kialakításával és az 
egyéni feladatok meg- határozásával hogyan biztosítja az intézményi célok 
elérését, milyen módon biztosítja az oktatók és a duális partnerek össze-
hangolt szakmai munkáját. 
Vizsgálni kell azt is, hogy az intézményvezető személyes részvételével ho-
gyan ösztönzi, támogatja a teljes partneri kör bevonását és részvételét az 
együttműködésekben, a sikeres együttműködés biztosításához hogyan, mi-

lyen kommunikációs csatornákon kommunikál és osztja meg a szükséges 
információkat a partnerekkel, kiemelten a duális partnerekkel való együtt-
működésben. 

M3 

Az intézményben a képzési célok elérése érdek-
ében megvalósul az oktatók együttműködése. 

 

Az intézmény oktatói a szakmai program, illetve a duális képzRhelyekkel 
egyeztetett képzési program alapján, közösen végzik az oktatási tevékeny-
ségüket. 
Az intézmény a képzési célok elérése érdekében működteti az oktatók (egy 
osztályban tanító oktatók, szakmai oktatók, projekteket megvalósító okta-

tók) együttműködési rendszerét, közös szabályokat alkalmaz a pedagógiai 
tervezésben, a tanulók értékelésében, működteti a szakmai-képzési belsR 
együttműködést, a belsR tudásmegosztást. Az oktatók munkatervben rög-
zített munkaközösségi értekezleteken, projektértekezleteken történR 
egyeztetések alapján, a képzési és kimeneti követelmények, a program-

tantervek, a szakmai program figyelembevételével készítik el a projektter-
veket, tanmeneteket. 

A projektek megvalósításában a szakmai és a közismereti oktatók egyaránt 
részt vesznek. 
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  A tanulók versenyfelkésztése és felzárkóztatása az oktatók 

együttműködésével valósul meg. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető ho-
gyan irányítja, szervezi a szakmai programban és a duális képzőhelyekkel 
együtt kialakított képzési programban dokumentált közös oktatási tevé-
kenységet, hogyan működteti az oktatók együttműködési rendszerét. Vizs-
gálni kell, hogy hogyan szervezi, irányítja a belső kommunikációt, milyen 
módon működteti az információáramlást, az értekezletek intézményi 
rendjét, valamint azt, hogy hiteles és szakszerű kommunikációjával ho-
gyan biztosítja az oktatói együttműködések hatékonyságát az intézményi 
célok megvalósításában. Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény veze-

tője hogyan támogatja és ösztönzi a belső szakmai és módszertani tudás- 

megosztást, az eltérő tudással, képességekkel, készségekkel rendelkező 
kollégák együttműködését a célok elérése érdekében, hogyan gondosko-
dik az oktatók együttműködéséről a kiemelt figyelmet igénylő tanulók tá-
mogatása esetén, hogyan irányítja a korai iskolaelhagyás megelőzése ér-
dekében történő együttműködést, ehhez milyen szervezeti működtetést, 
kereteket biztosít. 

M4 

Az intézményben az intézményi célokkal össz-
hangban működik az oktatók továbbképzési 
rendszere. 

 

Az intézmény az oktatók továbbképzése céljából hosszú távú továbbkép-
zési programot és ez alapján éves beiskolázási tervet készít. 
A továbbképzési programot az intézmény szakmai programjának, szakma-
szerkezetének, a fejlesztési terveinek, a korszerű szakképzési tartalmak-
nak és a szakképzési releváns módszertanoknak megfelelRen, az intézmé-
nyi célok figyelembevételével tervezik és valósítják meg. 



 

Heves Vármegyei SZC Bornemissza Gergely Technikum,  
SzakképzR Iskola és Kollégium 

INTÉZMÉNYI MINQSÉGIRÁNYÍTÁSI RENDSZER (MIR)  
 

 

Oldal 250 / 266 

Módosítás érvénybe lép: 2024.12.01. 

 

  A továbbképzések tervezésében és megvalósításában az intézmény szak-
mai fejlesztési igénye mellett figyelembe veszik az oktatói értékelés 
eredményeit és az intézményi célokat támogató egyéni oktatói kompe-
tenciák fejlesztésére irányuló képzési szükségleteket és igényeket. 

Az éves beiskolázási tervben biztosítják az egyenletes továbbképzési ter-
helést, annak érdekében, hogy megvalósuljon az oktatók jogszabályban 
meghatározott négyévenként legalább hatvan óra továbbképzése. 
A szakirányú oktatásban oktatott tantárgy oktatójának továbbképzése ese-

tén a továbbképzés elsRsorban vállalati környezetben vagy képzRköz-
pontban történik, amelynek célja, hogy az oktatók új technológiákat, el-
járásokat, anyagokat ismerjenek meg, piacképes szakmai tudást szerez-
zenek, új eljárásokat, módszereket ismerjenek meg és beépítsék azokat a 
szakképzési gyakorlatukba. 

A továbbképzésben részt vevRk rendszeresen tájékoztatják az érintette-
ket, köztük a szakirányú oktatásban részt vevR többi érintettet, a tovább-
képzéseken tapasztaltakról. Az intézmény értékeli a továbbképzések 
eredményességét, biztosítja a megszerzett tudás belsR továbbadását. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető mi-

lyen szempontok figyelembevételével alakítja ki és működteti az oktatók 
továbbképzési rendszerét és ebbe hogyan vonja be a vezetőtársait és az 

oktatói testületet. Vizsgálni kell azt is, hogy a továbbképzések kiválasztá-
sával hogyan biztosítja az intézményvezető az intézményi célok és az ok-
tatók egyéni szakmai fejlődési igényének/szakmai karriertervének az 

összhangját. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy a továbbképzéseken megszerzett 
tudás megosztását és annak az oktatói kör tanítási gyakorlatába történő 
beépülését az intézményvezető hogyan segíti elő, hogyan ösztönzi. 
Vizsgálni kell azt is, hogy az intézményvezető hogyan fejleszti vezetői 
kompetenciáit. 
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M5 

A tanulóközpontú intézmény szakmai prog-
ramja lehetRvé teszi a tanulók számára, hogy 
elérjék az elvárt tanulási eredményeket, vala-
mint hogy aktívan részt vegyenek a tanulási 
folyamatban. 

 

Az intézmény a közismereti kerettantervek, a képzési és kimeneti követel-
mények és a programtantervek alapján, a helyi igények figyelembevételé-
vel kialakítja a szakmai programját, amely tartalmazza az oktatás-képzés 
folyamatában alkalmazott oktatási, nevelési, pedagógiai stratégiákat, a ta-

nulási eredmény alapú megközelítést, a kimeneti követelmények által ve-
zérelt tartalomszabályozást, továbbá a képzésben alkalmazott korszerű 
szakképzési releváns módszereket, munka- formákat, kiemelten a projekt-

módszert. 
A képzési és kimeneti követelmények alapján az intézmény képzési prog-

ramja egyértelműen meghatározza az elvárt tanulási eredményeket, ame-
lyek eléréséhez az intézmény olyan módszereket alkalmaz, amelyek a ta-
nulókat aktív tevékenységre, a tanulási folyamatban való aktív részvételre 
ösztönzik (pl. projektoktatás). 
Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanulói képzési 
igényeknek való megfelelés módjait, az egyéni tanulási utak lehetRségeit, 
az elRzetes tudás beszámításának szabályait, valamint a hátrányokkal 
küzdR (SNI, BTMN, HH, HHH) tanulók részére ajánlott sajátos nevelési, 
oktatási eljárásokat. 
Az intézmény a szakmai programot rendszeresen felülvizsgálja és az érté-
kelés alapján fejleszti azt. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető 
hogyan biztosítja azt, hogy az intézmény szakmai programjában megjelen-
jenek azok a stratégiák, alkalmazandó módszerek, munkaformák, amelyek 

a tanulók aktív közreműködésére építenek és elősegítik az elvárt tanulási 
eredmények elérését, kiemelt figyelmet fordítva az egyéni haladás és az 
egyéni tanulási utak kialakításának lehetőségére. Vizsgálni kell azt is, hogy 

a szakmai program ezen elemeinek megvalósulása érdekében az intéz-
ményvezető hogyan szervezi és irányítja az intézmény oktatási-nevelési-
képzési tevékenységét. 
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M6 

Az intézmény érvényes, pontos és megbízható 
módszereket alkalmaz a tanulók tanulási ered-
ményeinek az értékelésére. 

 

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az oktatás-nevelés-képzés 
folyamatában alkalmazott értékelési eljárásokat, a tanulmányok alatti vizs-

gák részeit, annak követelményrendszerét, és egyértelműen leírja a tovább-
haladás minimumkövetelményeit. A gyakorlatban működtetett értékelési 
eljárásokban érvényesül a kimenet-szabályozás, a tanulási eredmény alapú 
megközelítés és a vizsgáztatás során is alkalmazandó portfólió módszere. 
A képzési programban a duális képzRhelyekkel egyeztetve meghatározzák 
az értékelés módszereit, eljárásrendjét, szabályait, amelyekkel pontosan és 
megbízhatóan tudják a képzRhelyekkel közösen értékelni a tanulók elért 
tanulási eredményeit. 
Az értékelés módszereit, eljárásrendjét, szabályait a tanulókkal ismertetik. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető ho-
gyan biztosítja a tanulók tanulási eredményeinek értékelésére vonatkozó 

érvényes, pontos és megbízható módszerek, eljárásrendek kialakítását 
és dokumentálását az oktatók és a duális partnerek együttműködése mel-
lett. Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézményvezető hogyan gondosko-
dik a kialakított és a szakmai programban rögzített értékelési módszerek, 
eljárások nyilvánosságáról és megvalósulásáról az intézmény napi gya-

korlatában. 
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M7 

Az intézmény a digitális technológiák és az on-
line tanulási eszközök használatával ösztönzi az 
innovációt a tanítási és tanulási tartalmak és 

módszerek terén, az iskolában és a duális képzR-
helyen egyaránt. 

 

Az intézmény biztosítja a digitális oktatás feltételrendszerét a digitális 
tartalom, az oktatói tudás és az infrastruktúra területén. 
Az intézmény szakmai programjában és azon belül kiemelten a képzési 
programban megjelennek az ágazati alap- és a szakmai vizsgák sikeres 

teljesítéséhez szükséges, gyakorlatban alkalmazható digitális tudástartal-
mak. 

Az intézményben az alapvetR informatikai felszereltség mellett a duális 
képzRhelyek bevonásával a képzésben megjelennek az adott ágazatban 
jellemzR digitális hardverek és szoftverek, a termelésben és a szolgálta-
tásban alkalmazott legkorszerűbb megoldások és eszközök. 
Az intézmény ösztönzi és támogatja a digitális tananyagtartalmak fejlesz-

tését és használatát az oktatók körében és a duális képzRhelyeken egy-

aránt. 
A digitális technológiák és az online tanulási eszközök használatát az 
oktatói értékelésben is értékelik, figyelembe veszik a fejlesztési irányok 
meghatározásánál, a továbbképzési lehetRségek biztosításánál. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető mi-
lyen mértékű elkötelezettséget mutat az intézmény tervszerű digitális fej-
lesztése iránt, hogyan biztosítja a szükséges személyi és tárgyi erőforrá-
sokat a digitális oktatás 
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  feltételeinek megteremtése és fenntartása érdekében, hogyan szervezi és 
irányítja a digitális innováció folyamatát. Vizsgálni kell azt is, hogy az 
intézményvezető hogyan biztosítja az egyes duális képzőhelyek digitalizá-
cióval kapcsolatos igényeinek a megjelenését a szakmai oktatás folyama-
tában (például a képzőhelyen alkalmazott szoftverek felhasználói szintű 
ismerete). 

Vizsgálni kell továbbá, hogy az intézményvezető hogyan támogatja az ok-

tatók digitális tananyagfejlesztési tevékenységét és hogyan ösztönzi őket, 
hogy a mindennapi oktatási gyakorlatukba beépítsék a digitális tartalmak, 

módszerek és eszközök használatát. 
Ennél a szempontnál azt is vizsgálni kell, hogy az intézményvezető kom-
munikációjában, információközlésében megjelenő digitális eszközhaszná-
lat, eljárás, hogyan ösztönzi a releváns partnerek digitális eszközhaszná-
latát. 
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Értékelés 
 

Önértékelési terület Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

ÉRTÉKELÉS É1  

Az intézményben az 
eredményeket és a 
folyamatokat rend-
szeresen ellenRrzik, 
értékelik, és ezt mé-
résekkel támasztják 
alá. 

Az intézmény minRségirányítási tevékenysége 
keretében rendszeres önértékelést végez. 

A szakképzési jogszabályok alapján az intézmény minRség irányítási 
rendszere önértékelésre épül. Az intézmény szabályozza, ezen belül 
meghatározza az önértékelés szervezeti kereteit, az eljárásrendet és mű-
ködteti önértékelési rendszerét, indikátorokat és mérReszközöket al-
kalmaz. Az intézmény rendszeres mérés és adatgyűjtés mellett leg 
alább kétévenként átfogó önértékelést végez. Az önértékelés magában 
foglalja az adatok gyűjtését és felhasználását, és el járásokat tartalmaz a 
belsR és a külsR partnerek bevonására. Az önértékelés során az intéz-
mény erRsségeket és fejlesztendR területeket határoz meg. 
 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője 
milyen módon vesz részt személyesen az intézmény önértékelési rendsze-
rének a kialakításában és működtetésében, milyen feladatokat vállal az 
önértékelésben, hogyan irányítja és szervezi a munkát, hogyan vonja be a 
belső és a külső partnereket, az önértékelés eredményeit hogyan mutatja 
be a partnerek számára, hogyan biztosítja a megfelelő erőforrásokat az 
önértékeléshez. 
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É2 

Az intézmény az önértékelés keretében méri és 

értékeli a stratégiai és a minRségcélok megva-
lósulását, a szakképzési indikátorokat, a part-
nerek igényét és elégedettségét, a szabályozott 
folyamatok eredményességét, a cselekvési terv 
végrehajtásának eredményességét, az oktatói 
értékelési rendszer működtetését és eredmé-
nyességét. 

 

Az intézmény évente gyűjti a szakképzési indikátorokat, vizsgálja azok 

trendjét, az önértékelés során vizsgálja a célkitűzések teljesülését, a tanév 
végi beszámolók megállapításait, az elRzR értékelések során elkészített 
cselekvési tervek megvalósulását és eredményességét. 
Az intézmény a jelen Önértékelési Kézikönyvben meghatározott folyamat-
modell alapján szabályozza és működteti az intézményi folyamatokat a 
vezetési-irányítási, a szakmai-képzési, a támogató és erRforrás folyamat-
területeken. A folyamatokhoz kapcsolt indikátorokkal, a szabályozás és a 
működési gyakorlat összhangjának a vizsgálatával rendszeresen méri és 

értékeli az intézményi folyamatok működésének eredményességét. 
Az intézmény az önértékelés keretében a kétéves önértékelési ciklusonként 
legalább egyszer méri a szakképzési alapfeladat- ellátás partnereinek (ta-
nulók, szülRk, munkatársak, duális képzRhelyek, a végzett tanulókat al-
kalmazó gazdálkodó szervezetek) igényét és elégedettségét. 
Az önértékelés során az intézmény értékeli az oktatói értékelés helyi sza-
bályozását, működtetését és eredményességét. 
A stratégiai és a minRségcélok megvalósulásának, a szakképzési indikáto-
roknak, a partneri mérések eredményeinek, a szabályozott folyamatok, a 
cselekvési terv, az oktatói értékelési rendszer eredményességének az ön-
értékelése során az intézmény erRsségeket és fejlesztendR területeket ha-
tároz meg. 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője mi-
lyen személyes szerepet vállal az intézményi önértékelés folyamatában, ho-

gyan vesz részt a célok megvalósulásának, valamint az indikátorok és 
egyéb mérési eredmények, a szabályozott folyamatok és cselekvési tervek 
eredményessé- gének az értékelésében. 
Vizsgálni kell azt is, hogy az intézmény vezetője hogyan vesz részt az okta-

tói értékelés rendszerének kialakításában, szabályozásában, működtetésé-
ben, hogyan irányítja és szervezi az oktatói értékelést, személyesen milyen 
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értékelési feladatokat végez. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az oktatók értékelésének szabályozása és a 
működtetés gyakorlata biztosítja-e a folyamatos szakmai teljesítményt 
megítélni képes vezetői értékelést. 

 

É3 

Az intézmény önértékelése kiterjed az intéz-
mény digitális felkészültségének és környezeti 
fenntarthatóságának a felmérésére és értékelé-
sére is. 

 

Az intézmény méri és értékeli a digitális felkészültséget a vezetRk, a mun-
katársak és a tanulók körében. A digitális felkészültség értékeléséhez fel-
használja az indikátorokat, a partneri mérési eredményeket, vizsgálja az al-
kalmazott digitális stratégiát, módszertant, az intézmény infrastrukturális 

feltételrendszerét. 
Az intézmény a környezeti fenntarthatóság értékelése érdekében vizsgálja a 
fenntartható fejlRdés követelményeinek, a környezettudatosságnak, a kör-
nyezetvédelmi szempontoknak és intézkedéseknek a megjelenését az okta-
tás és képzés, és az intézményi működés területén. 
Az intézmény a digitális felkészültségének és a környezeti fenntarthatósá-
gának az önértékelése során erRsségeket és fejlesztendR területeket határoz 
meg. 

 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézményvezető veze-
tési programjában és vezetői gyakorlatában hogyan jelenik meg az elköte-
lezettsége a digitalizáció és a környezeti fenntarthatóság iránt. Rendszere-
sen értékeli-e az intézmény digitális felkészültségét és a környezeti fenntart-
hatóság szempontjából az intézmény működését, kiterjesztve mindezt az inf-
rastrukturális feltételek és a szükséges munkatársi kompetenciák felméré-
sére és értékelésére is. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy az oktatók értékelése során méri és értékeli-e 

és hogyan a digitális felkészültségüket, a digitális oktatási módszerek alkal-
mazását, a tanulók digitális kompetenciáit, továbbá a környezeti fenntart-
hatóság alapelveinek a megjelenését a tanítási-tanulási tevékenységben. 
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É4 

Az intézményben a stratégiai célok elérése ér-
dekében korai jelzRrendszer működik. 

 

Az intézmény a korai iskolaelhagyás megelRzése érdekében folyamatosan 
gyűjti a releváns adatokat (pl. a tanulókra vonatkozó lemorzsolódási és a 
hiányzási adatokat, az ágazati alapvizsga, a szakmai vizsga, az érettségi 
vizsga eredményeit). Az értékeléshez felhasználja a KRÉTA rendszer korai 
jelzRrendszereit. Az intézmény elemzi az országos tanulói 
kompetenciamérés eredményeit. Az intézmény kiemelt stratégiai céljai 
alapján (pl. beiskolázási tevékenység, duális képzés, felnRttek oktatása) to-
vábbi korai figyelmeztetR jelzéseket határoz meg és nyomon követi azok 
alakulását. Mindezek figyelembevételével, a korai jelzRrendszer alapján 
azonosítja a fejlesztendR területeket és fejlesztéseket indít. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ki-
alakított-e az intézményi célrendszernek megfelelő korai jelzőrendszert, 
eredményeit ismeri-e és hogyan használja fel a szakmai-pedagógiai munka 
értékeléséhez és fejlesztéséhez. 
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Felülvizsgálat 
 

Önértékelési terület Önértékelési szempont Az önértékelési szemponthoz kapcsolódó elvárás 

FELÜLVIZSGÁ-
LAT 

(visszacsatolás, fej- 
lesztés) 
Az intézmény haszno- 

sítja az értékelés és a 
felülvizsgálat 
eredményeit, megva-

lósítja a szükséges 
visszacsatolásokat és 
fejlesztéseket. 

F1 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értéke-
lés eredményeit megvitatja a releváns partne-

rekkel, felhasználja a szakmai-pedagógiai 
munka folyamatos fejlesztésére, megfelelR 
cselek- vési tervet állít össze. 

 

Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés eredményeit megvitatja a 
releváns partnerekkel, kiemelten az oktatói testülettel. 
Az intézmény az önértékelés és a külsR értékelés során meg- határozott 
fejlesztendR területek alapján az intézményi célok figyelembevételével 
fejlesztési célokat határoz meg, amelyekhez cselekvési terveket készít. A 
fejlesztések kijelölésébe, a cselekvési tervek elkészítésébe és végrehajtá-
sába be- vonja a releváns partnereit, kiemelten a duális képzRhelyeket, a 
végzett tanulókat alkalmazó gazdálkodó szervezeteket. 
Az intézmény erRforrásokat biztosít a cselekvési tervek végrehajtásához, 
azok teljesülését rendszeresen értékeli. A visszacsatolási mechanizmus 
alapján nyomon követhetR az önértékelést és a külsR értékelést követR fej-
lesztések beépülése a szakmai-pedagógiai munkába és az intézményi mű-
ködésbe. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ho-
gyan használja fel az önértékelés és a külső értékelés eredményeit a szak-
mai-pedagógiai munka értékelésére, fejlesztésére. Az intézmény vezetője 
hogyan vesz részt személyesen az önértékelés és a külső értékelés eredmé-
nyei alapján a fejlesztési célok, célkitűzések meghatározásában, a cselek- 

vési tervek elkészítésében, hogyan vonja be ebbe a munkába a releváns 
partnereit (oktatói testület, egyéb alkalmazottak, duális képzőhelyek és 
egyéb kiemelt partnerek), hogyan gondoskodik arról, hogy a fejlesztési cé-
lok bekerüljenek az intézményi célrendszerbe, hogyan biztosítja a megfelelő 
humán és infrastrukturális erőforrásokat a cselekvési tervek elkészítéséhez 

és végrehajtásához. 
Ennél a szempontnál vizsgálni kell továbbá, hogy az intézmény vezetője 
milyen személyes szerepet vállal az oktatói értékelés eredményei alapján 
a fejlesztések indításában, milyen vezetői intézkedéseket kezdeményez az 
oktató, a szakmai csoport és az intézmény szintjén. 
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F2 

A visszacsatolási és a felülvizsgálati eljárások tá-
mogatják az intézmény tanuló szervezetként való 
működését, a szakmai- pedagógiai fejlesztéseket 
és javítják a tanulók, a képzésben résztvevR sze-
mélyek esélyeit. 

 

A fejlesztési célok és a cselekvési tervek nyomon követhetRen kapcsolód-
nak az önértékelési folyamathoz, az intézmény stratégiai célkitűzéseinek 
elérését szolgálják, elRsegítik a szak- képzés minRségének javítását. Az 
intézmény önértékelési folyamata biztosítja az adatalapú értékelést, az 
erRsségek és a fejlesztendR területek partnerek bevonásával történR meg-
határozását, a fejlesztendR területek priorizálását, a cselekvési 
tervek elkészítésének szakmaiságát, a tervek eredményeinek értékelése so-
rán a visszacsatolást. Az intézmény a fenti önértékelési ciklus alkalmazá-
sával képes tanuló szervezetként működni, biztosítva a folyamatos fejlesz-
tést. 
Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény vezetője ho-

gyan irányítja és szervezi az önértékelésen alapuló minőségfejlesztési tevé-
kenységet, hogyan biztosítja, hogy a fejlesztési célok és a cselekvési tervek 
az önértékelés eredményeire épüljenek. 
Vizsgálni kell továbbá, hogy elkötelezett-e az EQAVET Minőségbiztosítási 
Ciklus következetes és szisztematikus működtetésében, érti és alkalmazza-
e a tanuló szervezetté válás elvét és gyakorlatát. 
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F3 

Az intézmény széles körben és nyilvánosan 
hozzáférhetRvé teszi az értékelés és a felül-
vizsgálat eredményeit. 

 

Az intézmény az értékelések (önértékelés, országos kompetencia-

mérés, partneri mérések, pályakövetés, megvalósított fejlesztések) 
eredményeit bemutatja a partnereknek. Az intézmény maga dönti el, 

hogy mely partnerek számára és hogyan, milyen formában teszi nyil-
vánossá az értékelések, visszajelzések eredményeit. A vonatkozó 
szakképzési jogszabályok értelmében azonban a külsR értékelés 
eredményét az intézménynek kötelezR a honlapján nyilvánosságra 

hoznia. 

Az intézmény a meghatározott fejlesztési célokat, a cselekvési terve-
ket is hozzáférhetRvé teszi a partnerei számára, azok megvalósításá-
ban számít a közreműködésükre. 
 

Ennél a szempontnál azt kell megvizsgálni, hogy az intézmény veze-
tője hogyan biztosítja, és személyesen milyen szerepet vállal abban, 
hogy széles körben és nyilvánosan hozzáférhetőek legyenek az érté-
kelés és a felülvizsgálat eredményei. 
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13. sz. melléklet: Az intézményvezetRi önértékelés keretében az elégedettségét mérR 
kérdRív 

 

Oktatói kérdRív az intézményvezetRi önértékeléshez 

 
Kérjük, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt állítások közül melyik milyen mértékben 
igaz az intézmény vezetRjére vonatkozóan. Válassza ki a véleményét tükrözR értéket (a legördülR 
menü segítségével) 0 és 4 között, ahol: 
teljesen igaz = 4  

általában igaz = 3  
többnyire nem igaz = 2  
egyáltalán nem igaz = 1 nincs 

információm = 0. 
A „0” megjelölést az átlagba nem számítjuk bele! 
Pontos válaszai segítenek abban, hogy az intézményvezetR saját munkájáról valós képet kap- 

hasson. 

 
 

1. Az intézmény vezetRje irányítja, szervezi a stratégiai és az éves tervezési folyamatot és 
személyesen közreműködik az intézmény szakképzési céljainak meghatározásában. 

2. Az intézmény vezetRje a tervezés során ösztönzi az intézményi innovációkat. 
3. Az intézmény vezetRje a tervezési tevékenység során konkrét, megvalósítható, mérhetR és 

reális célok megfogalmazására törekszik. 
4. Az intézmény vezetRje biztosítja, hogy a tervezett képzések és képzési programok a straté-

giai célokkal összhangban legyenek. 

5. Az intézmény vezetRje irányítja, szervezi a képzési igényeket megjelenítR releváns partne-
rekkel folytatott konzultáció megtervezését, megszervezését és lebonyolítását, és személyes 
feladatot is vállal ezekben a tevékenységekben. 

6. Az intézmény vezetRje irányítja, szervezi a minRségirányítási rendszer kidolgozását, és sze-

mélyes feladatot vállal a minRségirányítási rendszer kialakításában és működtetésében. 
7. Az intézmény vezetRje úgy irányítja, szervezi a minRségirányítási tevékenységet és szabá-

lyozza a minRségirányítással kapcsolatos felelRsségi köröket, hogy az intézményben min-
denki számára egyértelmű, kinek mi a feladata, felelRssége. 

8. Az intézmény vezetRje bevonja az oktatókat a tervezési munkába, az intézményi célok és 
tervek kialakításába. 

9. Az intézmény vezetRje konkrét feladatot vállal a belsR és a külsR partnerekkel való együtt- 
működés formáinak tervezésében, kialakításában. 

10. Az intézmény vezetRje biztosítja a humán és az anyagi erRforrásokat, az azokkal való haté-
kony gazdálkodást az intézmény céljainak elérése érdekében. 

11. Az intézmény vezetRje biztosítja a munkatársak egyenletes terhelését. 
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12. Az intézményi célok elérése érdekében az intézményvezetR megosztja feladatait vezetR-
társaival, az oktatókkal és az egyéb alkalmazottakkal. 

13. Az intézményvezetR együttműködési rendszert működtet a duális partnerekkel, biztosítja az 

oktatók és a duális képzRhelyek összehangolt szakmai munkáját. 
14. Az intézményvezetR a sikeres partneri együttműködés biztosításához többféle kommuni-

kációs csatornát alkalmaz. 

15. Az intézményvezetR ösztönzi és támogatja az oktatók együttműködését. 
16. Az intézményvezetR szervezi és irányítja a belsR kommunikációt, az információáramlást, 

az értekezletek intézményi rendjét. 
17. Az intézményvezetR támogatja és ösztönzi a belsR szakmai és módszertani tudásmegosztást, 

az eltérR tudással, képességekkel, készségekkel rendelkezR kollégák együttműködését. 
18. Az intézményvezetR gondoskodik az oktatók együttműködésérRl a kiemelt figyelmet 

igénylR tanulók támogatása terén, irányítja a korai iskolaelhagyás megelRzése érdekében 
történR együttműködést. 

19. Az intézményvezetR a továbbképzési rendszerrel biztosítja az intézményi célok és az ok-
tatók egyéni szakmai fejlRdési igényének/szakmai karriertervének az összhangját. 

20. Az intézményvezetR munkájában látható, hogy figyelmet fordít vezetRi kompetenciáinak 
fejlesztésére. 

21. Az intézményvezetR úgy szervezi és irányítja a módszertani fejlesztést, hogy biztosítva 
legyenek azok az alkalmazandó módszerek, munkaformák, amelyek a tanulók aktív közre- 

működésére építenek és elRsegítik az elvárt tanulási eredmények elérését, kiemelt figyelmet 

fordítva az egyéni haladás és az egyéni tanulási utak kialakításának lehetRségére. 
22. Az intézményvezetR biztosítja, hogy az oktatók és a duális partnerek megismerjék és alkal-

mazzák a tanulók tanulási eredményeinek értékelésére vonatkozó szabályokat. 
23. Az intézményvezetR megfelelR feltételek biztosításával támogatja a digitális tartalmak, 

módszerek és eszközök használatát az oktatási folyamatban. 

24. Az intézményvezetR a belsR és külsR kommunikációjában, információközlésében alkal-
mazza a digitális eszközöket. 

25. Az intézményvezetR az oktatók értékelése során méri és értékeli a digitális felkészültségü-
ket, a digitális oktatási módszerek alkalmazását. 

26. Az intézményvezetR az oktatók értékelése során méri és értékeli a környezeti fenntartha-
tóság alapelveinek a megjelenését a tanítási-tanulási tevékenységekben. 

27. Az intézmény vezetRje kialakította az intézményi célrendszernek megfelelR korai jelzRrend- 

szert, eredményeit ismeri és felhasználja a szakmai-pedagógiai munka értékeléséhez és fej-

lesztéséhez. 
28. Az intézmény vezetRje személyesen részt vesz az önértékelés és a külsR értékelés eredmé-

nyei alapján a fejlesztési célok, célkitűzések meghatározásában, a cselekvési tervek elké-
szítésében, bevonja ebbe a munkába az oktatókat. 
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29. Az intézményvezetR gondoskodik arról, hogy a fejlesztési célok bekerüljenek az intézményi 
célrendszerbe, biztosítja a megfelelR humán és infrastrukturális erRforrásokat a cselekvési 
tervek elkészítéséhez és végrehajtásához. 

30. Az intézmény vezetRje személyes szerepet vállal az oktatói értékelés eredményei alapján 
a fejlesztések indításában. 

31. Az intézmény vezetRje biztosítja, hogy széles körben és nyilvánosan hozzáférhetRk legye-
nek az intézményi önértékelés eredményei. 

32. Az intézményvezetR az oktatók értékelésének végrehajtása során biztosítja az átláthatóságot 
és az objektivitást. 

33. Az intézményvezetR oktatókra vonatkozó értékelése szakszerű, fejlesztR hatású. 
34. Az intézményvezetR az oktatói értékelésbe bevonja vezetR munkatársait. 
35. Az intézmény vezetRje többféle értékelési módszer (óra/foglalkozáslátogatás, dokumen-

tumelemzés, megfigyelés) alkalmazásával törekszik az oktatók tevékenységének átfogó 

értékelésére. 
36. Az intézményvezetR biztosítja a megfelelR erRforrásokat az oktatók cselekvési terveinek 

megvalósításához. A cselekvési tervekben megfogalmazott feladatok megvalósítását támo-
gatja és nyomon követi. 
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14. sz. melléklet: Folyamatszabályozások 

 


